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Wyisza Szkota Zarzadzania

wEduhacia”
ul. Krakowska 56-62, 5':.425 Wroclaw Zalgcznik nr 2 do protokolu
tel. 3772109, fax 3772 140 z posiedzenia Senatu z dnia

25.02.2025 r.

Uchwatla nr 2 /2025
z posiedzenia Senatu Wyzszej Szkoly Zarzgdzania
»Edukacja” we Wroclawiu z dnia 25.02.2025r.

w sprawie zatwierdzenia raportu samooceny dla kierunku studiéw
Zarzadzanie I w Wyizszej Szkole Zarzadzania Edukacja we Wroclawiu Filia
w Klodzku

Na podstawie art. 28 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20.07.2018 r. oraz
§17 Statutu Uczelni, Senat Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
podjeta uchwate nastepujacej tresci:

Uchwala sie co nastepuje:

§1

Senat Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu zatwierdza raport
samooceny dla kierunku studiéw: Zarzadzanie | stopnia WSZ , Edukacja” we
Wroctawiu Filia w Ktodzku, stanowigcy zatgcznik do uchwaty

§3

Wykonanie uchwaty powierza sie Rektorowi, Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja”
we Wroctawiu

§4
Uchwata zostata podjeta jednogto$nie.

§5
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

§6

Uchwate podaje sie do wiadomosci poprzez zaktadke BIP znajdujaca sie na stronie
Uczelni

Rektor

V /827{1 kacja’
mgr/inz. Ewa Panka



287 a Zarzadzani
ngo ﬂf%jﬁ}l‘“j‘ aglediia

ul. Krakowska 56-62, 58-425 Wroctaw

tel. 3772109, fax 3772 140 Zat ik nr2
afacznik nr

do uchwaty nr 66/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 28 lutego 2019 r. z pdin. zm.

Ocena programowa

Profil praktyczny

Raport samooceny

Wyizsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
Filia w Ktodzku



Raport zostat opublikowany na stronie BIP Uczelni Wyiszej Szkoly Zarzadzania ,,Edukacja” we
Wroctawiu Filia w Klodzku WSZ Edukacija - Biuletyn Informacji Publicznej
Nazwa ocenianego kierunku studiéw: Zarzadzanie

1. Poziom/y studiéw: Studia I stopnia
2. Forma/y studiow: Niestacjonarne, Stacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?

Nauki o zarzadzaniu i jakosci
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogélnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
liczba %

Zarzadzanie — studia pierwszego stopnia 180 72

Nazwa dyscypliny wiodacej

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na
kierunku.

Studia pierwszego stopnia

L.p. Nazwa dyscypliny PUnKty ECTS
liczba %

1. Nauki o zarzgdzaniu i jakosci - dyscyplina wiodgca 130 72

2. Ekonomia i finanse 50 28

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela
X NIE

Efekty uczenia sig zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw Zatgcznik
nr 1 Uchwata 8/2024 z dnia 27.06.2024 r. Zatwierdzajaca efekty uczenia sie na kierunku
zarzadzanie studia | i Il stopnia (Zatacznik nr 1)
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Tytut lub stopien
naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w Uczelni

Jarostaw Wasiriski

Dr inz., Dziekan WSZ Edukacja we
Wroctawiu,

Ewa Panka

Mgr inz., Rektor

Piotr Jarco

Dr, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia

lzabela Zajac

Dr, Opiekun do Spraw Praktyk
Studenckich

Jolanta Kowal

Dr hab., Koordynator ds. Wspdtpracy z
Zagranica
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Spis tresci

Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw
Wskazowki ogélne do raportu samooceny

Prezentacja uczelni

Czesé 1. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegélowych kryteriow oceny programowej
na kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sig

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sig

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagnigcia przez studentéw efektéw uczenia sig,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Kryterium 6. Wspdipraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umigdzynarodowienia procesu ksztalcenia na
kierunku

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i

wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. Publiczny dostgp do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiéw

Cze¢s¢ 11 Perspektywy rozwoju kierunku studiéw
Czesé 111, Zalaczniki

Zalacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow

Prezentacja uczelni

Wyzsza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu to niepubliczna uczelnia wyzsza, zatozona
w 1997 roku. Zatozycielem jest Osrodek Ksztatcenia i Doskonalenia Zawodowego ,Edukacja” Sp.
z 0.0., dziatajgcy na podstawie zezwolenia Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu z dnia 15 czerwca
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1993 roku. Decyzjg Ministerstwa Edukacji Narodowej, uczelnia uzyskata zgode na dziatalnos¢ i
zostata wpisana do rejestru uczelni niepanstwowych w dniu 23 lipca 1997 roku (Nr DNS 1-
0145/245/1/97).

WSZ ,,Edukacja” oferuje studia | stopnia na trzech kierunkach: Zarzadzanie, Pedagogika oraz
Informatyka, a studia Il stopnia na dwdch kierunkach: Zarzadzanie i Pedagogika. Obecnie
ksztatci 342 studentdw na wszystkich poziomach studidw.

Uczelnia prowadzi réwniez filie w Ktodzku, gdzie oferuje studia | stopnia na kierunku
Zarzgdzanie. Aktualnie studiuje tam 65 studentow. Filia odgrywa istotng role w regionie,
ksztatcac specjalistow odpowiadajgcych na potrzeby lokalnego rynku pracy. Przez lata stata sie
takze centrum lokalnych inicjatyw edukacyjnych, szkoleniowych i gospodarczych,
wspierajacych rozwoj spotecznosci.

Atutem Uczelni jest jej profil praktyczny ksztatcenia, ktéry zapewnia studentom
mozliwos¢ zdobywania doswiadczenia zawodowego juz w trakcie studiow. Programy nauczania
sg tworzone we wspoipracy z pracodawcami, co gwarantuje ich zgodnos¢ z aktualnymi
potrzebami rynku pracy. Efekty uczenia sie sg dostosowane do wymogdw rynku pracy i
uwzgledniajg nastepowalnosc¢ nabywania kompetencji praktycznych.

Uczelnia stale rozwija wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia (USZiDJK),
ktorego elementami sg cykliczne badania satysfakcji studentdw, monitorowanie losow
absolwentdw oraz analiza skutecznosci programoéw dydaktycznych. Wyniki badan wskazujg na
wysoki poziom zadowolenia studentow z jakosci zaje¢, przygotowania kadry oraz dostosowania
programoéw do potrzeb rynku.

Plany rozwoju WSZ ,Edukacja” obejmujg rozszerzenie oferty edukacyjnej, otwieranie
nowych kierunkow oraz dalszg rozbudowe zaplecza dydaktycznego i technologicznego.
Priorytetem pozostaje $cista wspotpraca z otoczeniem gospodarczym, rozwoj kompetencji
kadry akademickiej oraz internacjonalizacja oferty ksztatcenia. Dzieki konsekwentnemu
podnoszeniu jakosci ksztatcenia WSZ ,,Edukacja” umacnia swojg pozycje na konkurencyjnym
rynku edukacyjnym, oferujac nowoczesne i elastyczne podejécie do nauki, odpowiadajace
wyzwaniom XXI wieku.
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Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow
oceny programowej na kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i
efekty uczenia

Powigzanie koncepcji ksztatcenia z misjg i celami strategicznymi uczelni

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Zarzgdzania , Edukacja” we
Wroctawiu jest scisle powigzana z misjg Uczelni oraz jej strategicznymi kierunkami rozwoju.
Uczelnia jako instytucja o profilu praktycznym ksztatci specjalistéw przygotowanych do
skutecznego funkcjonowania w dynamicznym otoczeniu gospodarczym i spotecznym.
Fundamentalnym zatozeniem koncepcji ksztatcenia jest dostarczenie studentom praktycznych
kompetencji menedzerskich, ktore pozwolg im podejmowad decyzje organizacyjne w
zmiennych warunkach rynkowych.

Strategia rozwoju Uczelni na lata 2022-2026 podkresla znaczenie wspotpracy z otoczeniem
gospodarczym, co znajduje odzwierciedlenie w modelu ksztatcenia opartym na integracji
najnowszej wiedzy akademickiej z praktyka zarzadzania. Studenci kierunku Zarzgdzanie
zdobywaja zarowno kompetencje analityczne, jak i umiejetnosci organizacyjne, ktdre
umozliwiajg im efektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi, finansowymi i operacyjnymi.

Misjg WSZ Edukacja jest tworzenie otwarte] i dynamicznej przestrzeni edukacyjnej, w ktorej
studenci mogg rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe i spoteczne. Program ksztatcenia na
kierunku odpowiada na te zatozenia poprzez ksztatcenie w zakresie wiedzy menedzerskiej,
przedsiebiorczosci i nowoczesnych technologii zarzgdzania, dostosowanych do potrzeb
zaréwno duzych organizacji, jak i sektora MSP.

Ponadto, misja Uczelni zaktada ksztatcenie absolwentéw otwartych na rozwoj i dialog
spofeczny, dlatego w koncepcji ksztatcenia na kierunku szczegdlng role odgrywa rozwdj
kompetencji przywddczych, negocjacyjnych i interpersonalnych. Uczelnia ktadzie nacisk na
integracje teorii z praktyka, oferujgc studentom mozliwosc¢ realizacji projektow w rzeczywistym
srodowisku biznesowym.

Cele ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie s zatem zgodne z kluczowymi zatozeniami strategii
WSZ Edukacja i obejmuja:

e Rozwoj Uczelni jako jednostki o profilu praktycznym, co oznacza dostarczanie
studentom wiedzy i umiejetnosci przydatnych na rynku pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem lokalnych i regionalnych potrzeb gospodarczych.

e Podnoszenie jakosci ksztatcenia poprzez stosowanie innowacyjnych metod
dydaktycznych, w tym symulacji biznesowych, studiéw przypadkéw i projektdow
grupowych.
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e Rozwijanie wspotpracy z otoczeniem spofeczno-gospodarczym, aby zapewni¢
studentom dostep do realnych problemdéw zarzadczych i umozliwié¢ im nabycie
doswiadczenia juz w trakcie studiow.

e Zwiekszenie atrakcyjnosci absolwentdw na rynku pracy, poprzez dostosowanie
koncepcji ksztatcenia do aktualnych trendéw gospodarczych oraz wyzwan stojgcych
przed wspdétczesnymi organizacjami.

Dzigki temu absolwenci kierunku Zarzgdzanie sg przygotowani do petnienia rol
menedzerskich, koordynacyjnych i strategicznych, zaréwno w przedsigbiorstwach prywatnych,
instytucjach publicznych, jak i w sektorze organizacji pozarzadowych. Koncepcja ksztatcenia na
kierunku pozwala studentom na stopniowe rozwijanie kompetencji w sposdb systematyczny i
zgodny z ich potrzebami zawodowymi. Studia | stopnia koncentrujg sie na budowaniu
podstawowych kompetencji zarzadczych, ekonomicznych i organizacyjnych, umozliwiajgc
absolwentom rozpoczecie kariery zawodowej na stanowiskach operacyjnych lub nizszego
szczebla kierowniczego. Uczelnia stara sie, aby koncepcja ksztatcenia byta stale dostosowywana
do indywidualnych profili studentéw, uwzgledniajac réznorodne potrzeby o0séb zaréwno
rozpoczynajgcych kariere zawodowa, jak i tych posiadajacych juz doswiadczenie w zarzgdzaniu.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie | stopnia w WSZ Edukacja jest przemyslanym
modelem edukacyjnym, ktory integruje potrzeby rynku pracy, cele strategiczne uczelni oraz
profil studentéw. Dzigki elastycznemu podejéciu do ksztatcenia, studenci uzyskujg zaréwno
solidne podstawy teoretyczne, jak i umiejetnosci praktyczne, ktére pozwalajg im na dynamiczny
rozwoj zawodowy. Koncepcja ta odzwierciedla strategiczne kierunki rozwoju Uczelni, w tym
ksztatcenie zgodne z oczekiwaniami pracodawcéw, rozwijanie wspotpracy z otoczeniem
gospodarczym oraz dostosowanie ksztatcenia do wyzwari wspotczesnej gospodarki. Dzieki temu
WSZ Edukacja nie tylko zapewnia wysoki poziom nauczania na ocenianym kierunku, ale takze
aktywnie ksztattuje nowoczesne standardy zarzadzania, odpowiadajac na wyzwania stojgce
przed wspotczesnym rynkiem pracy.

Zwigzek Ksztatcenia z Obszarami Dziafalnoéci Zawodowe;j i Gospodarczej Wiasciwymi dla
Kierunku oraz rola Interesariuszy Wewnetrznych i Zewnetrznych

Kierunek Zarzqdzanie w Wyiszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” zostat zaprojektowany w
scistym powigzaniu z aktualnymi wymaganiami rynku pracy i specyfika dziatalnosci
gospodarczej. Proces ksztatcenia uwzglednia potrzeby roznych sektoréw gospodarki, zaréwno
w skali lokalnej, jak i krajowej, dostarczajac absolwentom umiejetnosci niezbednych do
skutecznego zarzadzania w przedsigbiorstwach prywatnych, instytucjach publicznych oraz
organizacjach non-profit. W szczegélnosci, koncepcja  ksztatcenia jest zgodna z
zapotrzebowaniem na specjalistow w m.in. takich obszarach wiedzy i umiejetnosci jak:

Analiza gospodarcza i funkcjonowanie organizacji - absolwent zdobywa wiedze umozliwiajaca
dogtebng analize determinant gospodarki, proceséw rynkowych oraz dynamiki funkcjonowania
organizacji — zarowno w mikro-, jak i makro-otoczeniu. Dane pochodzace z monitoringu rynku
pracy w regionie i w skali kraju wskazujg w wigkszosci na réwnowage na rynku pracy w
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odniesieniu do konkretnych zawodéw i funkcji jakie mogg petni¢ i petnig absolwenci ocenianego
kierunku (zob. np. GUS, Barometr zawoddw, raporty PARP, UP Ktodzko i inne Zzrédta). Koncepcja
ksztatcenia na kierunku zostata opracowana z uwzglednieniem regionalnej specyfiki gospodarki
Dolnego Slaska i Kotliny Ktodzkiej, gdzie dominujg mate i érednie przedsiebiorstwa oraz
migdzynarodowe korporacje prowadzgce dziatalno$¢ w zakresie produkgji, ustug i IT. Program
studiow uwzglednia potrzeby lokalnego rynku pracy, co zwieksza szanse absolwentéw na
zatrudnienie w dynamicznie rozwijajgcych sie firmach regionu. Waznym Zrédtem informacji w
obszarze konstruowania koncepcji ksztatcenia sg takze sami pracujgcy studenci WSZ Edukacja
we Wroctawiu: zob. Raport o sytuacji absolwentéw 2024 roku, Badania po 2 latach od
ukoriczenia studidw, Zrédfo ELA 2024, zob. tei: Wyniki wewnetrznych badan losow
zawodowych absolwentow WSZ Edukacja, kierunek Zarzgdzanie.

Opracowanie i doskonalenie koncepcji ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie odbywa sie w
scistej wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, co zapewnia jej aktualnoéé
i zgodnoé¢ z wymaganiami rynku pracy oraz dynamicznie zmieniajgcymi sie trendami w
zarzadzaniu. Uczelnia dzieli interesariuszy na:

Interesariusze wewnetrzni

e Pracownicy dydaktyczni — akademicy oraz praktycy z doswiadczeniem w zarzadzaniu,
ktorzy ksztattujg program studidéw w oparciu o najnowsze trendy i wyzwania w biznesie.

e StudenciiSamorzad Studencki— aktywnie uczestnicza w procesie ewaluacji programow
studiow, zgtaszajac uwagi dotyczace jakosci ksztatcenia, metod dydaktycznych oraz
organizacji zajeC. Studenci uczestnicza takze w posiedzeniach Senatu Uczelni, gdzie
mogg proponowac zmiany w programach studiow oraz w sposobach ich realizacji.

e Pracujacy studenci WSZ Edukacja — ich opinie stanowig istotne zrédfo informacji o
praktycznym zastosowaniu zdobywanej wiedzy i umiejetnosci.

Interesariusze zewnetrzni

e Przedstawiciele biznesu i sektora publicznego — w konsultacjach nad ksztattem
programu uczestniczg praktycy zarzadzania, menedzerowie, eksperci z firm doradczych
i przedstawiciele sektora publicznego. Ich wiedza pozwala na dostosowanie tresci
programowych do aktualnych wyzwan w gospodarce.

e Organizacje branzowe i instytucje otoczenia biznesowego — w proces konsultacji
angazowane sg izby gospodarcze, organizacje pracodawcdw oraz instytucje rynku
pracy, ktére dostarczajg informacji o oczekiwaniach wobec przysztych menedzerdw i
specjalistow.

* Specjalisci ds. rekrutacji i HR — weryfikujg kompetencje wymagane od kandydatéw na
stanowiska kierownicze, co umozliwia precyzyjne dopasowanie tresci ksztatcenia do
rzeczywistych oczekiwan pracodawcow.

Proces konsultacyjny i mechanizmy doskonalenia programu

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 8




e Konsultacje online i wideokonferencje — program studiow jest opiniowany na biezgco
przez ekspertéw branzowych i przedstawicieli firm podczas spotkan zdalnych, co
umozliwia szybkie dostosowywanie tresci do aktualnych wymagan rynkowych.

e Formularze oceny programow studiow — systematyczne zbieranie opinii interesariuszy
umozliwia identyfikacje obszaréw wymagajgcych modernizacji.

e Badania jakosci ksztatcenia — cykliczne analizy satysfakcji studentéw oraz efektywnosci
ksztatcenia prowadzone wséréd absolwentéw i pracodawcow pozwalajg na
optymalizacje procesu dydaktycznego.

e Analiza Desk Research i benchmarking — poréwnywanie programu studidw z ofertg
wiodacych uczelni krajowych i zagranicznych pozwala implementowac najlepsze
praktyki i podnosic¢ konkurencyjnosc ksztatcenia (zob. tez. Kryterium 10).

Koncepcja ksztatcenia jest systematycznie modyfikowana i uaktualniana w oparciu o dane
pochodzgce z rynku pracy, badan jakosciowych oraz rekomendacji interesariuszy, co zapewnia
jej wysoka jakos¢ i dostosowanie do wspodtczesnych wyzwan gospodarczych. Powigzanie
ksztatcenia z realnymi potrzebami rynku pracy oraz zaangazowanie szerokiego grona
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych stanowig mocne strony koncepcji ksztatcenia na
kierunku. Uczelnia systematycznie analizuje i dostosowuje program studidw, aby zapewnic jego
zgodnos$é z wymaganiami dynamicznie zmieniajgcej sie gospodarki, a takie przygotowac
absolwentow do efektywnego funkcjonowania w réznych sektorach. Podsumowujac, model
wspotpracy z interesariuszami oraz praktyczne podejscie do procesu uczenia sig umozliwiajg
studentom zdobycie nie tylko teoretycznej wiedzy, ale przede wszystkim umiejetnosci
praktycznych, ktore sg kluczowe w kontekscie zatrudnienia i dalszego rozwoju zawodowego.

Kluczowe efekty uczenia si¢ i ich powigzanie z koncepcjg ksztalcenia

Efekty uczenia sie na studiach licencjackich na kierunku Zarzgdzanie sg bezposrednio
powigzane z koncepcja ksztafcenia, poziomem ksztatcenia oraz wymaganiami dotyczgcymi
studiow o profilu praktycznym. Ich odzwierciedlenie znajduje sie w sylabusach
przedmiotowych/ kartach przedmiotéow i zostato opracowane zgodnie z wymaganiami
zawartymi w Wzorcowych efektach uczenia sie dla kierunku Zarzqgdzanie na studiach | stopnia.
Efekty te maja praktyczny charakter, co oznacza, ze studenci przygotowywani sg nie tylko do
rozumienia teorii, ale przede wszystkim do ich zastosowania w rzeczywiste] pracy
menedzerskiej. Program ksztalcenia na studiach | stopnia koncentruje sie na zdobywaniu
szerokiej wiedzy i umiejetnosci operacyjnych:

Studia | stopnia — profil praktyczny

Wiedza - Studenci zdobywajg szerokg wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i ekonomii,
koncentrujgc sie na kluczowych aspektach funkcjonowania organizacji. Wiedza obejmuje m.in.
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podstawowe determinanty gospodarki w kontekscie ekonomicznym, spotecznym i prawnym
(ZA1-W01), Geneza i ewolucja nauk o zarzadzaniu oraz ich zwigzek z rozwojem gospodarczym
(ZA1-WO02), Koncepcje organizacyjne i instytucjonalne, umozliwiajgce analize funkcjonowania
firm i instytucji (ZA1-WO03), Procesy rynkowe i funkcjonowanie organizacji w mikro- i
makrootoczeniu (ZA1-W04), Zarzadzanie kapitatem ludzkim, w tym narzedzia HR oraz
motywowanie pracownikow (ZA1-W08, ZA1-W09), Podstawy prawa i ochrony wifasnosci
intelektualnej, niezbedne do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (ZA1-W15), Zarzadzanie
projektami i procesy zmian organizacyjnych (ZA1-W16, ZA1-W17). Wiedza ta przygotowuje do
podejmowania decyzji zarzadczych, jednak w duzej mierze bazuje na praktycznych
zastosowaniach teorii.

Umiejetnosci - Studia | stopnia rozwijajg praktyczne kompetencje menedzerskie niezbedne do
funkcjonowania w organizacjach. Absolwenci potrafig m.in.: Analizowac zjawiska gospodarcze
i organizacyjne oraz formutowaé rekomendacje strategiczne (ZA1-U01), Wykorzystywac prawo,
ekonomie i socjologie do identyfikacji i rozwigzywania probleméw w organizacjach (ZA1-U02),
Obstugiwa¢ nowoczesne narzedzia informatyczne wspierajgce zarzadzanie (ZA1-U03),
Planowac i prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg, w tym analizowac ryzyko (ZA1-U05), Efektywnie
zarzadza¢ zasobami ludzkimi, finansowymi i informacyjnymi (ZA1-U12), Komunikowac sig
profesjonalnie, réwniez w jezyku obcym, na poziomie B2 (ZA1-U13, ZA1-U15), Planowac rozwoj
osobisty i zawodowy, w tym ksztatci¢ sie przez cate zycie (ZA1-U18). Umiejetnosci te maja
praktyczny wymiar, przygotowujgc absolwentéw do dynamicznego S$rodowiska pracy i
samodzielnego podejmowania dziatan.

Kompetencje spoteczne - Studia | stopnia ksztattujg postawy przedsiebiorcze, etyczne i
odpowiedzialne spotecznie. Absolwenci sg gotowi do: Okreslania priorytetow i efektywnego
zarzadzania czasem (ZA1-K01), Samodzielnego podnoszenia kwalifikacji i podejmowania
wyzwan zawodowych (ZA1-K02), Przygotowywania projektéw wspierajgcych rozwoj organizacji
i rynku pracy (ZA1-K03), Dziatania zgodnego z zasadami etyki zawodowej (ZA1-K04), Inicjowania
przedsiewzie¢ gospodarczych i spotecznych (ZA1-K05), Dziatania w interesie publicznym i
zaangazowania w projekty spoteczne (ZA1-K06). Kompetencje te sg fundamentem
proaktywnego podejscia do zarzgdzania — absolwenci sg przygotowani do inicjowania dziatan i
podejmowania odpowiedzialnych decyzji.

Przechodzgc do prezentacji oferowanych specjalnosci zauwazy¢ nalezy, ze przedmiotowe
efekty uczenia sie znajdujg odniesienie do efektdéw kierunkowych a uwzgledniono w nich w
sposdb  szczegdlny konieczno$¢ zdobywania przez studentéw wiedzy i umiejetnosci
praktycznych. Poprzez realizacje zaje¢ dydaktycznych w formie wyktadéw, cwiczen,
laboratoriéw czy projektdw osiggane zostajg wymienione wyzej efekty przypisane dla kierunku
i dalej, dla okreslonych specjalnosci. Dla studidéw | stopnia Zarzadzania — trzy specjalnosci:
Zarzqdzanie zasobami ludzkimi; Zarzqdzanie przedsiebiorstwem oraz Marketing i social media.
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Specjalnoéci i sylwetki absolwenta kierunku
Zarzadzanie zasobami ludzkimi — Zarzadzanie | stopnia

Absolwent o specjalnosci Zarzqdzanie zasobami ludzkimi posiada wiedze teoretyczng i
praktyczna z zakresu nauk o zarzgdzaniu i nauk pokrewnych dotyczacg istoty, prawidtowosci i
probleméw  funkcjonowania organizacji — przedsiebiorstw. Posiada umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Jest przygotowany do realizacji
podstawowych funkcji zarzgdzania procesami (przedsiewzieciami) w organizacjach o
charakterze gospodarczym i administracyjnym. Moze podja¢ prace w charakterze specjalisty
organizacji i zarzagdzania oraz menadzera (kierownika) é$redniego szczebla zarzadzania w
przedsiebiorstwach lub w strukturach bezpieczenstwa panstwa. Jest przygotowany w stopniu
podstawowym do prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Posiada umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnoéci w pracy zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych. Dodatkowo po ukoriczeniu specjalnosci zarzadzanie zasobami ludzkimi absolwent
jest teoretycznie i praktycznie przygotowany do samodzielnego tworzenia nowoczesnej polityki
personalnej w zakresie zarzadzania kadrami. Posiada kwalifikacje zawodowe w zakresie
przygotowania i wdrazania efektywnej strategii personalnej firmy, a takie systemow
motywacyjnych, rekrutacji i selekcji pracownikow oraz z zakresu wynagradzania pracownikow
oraz komunikacji wewnetrznej. Wyposazony jest w kompetencje zawodowe niezbedne dla
pracownikdéw zatrudnionych w takich dziatach jak: zarzadzanie procesami HR, zarzgdzanie
zmiang oraz umiejetnos¢ budowania relacji, utrzymanie i zarzadzanie relacjami. Moze byc
zatrudniony w dziale personalnym lub kadrowym firmy i instytucji, agencji konsultingowej
firmie headhunterskiej, biurze pracy na stanowiskach: doradca ds. personalnych, menedzer ds.
zarzadzania zasobami ludzkimi, specjalista ds. administracji personalnej, specjalista ds.
komunikacji wewnetrznej, specjalista ds. zarzagdzania zasobami ludzkimi. Posiada umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych.

Zarzadzanie przedsiebiorstwem — Zarzadzanie | stopnia

Absolwent o specjalnosci Zarzgdzanie przedsiebiorstwem posiada wiedze teoretyczng i
praktyczna z zakresu nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych dotyczaca istoty, prawidfowosci i
probleméw funkcjonowania organizacji — przedsiebiorstw. Posiada takie umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania problemoéw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Jest przygotowany do realizacji
podstawowych funkcji zarzgdzania procesami (przedsiewzieciami) w organizacjach o
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charakterze gospodarczym i administracyjnym. Moze podja¢ prace w charakterze specjalisty
organizacji i zarzadzania oraz menadzera (kierownika) sredniego szczebla zarzadzania w
przedsiebiorstwach lub w strukturach bezpieczenstwa panstwa. Jest przygotowany w stopniu
podstawowym do prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Posiada umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych. Dodatkowo po ukonczeniu specjalnosci Zarzadzanie przedsiebiorstwem absolwent
jest teoretycznie i praktycznie przygotowany do podjecia pracy w charakterze specjalisty
organizacji i zarzadzania oraz menadzera/kierownika $redniego szczebla zarzgdzania w
praktycznie wszystkich obszarach dziatania przedsiebiorstw, w tym w szczegdlnosci w
obszarach: zarzadzania kadrami, logistyce, marketingu, zarzadzania produkcjg, zarzadzania
pracy, zarzadzania jakoscig czy zarzadzania projektami. Absolwent specjalnosci moze byc
zatrudniony w instytucjach rzadowych i jednostkach samorzadu lokalnego lub terytorialnego,
w firmach produkcyjnych, handlowych i ustugowych, w firmach consultingowych oraz w
agencjach marketingowych. Jest réwniez w peini przygotowany do prowadzenia wiasnej
dziatalnodci oraz zasiadania w organach kierowniczych przedsiebiorstw. Absolwent jest
przygotowany do realizacji podstawowych funkcji zarzadzania procesami {przedsiewzieciami)
w organizacjach o charakterze gospodarczym i administracyjnym. Posiada umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Nabyte w toku studiow kompetencje
umozliwiajg swobodne poruszanie sie w problematyce rynku kapitatowego, rynku pracy, rynku
produktow oraz rynku zaopatrzenia, w wymiarze regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.
Posiada umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz
pracy w zespole. Potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem
zasad prawnych i etycznych.

Marketing i social media — Zarzadzanie | stopnia

Absolwent o specjalnosci Marketing i social media posiada wiedze teoretyczng i praktyczng z
zakresu strategii marketingowych, psychologii w marketingu, digital marketingu, projektowania
i jezyka reklamy, budowania wizerunku marki w Interecie, public relations. Jest przygotowany
do realizacji podstawowych funkcji specjalisty z zakresu marketingu i social mediéw. Posiada
kompleksowq i pogtebiong wiedze dotyczaca specyfiki i uwarunkowan prowadzenia dziatan
marketingowych w Internecie oraz modeli e-commerce, posiada aktualng wiedze w zakresie
zastosowan Internetu na poszczegdlnych etapach procesu zarzadzania wartoscig dla klienta, -
na etapach kreowania, komunikowania i dostarczania wartosci nabywcom. Posiada
umiejetnosci planowania, organizowania i realizowania dziatan z zakresu marketingu
internetowego oraz handlu elektronicznego, a takze ewaluacji tych dziatan, raportowania
wynikow. Posiada umiejetnosci w zakresie zarzgdzania produkcja multimedialng, ksztattowania
relacji z podmiotami z wykorzystaniem mediéw i narzedzi. Posiada umiejetno$é projektowania
i tworzenia koncepcji stron internetowych na potrzeby klienta oraz posiada umiejetnosé¢
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wspotpracy zespotowej, kierowania zespotami i wykorzystywania indywidualnej kreatywnosci.
Posiada umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz
pracy w zespole. Potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem
zasad etycznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 1 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddw

kierunkowych efektéw uczenia sie
na studiach pierwszego i stopnia
do zapisow charakterystyk
poziomu 6  Polskiej Ramy
Kwalifikacji

P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Dostosowanie opisu zatozonych | W ramach dziatari naprawczych i doskonalgcych, zestaw

kierunkowych efektdéw uczenia sie obowigzujgcy dla kierunku
zarzgdzanie na studiach pierwszego stopnia zostat rozszerzony i
zmodyfikowany, zgodnie z ustawag o Zintegrowanym systemie
Kwalifikacji, a efekty opisy

poszerzone uwzgledniaja

charakterystyk poziomu 6 PRK.

Dokonano przebudowy kierunkowych efektow uczenia sie i
uwzgledniono brakujace czesci wymaganych charakterystyk w
obszarze wiedzy i umiejetnosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Dobdr tresci ksztatcenia

Struktura programu studiow na kierunku Zarzqdzanie w Wyiszej Szkole Zarzadzania
~Edukacja” opiera sie na zaktadanych efektach uczenia sie. W wyniku uwag i zaleceri Polskiej
Komisji Akredytacyjnej zawartych w uchwatach pokontrolnych, wprowadzono szereg zmian i
korekt. Dotyczyly one modyfikacji harmonogramu studiéw oraz dostosowania kierunkowych
efektow uczenia sie do uwag ze strony Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wspomniane efekty
uczenia sie — obejmujgce wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne — sg osiggane
poprzez realizacje przedmiotdéw kierunkowych obowigzujgcych wszystkich studentéw,
niezaleznie od wybranej specjalnosci, na ktorych realizowane sg przedmiotowe efekty uczenia

sie. Szczegotowy wykaz kierunkowych efektéw uczenia sie zawarty jest w sylabusach
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poszczegolnych przedmiotow/ kartach przedmiotow (Zatgeznik nr 1 - Uchwata Senatu nr
8/2024 z dnia 27.06.2024 r.)

Efekty uczenia sie sg realizowane zaréwno w ramach przedmiotéw kierunkowych, jak i
specjalnosciowych. Ich przyporzadkowanie do konkretnych zaje¢ oraz dobér odpowiednich
form dydaktycznych zgodnie z zaktadanymi efektami okreslono w matrycach efektéw uczenia
sig, opracowanych dla kierunku Zarzadzanie oraz poszczegdlnych specjalnosdci. Tresci te
uwzglednia matryca efektow i sylabus / karta przedmiotu (Zatgcznik nr 3 - Wzér sylabusa,
Uchwata Senatu nr ...).

W ramach programu studiow przewidziane sg takze lektoraty z jezyka angielskiego, zaréwno
ogdlnego, jak i zawodowego, dostosowane do indywidualnych potrzeb i predyspozycji
studentow, z naciskiem na praktyczne wykorzystanie jezyka. Lektorzy prowadzg zajecia w
oparciu o autorskie programy dydaktyczne, uwzgledniajace sprawdzone metody klasyczne,
opisane w dalszej czesci dokumentu w sekcji dotyczgcej doboru metod ksztatcenia.

Struktura programu studiéw na kierunku Zarzgdzanie, poza odniesieniem do kierunkowych
i specjalnosciowych efektdéw uczenia sie, jest wynikiem szerokiej analizy potrzeb studentow
oraz interesariuszy zewnetrznych. Podlega réwniez wewnetrznej debacie, w ktdrej uczestniczg
Koordynator Kierunku, kluczowi nauczyciele akademiccy oraz Koordynator Praktyk
Studenckich. Uczelnia cyklicznie, raz w roku, dokonuje podsumowania i oceny przydatnosci oraz
adekwatnosci tresci ksztatcenia. Proces ten angazuje zardwno interesariuszy zewnetrznych,
takich jak pracodawcy i specjalisci branzowi, jak i nauczycieli akademickich oraz samych
studentow.

W roku akademickim 2023/2024 opinie dotyczace ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie
wyrazito grono 23 przedsiebiorcow i specjalistéw z czego 15 przedstawicieli przedsiebiorstw
wyartykutowato konkretne propozycje w zakresie modyfikacji programu studiéw podczas
wywiadu CATI. Opinie wyrazali rowniez studenci kierunku studiujacy w Ktodzku, w tym
przedstawiciele samorzadu studenckiego. Raporty zawierajace szczegdtowe oceny programow
studidw dostepne sg w dokumentacji Uczelni.

Proces gromadzenia danych przebiega dwutorowo:

1. poprzez indywidualne konsultacje prowadzone przez Koordynatora Kierunku oraz
Koordynatora ds. Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym,

2. za pomocg specjalnie dedykowanych ankiet, ktére mozna znalez¢ na stronie Uczelni:
https://wszedukacja.pl/o-uczelni/badania-i-ewaluacja/.

Dobdr metod ksztatcenia na profilu praktycznym

Zajecia odbywajg sie zgodnie z aktualnymi programami studidéw. Jezeli wprowadzane sg
zmiany w programach, to dotyczg one studentéw rozpoczynajacych w danym roku
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akademickim nauke. Dlatego zdarza sie, ze studenci kolejnych rocznikéw ksztatceni sg wedtug
zmienionych programéw dostosowywanych do wymogéw ustawowych. Projektujgc plany
studiéw weryfikowano ich uktad w zakresie wymagan PRK i realizacji zakfadanych efektow
uczenia sie. Dazono do tego, aby w zestawie proponowanych przedmiotédw unikng¢ powtorzeri
tresci programowych, jak rowniez zwiekszy¢ udziat aktywnych form zaje¢ i umozliwic realizacje
wymogow ksztatcenia ogdlnego ze specjalistycznym/praktycznym.

W wyniku tych zmian proces ksztatcenia umozliwia bardziej harmonijne taczenie i osigganie
efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Ostatnie zatwierdzenie
programu studidw dokonat Senat Uchwatg nr 6/2024 r. z dnia 27.06.2024 r. (Zatacznik nr 4)

Formuty dydaktyczne stosowane w WSZ Edukacjo na kierunku Zarzgdzanie obejmujg
nastepujace ich rodzaje: wyktady, ¢éwiczenia, projekty, warsztaty, seminaria oraz lektoraty z
jezykdw obcych. Wiekszosé przedmiotéw prowadzona jest w systemie wyktadow z cwiczeniami
bad? zajeciami warsztatowymi ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne. Stosowane metody
ksztatcenia uwzgledniaja rowniez samodzielne uczenie sie studentéw podczas ktorego student
doskonali praktyczne umiejetnosci i zapoznaje sie z literaturg badz dokumentami wskazanymi
przez prowadzacego przedmiot (obecnie prawie wytacznie materiaty w formie elektronicznej).

Moiliwe do zastosowania rodzaje pracy studenta skategoryzowano nastgpujgco:
poznawanie struktury instytucji, prowadzenie dokumentacji praktyki, przygotowanie do
¢wiczeri, przygotowanie do egzaminu, przygotowanie do kolokwium, przygotowanie do
laboratorium, przygotowanie do pracy kontrolnej, przygotowanie do realizacji zadari
wolontariat, przygotowanie do testu, przygotowanie do warsztatow, przygotowanie do
wyktaddw, przygotowanie do zaliczenia, przygotowanie pracy dyplomowej, przygotowanie
pracy semestralnej, przygotowanie prezentacji, przygotowanie projektu indywidualnego,
przygotowanie projektu zespofowego, przygotowanie raportu, przygotowanie referatu,
przygotowanie zatozen projektu/badania.

Podejmowane sg starania, aby w miare mozliwosci forme tradycyjnego wykfadu zastepowac
wyktadem z elementami wyktadu konwersatoryjnego ukierunkowanego na efekty praktyczne.
Relatywnie niewielka ilos¢ studentow w grupach umozliwia taka forme zajec, co przyczynia sie
korzystnie do wzmacniania jakosci dydaktyki. Do najwazniejszych metod stosowanych na
kierunku zalicza sie metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna, burza
mozgow, metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy, praktyczny); Pokaz: obserwacja
ukierunkowana, asystowanie czy metody warsztatowe: rozwiqzywanie zadan, praca w
podgrupach oraz studium przypadku i inne. Na prowadzonych wykfadach i cwiczeniach
preferowane jest stawianie i rozwigzywanie problemoéw, co wzbogaca dotychczasowe,
tradycyjne formy zaje¢. Stosowane sg réwniez Srodki audiowizualne, ilustrujgce omawiane
zagadnienia. Cwiczenia majg forme zaje¢ praktycznych, uczacych, sprawdzajacych,
utrwalajacych, w zaleznosci od okreslonych w programie celéw poszczegolnych przedmiotow
oraz omawianej na nich problematyki. Seminaria licencjackie i magisterskie — prowadzone s3
przez pracownikéw dydaktycznych w formie dyskusyjnej, referatowej lub projektowej w
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zaleznosci od etapu. Obecnie wyktadowcy moga tez komunikowad sie ze studentami z
wykorzystaniem MS Teams. w ramach licencji, ktdrg posiada Uczelnia, wspomagajac proces
uczenia. Rowniez metody weryfikacji i oceny studenta odbywajg sie z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosc takich jak testy wiedzy (np. google forms, zadania w excel live),
prace zlecone, wgrywane w tzw. zadaniach poszczegdlnych zespotéw Teams. Do obowigzkdw
nauczycieli akademickich zalicza sie udostepnianie materiatow dydaktycznych i ewentualnych
instrukcji zaliczenia przedmiotu oraz informowanie o kwestach organizacyjnych poprzez kanaty
Teams.

Praktyczna nauka jezyka - lektoraty

Lektoraty prowadzone s3 przewaznie w formie tradycyjnych metod dydaktycznych —
konwersacje utrwalajace stownictwo oraz struktury gramatyczne danego jezyka — jak i metod
nowoczesnych, wykorzystujgcych srodki audiowizualne. Nauka jezyka obcego trwa 3 semestry,
na studiach pierwszego stopnia w wymiarze 90 h dydaktycznych rozplanowanych od Il do IV
semestru studiow. Nauka wybranego jezyka zorganizowana jest w liczgcych srednio
osiemnastoosobowych grupach lektoratowych. Ksztatcenie jezykowe realizuje 1 lektor jezyka
angielskiego oraz 1 lektor jezyka niemieckiego. Liczba lektorow jest wystarczajaca ze wzgledu
na mniejszg liczba studentdw. Studenci korzystajg z pomocy dydaktycznych oferowanych przez
Uczelnie oraz materiatéw wysytanych bezposrednio przez wyktadowcéw drogg elektroniczna.
Nauka jezyka obcego (jezyk do wyboru: niemiecki, angielski) prowadzona jest na poziomie
nauczania wg Europejskiego Systemu Opisu Ksztafcenia Jezykowego (CEF) tj. na poziomie B2,

Stosowane s3 rowniez sposoby nauczania, ktére okreslic mozna jako metode:
komunikacyjna; inaczej komunikatywna, najbardziej popularng, jezyk traktowany jest jako
narzedzie komunikacji spotecznej, nacisk potozony jest na rozwijanie praktycznych umiejetnosci
postugiwania sie jezykiem w rdznorodnych sytuacjach zycia codziennego i zawodowego;
tradycyjna, ktoérej gtdwnym celem jest opanowanie struktur gramatycznych i stownictwa;
metoda ta jest przydatna w przygotowaniu sie do egzaminow; konwersacyjng - tematyczne
warsztaty jezykowe na ktdrych studenci poznajag nie tylko jezyk, ale tez zdobywajg wiedze
merytoryczng dotyczaca roznych dziedzin zycia; mnemotechniczng, skuteczng zwiaszcza przy
uczeniu sie stownictwa.

Dostosowanie procesu uczenia do indywidualnych potrzeb, w tym studentéw z
niepetnosprawnoscia

Uczelnia wychodzi naprzeciw studentom i dostosowuje procesy ksztatcenia i uczenia sie do
potrzeb studentdw. Jednym z nich jest forma ksztatcenia: Indywidualna Organizacja Studiow
(10S). Zgodnie z obowigzujacym Regulaminem Studiéw (Zatqcznik nr 5), indywidualizacja
ksztatcenia studentow na Uczelni realizowana formie 10S, polega na ustaleniu indywidualnych
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terminéw realizacji obowigzkéw (rygoréw) dydaktycznych wynikajacych z planu studidw
(obecnie studenci kierunku Zarzgdzanie nie korzystaja z 10S). Student chcgcey studiowad wedtug
I0S wystepuje z wnioskiem do Dziekana w ciggu pierwszych trzech tygodni danego semestru,
przedstawiajgc jednoczesnie do zatwierdzenia harmonogram egzaminow i zaliczen na semestr
oraz uzgodnienia z prowadzacymi dane przedmioty specjalistami w okreslonych dyscyplinach.
Jest to duze udogodnienie dla studentéw niepetnosprawnych (legitymujacy sie orzeczeniem o
stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczeniem réwnowaznym) z przyznanym lOS ma prawo do
ubiegania sie o dostosowanie sposobdéw osiggania i weryfikacji efektéw uczenia sie do
charakteru jego niepetnosprawnosci. W ramach indywidualizacji procesu ksztatcenia Uczelnia
dopuszcza mozliwo$¢ rownoleglego studiowania na 2 kierunkach lub specjalnosciach, gdzie
student zobowigzany jest zaliczy¢ wytgcznie te przedmioty z kolejnej specjalnosci, ktére nie
miescity sie w ramach programu studiéw na specjalnoci realizowanej. Zdolniejsi studenci
korzystajg z mozliwosci studiowania na dwdch kierunkach studiéw. Dodatkowo kazdy student
ma mozliwos¢ pokierowania swoim procesem ksztatcenia wybierajac promotora i temat pracy
dyplomowej. W przypadku przydzielenia promotora przez Dziekana, procedura zmiany
promotora jest szybka i prostg procedurg (podanie do Dziekana po uprzedniej konsultacji z
promotorem).

W Uczelni funkcjonuje Uczelniany System Wsparcia Studentéw Uzdolnionych Wybitnie
wprowadzony Zarzqdzeniem Rektora 8/2021 w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia
Studentéw Uzdolnionych Wybitnie (Zatacznik nr 6). Decyzje o zakwalifikowaniu Studenta do
programu podejmuje Dziekan na wniosek Koordynatora Kierunku bad? Kierownika Katedry w
przypadku jego powotania. Kazdy student ma prawo zostac zakwalifikowany do programu,
zgtaszajgc sie i motywujac swdj wniosek poprzez formularz otwartej ankiety (Ankieta
zgtoszeniowa), wysytany raz w roku do studentéw wszystkich kierunkdw. Zidentyfikowanie i
zgfoszenie studenta do programu moze nastapi¢ réwniez przez wskazane osoby funkcyjne po
uzyskaniu ustnej zgody samego studenta. Pomoc taka ma charakter zindywidualizowany i
polega w szczegdlnosci na doradztwie i udzielaniu informacji potrzebnych do realizacji celéw
zawodowych badZ edukacyjnych studenta.  Wérdd studentow ocenianego kierunku
zidentyfikowano zgtoszenia wskazujace na znaczace sukcesy zawodowe i ponadprzecietny
rozwoj zawodowy studentow (w subiektywnej ocenie samych zainteresowa nych). Analogicznie
jak w przypadku wszystkich studentéw, studenci wybitni moga liczy¢ na zindywidualizowane
wsparcie merytoryczne/doradcze w zakresie problematyki profesjonalnej kierujac sie do
Koordynatoréw Kierunkdw i wyktadowcéw wiodacych dla prowadzonych specjalnosci.
Udogodnienia te sg wzorowane na praktyce innych Uczelni. Dodatkowo studenci wybitni maja
zapewniony dostegp do wyjazdéw zagranicznych w ramach wspétpracy miedzynarodowej i w
ramach praktyk zagranicznych. Maja mozliwoé¢ aktywnego udziatu w konferencjach
wspotorganizowanych przez Uczelnie. Mogg wybieraé indywidualny tok ksztatcenia oraz
elastyczne formy zaliczania przedmiotdw. Jest to istotne ze wzgledu na aktywno$¢ zawodowa
tych studentéw (wazne kryterium obok sukceséw w nauce). Podsumowujac, system wsparcia
studentow wybitnych funkcjonuje w adekwatnej dla zgtaszanych potrzeb studentéw formule i
jest rozwijany na wszystkich kierunkach, w tym na kierunku Zarzadzanie.
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WSZ Edukacja podejmuje szereg inicjatyw zwigzanych z udogodnieniami dla studentéw z
niepetnosprawnoscig, aby stawac sie ,uczelnig bez barier”. Osoby z niepetnosprawnoécig moga
podejmowac dowolny kierunek studidw, zgodny z ich zainteresowaniami. Uczelnia zapewnia
formy egzamindw dostosowane do mozliwosci i stopnia niepetnosprawnoéci studenta, np. dla
studentow niedostyszacych forme ustng egzaminu zamienia sie na forme pisemng, dla innych
zmiana formy egzaminu pisemnego moze polegaé na przediuzeniu czasu trwania lub
wykorzystaniu komputera. W zakresie korzystania z oprogramowania Microsoft Teams
wyktadowcy zostali poinformowani wewnetrznymi kanatami komunikacji o funkcjonalnoéciach
dedykowanych osobom niestyszagcym, niedostyszgcym czy niedowidzacym (ustawianie
kontrastowego tta oraz napisy w czasie rzeczywistym). Funkcja napisow w czasie rzeczywistym
jest rowniez udogodnieniem dla oséb charakteryzujacych sie ograniczong biegtoscig jezykowa.
W zakresie infrastruktury opis budynku znajduje sie w zatgczniku: (Zatfgcznik nr 7
Charakterystyka oraz Raport z przeglgddw i infrastruktury, wyposazenia i oprogramowania).

Organizacja roku akademickiego

Organizacja roku akademickiego jest corocznie okreslana Zarzadzeniem nr 5/2024 Rektora
Wyzszej Szkoly Zarzqdzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 27.06.2024 r. w sprawie
organizacji roku akademickiego 2024/2025 w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacjia” we
Wroctawiu (Zatqcznik nr 8). Zarzadzenie okresla terminy zaje¢ dydaktycznych, sesji
egzaminacyjnej, przerw migdzy semestrami. Zajecia w ciggu dnia planowane sg w czterech
blokach, w godzinach od 9.00 do 18.40.

Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem akademickim lub innej osoby
prowadzacej zajecia stanowig na kierunku Zarzadzanie | stopnia (stacjonarne/niestacjonarne)
wyktad 369/256 godzin, ¢wiczenia 708/510 godzin, laboratoria 30/21godzin, lektorat 135/90
godzin, projekt 160/165, wychowanie fizyczne (studia stacjonarne) 60 godzin, praktyka
960/960 godzin. Jezyk obcy na studiach | stopnia rozpoczyna sie od 2 semestru i trwa 3 semestry
(135/90 h). Przedmioty specjalnosciowe na studiach | stopnia zaczynaja sie od 4 semestru. Na
Zarzgdzaniu | stopnia na studiach stacjonarnych/niestacjonarnych ogoélna liczba punktéw ECTS
wynosi 180 (1 ECTS*25h*180 = 4500h). tgczna liczba godzin w bezposrednim kontakcie z
nauczycielem akademickim badZ inng osoba prowadzacy zajecia na studiach stacjonarnych
wynosi 2422 godzin (54%), praca wfasna studenta (46%) natomiast na niestacjonarnych wynosi
2002 godzin (44%), praca wiasna studenta (56%).

Program i organizacja praktyk
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Studenci kierunku Zarzadzanie studiujgcy w WSZ ,Edukacja” w systemie stacjonarnym i
niestacjonarnym zobowigzani sa do odbycia praktyki. Studenckie praktyki sg integralng czescia
procesu uczenia sig. Zaliczenie praktyki jest warunkiem zaliczenia semestru, w ktdrym
przewidziana jest praktyka w planie studidw. Za organizacje praktyk odpowiada Dziekan.
Nadzor nad praktykami sprawuje Opiekun ds. praktyk studenckich. Zasady odbywania praktyk
w WSZ Edukacja okredla szczegétowo Regulamin Studenckich Praktyk, wprowadzony w zycie
Zarzadzeniem Rektora 4-1/2024 z dnia 15.04.2024 r. (Zatgcznik nr 9).

Praktyka ma na celu: przygotowanie do petnienia roli zawodowej, potwierdzenie i rozwdj
kompetencji spotecznych studenta, zapoznanie z organizacjg pracy w instytucjach,
przedsigbiorstwach, nabycie i doskonalenie umiejetnosci koniecznych do wykonywania pracy i
powierzonych zadan w przedsiebiorstwie, poglebienie wiedzy praktycznej zdobytej na
zajeciach, ksztattowanie kompetencji  kierowniczych i zarzgdczych, przygotowanie do
samodzielnosci i odpowiedzialnosci za realizacje powierzonych zadan, ksztattowanie
kompetencji etycznych, zawodowych i spotecznych. Dziekan powierza organizacje i nadzor
praktyk opiekunom ds. praktyk wyznaczonym na poszczegélnych kierunkach studiéw. Osoby te
53 wyznaczone jako opiekunowie praktyki i podlegaja Dziekanowi. Wybdr miejsca praktyki
nalezy do studenta, ale musi on by¢ zaakceptowany przez opiekuna praktyki. Realizacja praktyk
nie moze kolidowac z zajeciami dydaktycznymi odbywajacymi sie w Uczelni. Studenci s3
zobowigzani sg do odbycia praktyki w wymiarze okreslonym programem studiow.
Zadwiadczenie o odbyciu praktyki zawodowej, wypetnione przez przedsiebiorstwo lub
instytucje przyjmujacq praktykanta, zwracane jest do opiekuna ds. praktyk w celu zaliczenia
praktyki. Student jest zobowigzany do prowadzenia dziennika praktyki, ktéry przedkiada
koordynatorowi praktyk w umowionym terminie. W przypadku niezaliczenia praktyki student
musi ponownie odby¢ praktyke. Student zalicza praktyki po spetnieniu kryteriow, ktorymi sa:
pozytywna opinia i ocena praktyki przez opiekuna w placéwce; przedstawienie dokumentacji
praktyki opiekunowi w Uczelni; analiza i ocena dokumentacji praktyki przez opiekuna ds.
praktyk z uczelni; rozmowa podsumowujgca udziat studenta na praktyce i zaliczenie praktyki w
dzienniczku praktyk, karcie okresowych osiggnie¢ studenta.

Do analizy oceny skutecznosci praktyk za rok 2023/2024 pod uwage wzieto 59 praktyk,
zrealizowane przez studentéow w réznych przedsiebiorstwach i instytucjach. Po
przeprowadzonej kontroli dokumentacji praktyk, ktére znajdujg sie w aktach osobowych
studenta oraz przeprowadzeniu hospitacji przez opiekuna ds. praktyk z ramienia Uczelni
wynika, ze praktyki studenckie miaty miejsce w organizacjach o zroznicowanym charakterze,
poczawszy od zapoznania sig ze specyfikg tresci pracy na stanowiskach liniowych do stanowisk
na wyzszych szczeblach kierowniczych.

Na potrzeby oceny tego obszaru, sporzadzono raport kontrolny (Zatgcznik nr 10) z odbytych
praktyk za rok akademicki 2023/2024. Raporty ewaluacyjne praktyk sporzadzane sg cyklicznie
za dany rok akademicki przez opiekuna ds. praktyk studenckich.
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Liczebnosci grup studenckich

Ustalajac liczebno$¢ grup studenckich sg zgodne z Zarzadzeniem Rektora 1/2023 Rektora
Wyiszej Szkoly Zarzgdzania ,Edukacia” z dnia 01.02.2023r w sprawie liczebnosci grup
studenckich w Wyzszej Szkole Zarzqdzania ~Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 11 ) zaleca
sig tworzenie grup studenckich o wymienionej liczebnosci: 1) grupa wyktadowa — do 270 0s0b,
2) grupa ¢wiczeniowa, projektowa i warsztatowa — od 11 do 25 osob, 3) grupa lektoryjna — do
25 0s6b, 4) grupa laboratoryjna — do 25 os¢h, 5) grupa seminaryjna na studiach | stopnia — do
25 o0sob. Dopuszcza sie czasowe zwiekszenie liczebnodci grup studenckich o 10%. Rok
akademicki podzielony jest na dwa semestry i studentéw obowigzuje semestralny system
rozliczania zaliczen i egzaminéw. Wyniki zaliczen i egzamindw wpisywane sg do Elektronicznego
Systemu Obstugi Studenta (w skrécie ESOS) z ktérego generujg sie karty okresowych osiggnied
studenta.

Dodatkowe informacje — ewaluacja procesu ksztatcenia w perspektywie studentow

Dodatkowo studenci w Klodzku monitorowani sq w zakresie postrzegania poszczegdlnych
sktadnikow jakosci i warunkow ksztatcenia. Raport z oceny studenckiej, semestr zimowy 2024,
N —68 (35,5% populacji studentéw kierunku). Ocena obejmuje nastepujgce kryteria warunkéw
i jakosci ksztatcenia:

*  Mozliwos¢ wyboru zaje¢ (wyktadow, ¢wiczen) - 4,10 (max. 5,0);

* Odpowiednia kolejnos¢ zaje¢ w toku studiow — 4,32 (max. 5,0);

® Organizacja i wykorzystanie czasu przeznaczonego na zajecia — 4,28 (max. 5,0);

* Liczebnosc grup zajeciowych — 4,09 (max. 5,0);

e Czas trwania blokéw zajeciowych — 4,02 (max. 5,0);

* Mozliwosc konsultacji z prowadzacymi zajecia — 4,85 (max. 5,0);

e Wsparcie w odbywaniu praktyk — 4,05 (max. 5,0);

* Przygotowanie merytoryczne prowadzacych — 4,62 (max. 5,0);

® /godnos¢ realizowanych tematéw na zajeciach z potrzebami rynku pracy — 4,48 (max.
5,0);

e Stosowane metody oceny wiedzy i umiejetnosci studentow — 4,60 (max. 5,0);

* Aktualno$¢ przekazywanej wiedzy — 4,65 (max. 5,0);

* Znajomosc praktyki przez prowadzacych zajecia — 4,59 (max. 5,0);

® 7godnosc tresci prowadzonych zajec z kierunkiem studiow — 4,70 (max. 5,0);

* Kultura osobista prowadzacych — 4,75 (max. 5,0);

* Czas pracy dziekanatu — 4,30 (max. 5,0);

* Obstuga studentdw przez pracownikéw dziekanatu — 4,55 (max. 5,0);

® Procedury rozliczen i ptatnosci za studia — 4,50 (max. 5,0);

® Zawartosc¢ informacyjna strony WWW Uczelni — 4,20 (max. 5,0).
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Wyniki wskazujg na wysoki poziom satysfakcji studentow, szczegdlnie w zakresie przygotowania

merytorycznego prowadzgcych, ich kultury —osobistej oraz mozliwoéci konsultacji.
Rekomendacje obejmuja dalsze doskonalenie organizacji zaje¢ oraz zwigkszenie elastycznoéci

wyboru przedmiotdw.

kadry
warunkow studiowania publikowane sg ha stronie

Podobnie jak w przypadku wynikéw badan odnoszacych sie do oceny jakodci
dydaktycznej, wyniki badan dot.
internetowej Uczelni, mediach spotecznosciowych jak réwniez omawiane przez Petnomocnika

Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na zajeciach ze studentami. Upowszechnianie

wynikow badan jest elementem dziatar projakosciowych i przyczynia sie do zwiekszania udziatu
studentéw w pomiarach kolejnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

r Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
Lp kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnoéci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Poprawne wykorzystanie na | Dziatania podjete przez uczelnie w zakresie modyfikacji programu
studiach pierwszego stopnia | studiow i organizacji zajec:
metod dydaktycznych

- Uczelnia dokonata modyfikacji programu studidw pierwszego
zapewniajacych , _

. . . | stopnia, wprowadzajgc nowe metody  dydaktyczne
odpowiednie Przygatowanie ukierunkowane na rozwdj umiejetnoéci  praktycznych, ze
do dziatalnosci zawodowej, szczegolnym uwzglednieniem technik | narzedzi informacyjno-
W sposdb umozliwiajacy komunikacyjnych. W zaktualizowanych kartach przedmiotow
wykonywanie Przez | uwzgledniono ich szersze zastosowanie w procesie ksztatcenia.
studentow czynnosci
praktycznych, w tym przez | W ramach wdrozonych zmian w pracowniach komputerowych
stosowanie zainstalowano odpowiednie oprogramowanie, a do programu
zaawansowanych  technik StAUdIC')?N wlaczono prezentacje 7z wykorz.ystanlem narzedzi
. . wizualizacyjnych. Zastosowano programy takie jak: MS VISIO, MS
lnform?cyjno- POWERPOINT, CANVA, Excel do analiz danych statystycznych.,
komunlkacyjnych Chat GPT, Trello, Licencja Insert Rachmistrz GT, Licencja Insert
wiadciwych dla | payizor GT, pozostate oprogramowanie ptatne/bezptatne
zawodowego rynku pracy dedykowane w wiekszosci dla kierunku Informatyka: React, Visual
dla kierunku zarzadzanie. Studio Community z zainstalowanymi narzedziami CH#, Vue

frameworki, Android Studio z emulatorem, PHP, C++, Visual
Studio Code, Kompilatory Code::Blocks, jira, Trello, NetBeans,
Angular, draw.io, GIMP.,
2. Poprawna organizacja | W zakresie organizacji zajeC i liczebnosci grup studenckich
procesu nauczania na | uczelnia dostosowata ich wielko¢é do specyfiki procesu nauczania,
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kierunku
poprzez zapewnhienie
wiasciwej liczebnosci grup
zajeciowych,

zarzadzanie

zgodnie z
obowigzujacymi w Uczelni
regulacjami, gwarantujace
realizacje zaje¢ praktycznych
w warunkach
umozliwiajacych
wykonywanie czynnosci
praktycznych

studentéw oraz stosowania

przez

wiasciwych metod i narzedzi

wprowadzajgc korzystne zmiany zgodne z wytycznymi Polskiej
Komisji Akredytacyjnej. Dzieki optymalizacji liczebnosci grup
dydaktycznych moga
interaktywnego i efektywnego modelu ksztatcenia, co sprzyja

studenci korzysta¢  z  bardziej
indywidualizacji procesu nauczania oraz zwieksza dostepnosc
wyktadowcéw i prowadzacych. Liczebnoéé osob w grupach
laboratoryjnych, ¢wiczeniowych i seminaryjnych pozwala na
lepsze  wykorzystanie infrastruktury dydaktyczne;j, zwieksza
komfort pracy oraz poprawia jakoé¢ ksztatcenia, co jest zgodne z
rekomendacjami Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacymi
standardéw edukacyjnych. Zarzadzenie nr 1/2023 Rektora
Wyiszej Szkoly Zarzadzania ,Edukacja” z dnia 01.02. 2023 r. w
sprawie liczebnosci grup studenckich w Wyzszej Szkole
Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu.

pod odpowiednia kontrolg
osoby prowadzacej zajecia.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sig, zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia

Szczegoly w zakresie przyjecia na studia opisano w Regulaminie studiow w czedci kryterium
4. Zasady Przyjmowania na Studia z dnia 01.10.2019 r. Proces rekrutacji opiera sie na ogdlnych
zasadach wynikajacych z Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024, poz.
1571 z p6in. zm.) z dnia 20 lipca 2018 r., a okredla je Senat Uczelni odpowiednia uchwata.
Zasady i tryb przyjmowania na pierwszy rok studidw w roku akademickim 2024/2025 reguluje
Uchwata Senatu WSZ Edukacja 1/2024 (Zatgcznik nr 13). Obecnie rekrutacja na studia odbywa
sig raz w roku. Zasady oraz informacje o kierunkach studiéw s dostepne w Dziekanacie, Dziale
Rekrutacji, oraz na stronie internetowej. Warunkiem przyjecia na studia jest ztozenie w

Wyznaczonym terminie kompletu dokumentéw, pozytywne przejscie procedury kwalifikacyjnej,
podpisanie umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych oraz uiszczenie optaty wpisowej.
Procedura kwalifikacyjna przyjecia na studia:

Studia | stopnia: Kandydaci muszg spetni¢ warunki dotyczgce wynikéw procentowych z
matury z matematyki, jezyka polskiego oraz jezyka angielskiego. Wyniki przeliczane s3 na
punkty, a minimalna liczba punktéw konieczna do kwalifikacji wynosi 90 (maksymalna: 300
punktéw).

Wprowadzono limity przyjec na studia (270 oséb na kazdy poziom studiéw), co pozwala na
bardziej efektywne zarzadzanie procesem ksztaftcenia. Uczelnia wprowadzita dodatkowy
element weryfikacji kompetencji cyfrowych kandydatow. Kazdy kandydat jest zobowigzany do
wypetnienia ankiety samooceny kompetencji cyfrowych, udostepnionej na stronie internetowej
uczelni w zaktadce Rekrutacja on-line. Ankieta ta ma na celu wstepng ocene poziomu
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umiejetnosci cyfrowych, niezbednych w procesie ksztatcenia, szczegblnie w  zakresie
korzystania z narzedzi e-learningowych oraz innych technologii wspierajacych edukacje. Wyniki
ankiety umozliwig réwniez uczelni lepsze zrozumienie potrzeb kandydatéw w obszarze
rozwijania tych kompetencji. Jest to rozwigzanie oparte na samoocenie kandydata na studia,
ktore jednoczesnie promuje $wiadomos¢ kandydatow w zakresie tych umiejetnosci oraz
pokazuje, jak istotng role odgrywajg kompetencje cyfrowe w procesie studiowania i przysztej
pracy zawodowej.

Wprowadzenie tego narzedzia do procesu rekrutacyjnego jest kolejnym krokiem w strone
podniesienia jakodci ksztatcenia i przygotowania kandydatow. Takie rozwigzanie pozwala na
lepsze dopasowanie kandydatéw do profilu studiéw oraz utatwia efektywne funkcjonowanie w
Srodowisku akademickim.

Szczegotowe zasady rekrutacji zostaty zapisane w Uchwale Senatu nr 10/2024 z dnia
30.09.2024 r. WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu, ktéra zostanie wprowadzona od 01.03.2025r. na
rok 2025_2026 o zasadach rekrutacji i przyimowania na studia w WSZ EDUKACIA we Wroctawiu
(Zatgcznik 14)

O przyjeciu na studia decyduje kolejno$¢ zgtoszen tj. ztozenie podania wraz z dokumentami
i optatg — ustalong Zarzgdzeniem Rektora. Jak wskazano juz wyzej, kandydat na studia w WSZ
Edukacja we Wroctawiu powinien posiada¢ podstawowe kompetencje cyfrowe umozliwiajgce
dokonanie rejestracji w elektronicznym systemie rekrutacyjnym a nastepnie ksztatcenie na
wybranym przez siebie kierunku studiéw. (zob. Ankieta weryfikujgca kompetencje cyfrowe

kandydatéw na studia | i Il stopnia). Kazda osoba, ktéra nie posiada odpowiednich zasobow,

zgodnie z Zarzgdzaniem Rektora regulujagcym te kwestie, moze skorzystac ze sprzetu Uczelni,
zarowno w trakcie procesu uczenia sie jak i na potrzeby przejscia procesu rekrutacyjnego
(stanowisko komputerowe w dziale rekrutacji). Do kompetencji cyfrowych niezbednych w
trakcie procesu uczenia zalicza sie: umiejetno$c obstugi edytorow tekstu (np. Microsoft Word),
umiejetnos¢ obstugi poczty elektronicznej, narzedzi pracy zespotowych (Microsoft Teams).
Powyzsze informacje dostepne sg dla kandydatow na internetowej stronie rekrutacyjne;.

Zasady, warunki, tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni

Przeniesienie z innej uczelni, w tym zagranicznej, na studia w WSZ ~Edukacja” jest mozliwe po
dopetnieniu formalnosci obowigzujacych w uczelni macierzystej. Warunkiem dokonania wpisu
na liste studentéw Uczelni jest zaliczenie przynajmniej jednego semestru w uczelni, ktérg
student opuszcza. Decyzja o przeniesieniu osiggnieC studenta jest podejmowana, na jego
wniosek, po zapoznaniu sie z przedstawiong przez studenta dokumentacjg przebiegu studiéw,
uwzgledniajgc efekty uczenia sie uzyskane podczas realizacji programu, odpowiadajacych
przedmiotom i zajeciom, okre$lonym w programie studiéw i dokumentacji towarzyszgcej na
kierunku, na ktéry student aplikuje. Warunkiem przeniesienia osiggnie¢ studenta uzyskanych w
innej uczelni, w tym zagranicznej, jest potwierdzenie zbieznoéci uzyskanych efektéw uczenia
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sie, ktéry decyduje o wpisie na dany rok i semestr oraz koniecznoéci uzupetnienia réznic
programowych. Student otrzymuje w jednostce prowadzacej ksztatcenie, do ktérej sie przenosi,
takg liczbe punktow ECTS, jaka jest przypisana przedmiotom i zajeciom w tej jednostce. Zasady
dotyczgce uznawania efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w
innej uczelni, w tym zagranicznej, opisano w Regulaminie studiéw w rozdziale 9. Zmiana formy

studiowania i specjalnosci, przeniesienie z innej uczelni z dnia 01.10.2019 r. (Zatgcznik nr 5)

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sig uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiow

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sig uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studiow w WSZ ,Edukacja” okreslono w Regulaminie weryfikacji efektéw
procesu uczenia sie wprowadzonego uchwaty Senatu Uczelni (Zatgcznik nr 17- Zarzgdzenie
Dziekana 2/2019). W Regulaminie okreslono: Zasady, warunkii tryb weryfikacji efektow procesu
uczenia sie uzyskanych poza uczelnig, w tym: sylwetke kandydata uprawnionego do przyjecia
na studia; dokumentacje z opisem tresci merytorycznych, ktére musi dotaczy¢ do wniosku
kandydat; informacje o optatach; sposéb powotywania, uprawnienia, odpowiedzialnoé¢, tryb
dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia sie; tryb weryfikacji i uznawania efektow
procesu uczenia sig uzyskanych poza uczelnig; przyjecie na studia w wyniku pozytywnej
weryfikacji efektow procesu uczenia sie uzyskanych poza Uczelnia.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiow

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studidw, okreslono w
dokumentach: Regulamin studiéw z dnia 29.04.2019 (rozdziat 12, 13, 14, Zatgcznik 5) oraz
Zarzgdzeniu Rektora WSZ ,Edukacja” w sprawie zasad sktadania prac dyplomowych oraz
przeprowadzania egzaminow dyplomowych na studiach pierwszego stopnia w roku
akademickim Zarzadzenie Nr 7/2024 Rektora w WSZ , Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30
wrzesnia 2024 r. (Zatqcznik 16) W Regulaminie studiéw zamieszczono dyspozycje dotyczace:
pracy dyplomowej, gdzie okreslono wytyczne w zakresie termindw sktadania prac, promotora,
oceniania pracy, szczegblnie postepowania w przypadku ocen negatywnych, redagowania
pracy w jezyku obcym, pisania jednej pracy przez wieksza liczbe studentéw; egzaminu
dyplomowego z uwzglednieniem: warunkéw dopuszczenia do egzaminu, wyboru promotora i
recenzenta, ustalania terminéw egzaminu, trybu pracy komisji egzaminacyjnej, sposobu
oceniania egzaminu, przeprowadzenia egzaminu w jezyku obcym, postepowania w przypadku
oceny niedostatecznej z egzaminu. Ukonczenia studiow okreélajacych: warunki ukorczenia
studiow, zasad obliczenia ostatecznego wyniku studiéw, w tym dla studentéw przenoszacych
sig z innych uczelni, uzasadnienia dla podwyzszenia ostatecznego wyniku studiow. W
zarzgdzeniu dziekana zamieszczono dyspozycje dotyczace: pisania, promowania, skfadania i
oceniania prac dyplomowych (licencjackich, magisterskich) jak: wyboru promotora, ustalania
tematu pracy, charakteru pracy, wymogoéw formalnych dla pracy, skali ocen dla pracy,
termindw sktadania pracy, formy przesytania pracy oraz zabezpieczenia, 0séb oceniajacych i
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zasad oceniania pracy dyplomowej, zasad i trybu weryfikacji w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym (JSA), procedury oceny jakosci prac dyplomowych. Planowania,
organizowania, przeprowadzania i dokumentowania egzaminu dyplomowego jak:
przygotowywania harmonogramu egzaminow, warunkdw dopuszczenia studenta do egzaminu
dyplomowego, trybu i realizacji egzaminu dyplomowego, w tym w formie zdalnej, zasad
oceniania egzaminu, zasad sporzgdzenia protokotu egzaminacyjnego, zasad wystawienia ocen
z egzaminu dyplomowego i oceny na dyplom. Szczegdtowych wymagan dotyczacych prac
licencjackich i magisterskich zamieszczonych w zatacznikach objasniajgcych: dotyczacych celow
i zadan pracy, wytycznych formalnych np. edycyjnych, merytorycznych i metodologicznych
pracy, formularza recenzji pracy licencjackiej i magisterskiej, arkusza oceny jakosci pracy
dyplomowej, arkusza zbiorczego oceny jakosci prac dyplomowych.

Zasady i metody sprawdzania oraz oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie zostaty opisane
w Regulaminie Studicw z dnia 29.04.2019r. (rozdziat 6. Zajecia, zaliczenia, egzaminy). W czesci
A Postanowienia ogdlne rozdziatu 6. okreslono dyspozycje dotyczace: formy zaliczenia dla
wyktaddw oraz innych formut prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu, ktdre sg tozsame ze
sprawdzeniem i ocenianiem stopnia osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie; osob
uprawnionych do dokonywania oceny osiggnietych efektow uczenia sie; zasad i trybu
przystgpienia studenta do procesu weryfikacji efektéw uczenia sie; ogdlnych zasad zaliczenia
praktyki; skali ocen stosowanych podczas weryfikacji efektow uczenia sie; postepowania w
przypadku absencji studenta. W czesci B Zaliczenie zajec, zamieszczono dyspozycje dotyczgce
zaliczenia zaje¢ (ocenienia stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie) w trybie zwyktym,
poprawkowym i komisyjnym. W czesci C Egzaminy, okreSlono wymagania co do ich
przeprowadzania w trybie zwyktym, poprawkowym i komisyjnym. Ponadto w rozdziale 6
Regulaminu studiow okreslono zasady zaliczenia semestru w trybie zwyklym oraz warunki
wpisania na nastepny semestr. Dyspozycje w zakresie ogdélnych zasad sprawdzania i oceniania
stopnia osiggania efektow uczenia okreslono réwniez w Zarzadzeniu nr 2/2019 Dziekana w
Wyiszej Szkole Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 wrzesnia 2019 r. w sprawie
planowania oraz weryfikacji zaktadanych efektow uczenia sie w toku prowadzonych zaje¢ w
ramach przedmiotu, gdzie okreslono wytyczne dotyczace formutowania efektow
szczegotowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych i sposobodw ich
weryfikacji (Zatgcznik nr 17). Stosowane metody weryfikacji efektow uczenia sie dla kierunku
Zarzadzanie spetniajg reguty i wymagania w tym zakresie, zawarte w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Tym samym uwzgledniony jest wymog stosowania zréznicowanych form sprawdzania,
adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo kompetencji spotecznych, ktérych dotycza
te efekty. Osiggniete efekty uczenia sie w kategorii wiedzy sg weryfikowane za pomoca
egzaminow pisemnych w formie zadan otwartych lub zamknietych lub egzaminéw ustnych, a
takie w oparciu o analize opracowanych konspektow i obserwacje ich praktycznej realizacji.
Egzaminy pisemne lub ustne sg ukierunkowane na sprawdzenie wiedzy na poziomie wyzszym
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niz sama znajomos¢ zagadnien i zazwyczaj nie ograniczajg sie do znajomosci samych faktdw.
Egzamin ustny jest stosowany w sprawdzeniu poziomu zrozumienia zagadnienia, umiejetnosci
analizy i syntezy informacji oraz rozwigzywania problemoéw. Ustna forma sprawdzania wiedzy i
umiejetnosci studenta jest formg skuteczng i preferowang przez znaczng czes¢ wyktadowcow
ze wzgledu na relatywnie niewielkg ilos¢ studentow. Pozwala rowniez lepiej, w stosunku do
innych form, ocenia¢ kompetencje spoteczne studenta, zaréwno w formie kontaktu
bezposredniego jak i w wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢. Weryfikacja
osiggnietych efektow uczenia sie w kategorii umiejetnosci nastepuje réwniez na podstawie
bezposredniej obserwacji studenta w czasie wykonywania dziatan wtasciwych dla danego
zadania zawodowego wynikajgcego z roli zawodowe] przysztego absolwenta. Szczegdtowe
techniki wykorzystywane w weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie zostaty doprecyzowane
w sylabusach przedmiotéw/ kartach przedmiotéw. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w
odniesieniu do procesu dyplomowania opisano w regulaminie studiéw a w zakresie praktyk
studenckich, technik informacyjno-komunikacyjnych i kompetencji jezykowych, zamieszczono
w poszczegolnych kartach przedmiotow. W przypadku weryfikacji osiggania przez studentéw
efektow uczenia sie oraz postepow w procesie uczenia sie z zastosowaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ zapewniona jest identyfikacja studenta poprzez nadany kazdemu
studentowi  unikatowy identyfikator  tozsamy z  jego  numerem  albumu
(numer _albumu@edukacja.wroc.pl). Dlatego tez w trakcie realizacji procesu dydaktycznego,

ktorego elementem jest weryfikacja efektéw uczenia sie, Uczelnia nie zezwala na stosowanie
platform komunikacji na odlegtos¢ innych niz MS Teams. Niezaleznie od powyiszego w
uczelnianej praktyce dydaktycznej preferuje sie przeprowadzanie zaliczen i egzamindéw w
siedzibie Uczelni.

Tematyka i metodyka prac etapowych/egzaminacyjnych/projektéw oraz tematyka i metodyka
prac dyplomowych

Typy prac etapowych, egzaminacyjnych i projektowych okreslone sg w kartach przedmiotow
oraz bardziej szczegdtowo, w instrukcjach przekazywanych studentom przez prowadzacych
zajecia dydaktyczne. Odpowiadajg one swoim zakresem tre$ciowym i charakterem metodyki
problematyce przedmiotowej z uwzglednieniem aspektu praktycznego. Prace etapowe i
zaliczeniowe moga by¢ wykonywane zaréwno indywidualnie i zespotowo. Dyspozycje dotyczace
rodzajow, tematyki, metod prac dyplomowych oraz nabywania i weryfikacji osiggniecia
umiejetnosci praktycznych studiéw zamieszczono w Zarzadzeniu Dziekana WSZ ,,Edukacja” w
sprawie zasad sktadania prac dyplomowych oraz przeprowadzania egzaminow dyplomowych
na studiach pierwszego i drugiego stopnia w roku akademickim (Zatgcznik nr 16). Szczegdtowe
wymagania dotyczace prac licencjackich w tym zakresie okreslono w zatgcznikach: dotyczacych
celow i zadan pracy, formalnych np. edycyjnych, merytorycznych i metodologicznych pracy. D).
Prace dyplomowe na kierunku Zarzadzanie majg charakter interdyscyplinarny, tagczgcy rézne
perspektywy teoretyczne i badawcze. Tematyka prac wpisuje sie swoim zakresem w dyscypline
wiodaca tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci, ale czesto wykazujgc zwigzki interdyscyplinarne z
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takimi dziedzinami jak ekonomia i finanse, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nauki
prawne, nauki socjologiczne i psychologia.

Ktadziony jest nacisk na praktyczny wymiar badan i analiz wykonywanych przez
dyplomantow. Wszystkie prace, zaréwno licencjackie jak i magisterskie zawieraja
badania/analizy wtasne, ktorych wyniki w réznym stopniu mozna aplikowaé do dziatalnosci
praktycznej (standardowym zagadnieniem poruszanym podczas egzaminu dyplomowego jest
prosba Komisji Egzaminacyjnej, skierowana do dyplomanta, o wskazanie praktycznych
wnioskow ptyngcych z wiasnych ustalent badawczych dla poprawy funkcjonowania badanej
instytucji/organizacji lub procesu). Tematyka prac, zakres wiedzy teoretycznej i przedmiot
badarn wiasnych dyplomantow nawigzujg do prowadzonych specjalnosci na kierunku.
Stosowane strategie badan witasnych to zaréwno badania ilosciowe jak i jakosciowe, bad?
taczace oba podejscia. Badania iloSciowe dyplomantéw prowadzone sg na probach
nieprobabilistycznych w srodowiskach/przedsiebiorstwach réznych wielkosci o zréznicowanych
strukturach i kulturach organizacyjnych, organizacje komercyjne i niekomercyjne, publiczny
sektor przedsiebiorstw i inne. Tematyke prac dyplomowych (z lat 2022, 2023 i 2024) studiéw |
stopnia prezentuje zatgcznik obligatoryjny pt. Tematy prac dyplomowych. Ocena jakosci prac
wskazuje na zadowalajacy ich poziom w zakresie zgodnosci z tematem, struktury czy oceny
jakosci recenzji. Raport zbiorczy dostepny jest w dokumentacji Petnomocnika Rektora ds.
jakosci ksztatcenia. Stwierdzi¢ nalezy, ze tematyka prac miesci sie w obszarze dziedziny i
dyscypliny, do ktorej przypisany jest kierunek Zarzgdzanie. Badania i analizy prowadzone przez
dyplomantdw wykonywane sg w realnych $rodowiskach organizacyjnych i dotyczg zagadnien
praktycznych. Wyniki badan w wielu przypadkach mogg postuzy¢ doskonaleniu proceséw i
rozwojowi tych organizacji. W szczegdlnosci przyczyniajg sie do rozwoju wiedzy i umiejetnosci
przysztych absolwentéw kierunku. W znakomitej wiekszosci srodowiska w jakich wykonywane
sg badania i analizy dyplomatow to miejsca ich obecnego zatrudnienia bgdz odbywania praktyk
zawodowych. | tak tematyka ta obejmuje m.in. problemy motywowania pracownikow, szkoler,
rekrutacji, komunikacji spotecznej, kultury organizacyjnej, przywddztwa, adaptacji w miejscu
pracy, wypalenia zawodowego, stresu, mobbingu, dyskryminacji na rynku pracy, coachingu,
oceny pracowniczej, cyfryzacji przedsiebiorstw, zarzqdzania jakoscig ustug, zarzqdzania
roznorodnosciq, zarzqgdzania projektami, zarzqdzania bezpieczeristwem i inne.

Sposoby dokumentowania efektdw uczenia sie osiggnietych przez studentéw

Dyspozycje w zakresie sposobu dokumentowania efektdw uczenia sie osiggnietych przez
studentow (np. testy, prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania
wykonane przez studentdw, projekty zrealizowane przez studentéw) zostaty zamieszczone w
Zarzadzeniu Nr 3/2019 Dziekana w WSZ ,, Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 wrzesnia 2019 r. w
sprawie gromadzenia i archiwizowania dokumentow dotyczqcych weryfikacji zaktadanych
efektdw uczenia sie (prac etapowych) w toku prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu
(Zafgcznik nr 18). W zarzadzeniu okreSlono: informacje o rodzajach gromadzonych i
archiwizowanych prac etapowych, zawartosci merytorycznej i kryteridw dla prac etapowych,
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zasad oznaczania gromadzonych i archiwizowanych prac, czasu archiwizowania prac
etapowych iich niszczenia, dyspozycji dotyczgcych udostepniania prac etapowych. Obecnie od
dwdch lat, W praktyce najczesciej wyktadowcy przechowujg prace
etapowe/zaliczeniowe/egzaminy/testy w  zespotach MS Teams utworzonych dla
poszczegblnych grup/przedmiotow. W Regulaminie studiow rozdziat 12. i 13. oraz w
Zarzgdzeniu 7/2024 Rektora WSZ ,Edukacja” w sprawie zasad sktadania prac dyplomowych
oraz przeprowadzania egzamindw dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia w
roku akademickim zamieszczono dyspozycje w zakresie sposobu dokumentowania efektéw
uczenia sie dla prac dyplomowych i egzamindw dyplomowych. Praktyka wskazuje, ze obecnie
wigkszo$¢ wyktadowcdw przechowuje prace zaliczeniowe w formie elektronicznej w Zadaniach
poszczegolnych zespotdw MS Teams. Okres przez jaki prace etapowe i zaliczeniowe 53
przechowywane spetnia wymogi okreslone w zarzadzeniu 1/2023z dnia 01.10.2023 r. w sprawie
gromadzenia i archiwizowania dokumentow dotyczgeych weryfikacji zaktadanych efektéw
uczenia sie (prac etapowych) w toku prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu.

Wyniki monitoringu loséw absolwentéw ukazujgace stopien przydatnoéci na rynku pracy efektow
uczenia sig osiggnigtych na ocenianym kierunku oraz luki kompetencyjne

Absolwenci kierunkow zarzadzania na roznych uczelniach w Polsce sg cenieni na rynku pracy,
a znajduje odzwierciedlenie w danych statystycznych. Wedtug Ogdlnopolskiego Systemu
Monitorowania Ekonomicznych Losow Absolwentow (ELA), ryzyko bezrobocia w pierwszym
roku po uzyskaniu dyplomu na studiach | stopnia w zakresie zarzadzania systematycznie maleje.
Dla absolwentow z 2014 roku w Polsce wynosito ono 7,0%, podczas gdy dla rocznika 2022
spadto do 2,3%. Ponadto, $redni czas poszukiwania pierwszej pracy po ukoriczeniu studiéw na
kierunku zarzgdzanie rowniez ulegt skroceniu. Absolwenci z 2014 roku potrzebowali érednio
9,96 miesigca na znalezienie jakiejkolwiek pracy, natomiast ci z 2022 roku znajdowali
zatrudnienie juz po 1,66 miesigca. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na wynagrodzenia. Srednie
miesigczne zarobki absolwentdw zarzadzania w pierwszym roku po dyplomie systematycznie
rosty: 2014 rok: 2 362 zt; 2018 rok: 3 321 zt; 2022 rok: 4 706 zt. Dane te sugeruja, ze studia na
kierunku zarzadzanie oferuja solidne perspektywy zawodowe, a absolwenci tego kierunku 59
poszukiwani na rynku pracy. Podobne tendencje zaobserwowa¢ mozna w odniesieniu do
absolwentéw w Kfodzku. Aktualne dane ZUS (System ELA) pochodza od absolwentéw
ocenianego kierunku, ktorzy odebrali dyplom w 2022 roku (badania cykliczne wykonywane 24
miesigce po odebraniu dyplomu). W Ktodzku absolwenci studiéw | stopnia mogg liczy¢ na
srednie miesieczne wynagrodzenie brutto w wysokosci 5300 zt. Osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace zarabiaja $rednio 5200 zt, natomiast mediana wynagrodzen wynosi
4400 zt. Czas poszukiwania pierwszej pracy jest stosunkowo krétki i wynosi érednio jeden
miesigc. Az 88% absolwentow zdobywa jakiekolwiek doswiadczenie zawodowe po uzyskaniu
dyplomu, z czego 83% pracuje na podstawie umowy o prace, a 5% decyduje sie na
samozatrudnienie.
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W ramach badan absolwentéw kierunku, oprécz powyzszych zagadnien, poruszane sg
rowniez takie jak np. stopieri powigzania wykonywanej pracy przez absolwenta z ukoriczonym
kierunkiem studidw; opinie absolwentéw o pozgdanych cech pracownikéw w ich srodowiskach
pracy czy wartosci zyciowe absolwentow.

Analiza  powigzania wykonywanej pracy z kierunkiem studiow, specjalnoscig,
umiejetnosciami i zainteresowaniami absolwentow kierunku w Ktodzku jest niemal identyczna
jak we Wroctawiu i wskazuje, ze w najwiekszym stopniu obecnie wykonywana praca jest zgodna
Z zainteresowaniami absolwentéw (4,16). Nieco nizsze, ale nadal wysokie wartosci uzyskaty
zwiqzek z ukoriczonym kierunkiem studiéw (4,03) oraz umiejetnosciami zawodowymi (4,02).
Najnizsze, choC nadal istotne, byto powigzanie pracy z ukoriczong specjalnoscig (3,92). Wyniki
te wskazuja, ze absolwenci w duzej mierze realizujg swoje zainteresowania zawodowe, co jest
pozytywnym wskaznikiem dopasowania ich wyboréw zawodowych do osobistych aspiracji.
Jednoczesnie powigzanie pracy z kierunkiem studiow i umiejetnosciami zawodowymi
potwierdza, ze zdobyte wyksztatcenie skutecznie przygotowuje ich do rynku pracy. Nieco nizsze
powigzanie wykonywanej pracy ze specjalnoscia moze wskazywac na wieksza elastycznosc
absolwentow w podejmowaniu réznych rél zawodowych lub na zmieniajgce sie potrzeby rynku
pracy.

Stopief powigzania wykonywanej pracy z kierunkiem studiéw, specjalnoécia, umiejgtnodciami i zainteresowaniami

...Pana/ Pani zainteresowaniamif
...ukoficzonym kierunkiem studidw w WSZ Edukacja A 2 - ? § 4.03

...Panaf Pani umiejetnodciami zawodovwymi b T | a0z

Powigzanie pracy z...

écia w WSZ Eduk

0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 35 40
Srednia ocena (2 - w ogdle niezwigzana, 5 - écidle zwiazana)

Wykres. Stopiert powigzania wykonywanej pracy z kierunkiem studiéw, specjalnoscia,
umiejetnosciami i zainteresowaniami absolwentéw kierunku Zarzadzanie

Podobnie jak we Wroctawiu absolwenci z Ktodzka wyrazali opinie dotyczace pozgdanych
cech pracownikéw w ich miejscach zatrudnienia Dane wskazujg, ie najwyzej cenione sg
kompetencje spofeczne, odpowiedzialnos¢ i profesjonalizm. Najwyisze oceny uzyskaty
umiejetnos¢ wspdtpracy (4,60), uczciwosc (4,57) oraz systematycznosc (4,56), co éwiadczy o
duzym znaczeniu rzetelnosci i zdolnosci do pracy zespotowej. Wysoko oceniono takze
profesjonalizm (4,55), samodzielnos¢ (4,53) i lojalnos¢ (4,53), co sugeruje, ze absolwenci
dostrzegajg wage zarowno indywidualnych kompetencji, jak i diugoterminowego
zaangazowania w organizacji. Nieco nizsze, ale nadal istotne wartosci uzyskaty pewnos¢ siebie
(4,51), fatwosc przystosowania sie (4,43) oraz energia i pasja (4,37), co podkresla znaczenie
elastycznodci i zaangazowania w pracy. Najnizej ocenione zostaly indywidualizm (3,69) oraz
wspotzawodnictwo (3,48), co wskazuje na przewage preferencji dla wspotpracy nad rywalizacja.
Wyniki te sugeruja, ze pracodawcy poszukujg oséb rzetelnych, lojalnych i dobrze
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funkcjonujgcych w zespotach. Podkreslajg takze rosngce znaczenie kompetencji miekkich oraz
koniecznos¢ dostosowania programoéw ksztatcenia do oczekiwar rynku pracy.

Srednie oceny pozadanych cech pracovinikéw wedlug absalwentéw

Umlejetnedé wspsipeacy z innymi
Uczcingé / pranoié

Systematycznodd |
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Pewnod( sieble 4
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Wykres. Hierarchia pozadanych cech pracownikéw wedtug absolwentéw kierunku Zarzadzanie —
srednia ocen (2 —w ogdle niepozgdane, 5 — bardzo pozadane)

Analiza wartosci zyciowych absolwentéw kierunku Zarzqdzanie wskazuje, ie najwyzej
oceniane aspekty to zdrowie (4,86), uczciwosc (4,62) oraz szacunek u innych (4,56). Znaczaca
rolg odgrywa rowniez dobra praca (4,47) i optymizm (4,46), co wskazuje na pragmatyczne
podejscie do zycia i kariery zawodowej. Wysoko oceniono takie znaczenie relacji
migdzyludzkich, w tym posiadanie partnera zyciowego (4,35) i przyjaciot (4,35). Poczucie
bezpieczenstwa finansowego (4,25) oraz wyksztatcenie (4,25) zostaty uznane za istotne, cho¢
nie dominujgce czynniki. Najnizsze oceny uzyskaty wolnos¢ osobista (4,14) oraz wiara w Boga
(3,65), co moze wskazywac na $wiecki charakter preferowanych wartoéci. Badanie hierarchii
wartosci wsrod absolwentéw kierunku Zarzadzanie jest elementem oceny ich kompetencji
spotecznych i etycznych, ktére znajdujg swoje odzwierciedlenie w wybranych efektach uczenia
dla poszczegélnych przedmiotéw. Nalezy dodac, ze publikowanie powyzszych danych pozwala
takze upowszechniac idee badan loséw zawodowych, zachecajac do uczestniczenia w procesie
ankietyzacji samych studentow a w dalszej kolejnosci absolwentdw.

Srednie oceny waznosci aspektéw zycia
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By¢ 2drowym
By¢ uczciwym

Mie¢ szacunek u innych
Mieé dobra prace

By¢ optymista

Miec partnera zyciowego

Mieé przyjaclot

Wartosci zyciowe

Mied pienigdze

By¢ wyks2talconym
Mie¢ dzieci 423

Byé wolnym

Wierzyd w Boga

0 1 F 3 ry 3
$rednia ocena (2 - w ogdle nie waine, S - bardzo wazne)

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 30



Wykres. "Hierarchia wartosci zyciowych absolwentéw kierunku Zarzadzanie — érednia ocen (2-
w ogdle nie wazne, 5 — bardzo wazne)"

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
s kryterium 3 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Uczelnia wdrozyta systemowe rozwiagzania doskonalgce obszar

1 Wtasciwe wykorzystanie | weryfikacji efektéw uczenia sie. Opracowano nowa strukture
zaplanowanych metod | sylabusoéw / kart przedmiotow oraz zaktualizowano efekty
weryfikacji efektéw uczenia | uczenia sie wraz ze sposobami ich weryfikacji. W ramach dziatan
sie adekwatnie do | projakosciowych wprowadzono kontrole dokumentacji
przewidzianego dla danych dyda‘kty.canJ, allay zapewni¢ zgodnosc¢ s‘tosowanych metod

., . oceniania z zapisami w kartach przedmiotéw. Nowe procedury
zaje¢ zakresu wiedzy oraz . o .. e .
. L. monitorowania i ewaluacji, umozliwiaja lepsza analize
HIEIREAOSK. efektywnoéci metod dydaktycznych weryfikujacych stopien
osiggniecia efektéw w obszarze wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych.
Dokumentacja dotyczgca osiggnietych efektdw uczenia sie jest

2. Stosowanie systemu | gromadzona przez nauczycieli akademickich w formie testéw,
oceniania i | projektow i prezentacji. W programie studidw zaktualizowano
dokumentowania rowniez sposoby weryfikacji efektéw osigganych przez
osiagniecia zatozonych studentow podczas praktyk. Dokumentacja dot. weryfikacji
efektéw uczenia sie zatozonych efektéw uczenia sie podlega kontroli w ramach ciat

. . kolegialnych tj. Komisji Jakosci, w sktad ktérej wchodza

zapewniajgcego

. L. koordynator kierunku i wyktadowcy wiodacy dla kierunku. W
przejrzystosc procesu i .

fikacii celu dalszego doskonalenia tego procesu zorganizowano
wSery vaag] » Oraz | oskolenia dla kadry dydaktycznej, koncentrujace sie na
wiarygodnos¢  uzyskanych projektowaniu i stosowaniu metod weryfikacji efektéw uczenia
ocen w odniesieniu  do | gie, ale takze ich archiwizagji. Listy uczestnikow tych szkoleri sg
wszystkich zajg¢ | dostepne w wewnetrznej dokumentacji Uczelni. (Zob. Listy
przewidzianych w programie | uczestnikow szkoleri z tego zakresu — dostepne w wewnetrznej
studiow. dokumentacji Uczelni).

3. Witasciwe stosowanie metod | Uczelnia zgodnie z zaleceniami PKA, stosuje w procesie weryfikacji
umozliwiajacych efektow uczenia sie odpowiednie metody oceniajgce
sprawdzenie i ocene umiejetnosci jezykowe, w tym testy, egzamin ustne, zadania
opanowania jezyka obcego tekstowe oraz analizy przypadkéw. W programie studiow

T N wskazano narzedzia stosowane do weryfikacji kompetencji
€O najmniej na poziomie B2 | A
jezykowych, takie jak B2 ESOKJ.
ESOKJ.
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Dostosowanie ocen 1z prac
licencjackich i magisterskich do
stopnia spetnienia

merytorycznych i

przez nie
wymagan
formalnych.

Procedura kontroli jako$ci prac dyplomowych podlega
Dziekanowi i i zostata wprowadzona w wyniku uwag komisji PKA.
Uczelnia prowadzi takze cyklicznie szkolenia dla promotoréw prac
licencjackich w zakresie oceniania prac dyplomowych pod katem

ich poprawnosci merytorycznej i formalnej. Celem tych dziatan

jest zapewnienie bardzie] wnikliwej analizy ocenianych prac
dyplomowych (Zob. Listy uczestnikéw szkoler z tego zakresu —
dostepne w wewnetrznej dokumentacji Uczelni). Obecnie oceny
prac dyplomowych nie wydaja sie zawyzane a ich jakoi¢
systematycznie wzrasta.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnosé kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

a) Kadra dydaktyczna

Na ocenianym kierunku zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez doswiadczonych
dydaktykdw i praktykow posiadajacych kwalifikacje umozliwiajace realizacje programu studiow
| osigganie efektow uczenia si¢ przez studentéow. W roku 2024/2025 obsada zajeé
dydaktycznych na kierunku to 11 pracownikow etatowych i 10 pracownikéw zatrudnionych na
inne umowy. Szczegdtowy opis kompetencji i do$wiadczenia poszczegélnych dydaktykéw oraz
wskazanie typu umowy (umowa o prace, umowa zlecenie) prezentuje zatgcznik obligatoryjny—
Charakterystyka nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia. Kadra
dydaktyczna kierunku Zarzadzanie sktada sie z ekspertéw taczacych dorobek akademicki z
doswiadczeniem praktycznym, zgodnie z wymaganiami uczelni o profilu praktycznym. Osoby z
tytutami naukowymi, obok dziatalnosci naukowej i dydaktycznej, posiadaja znaczace
doswiadczenie zawodowe zdobyte w sektorze biznesowym, administracji publicznej,
instytucjach doradczych oraz organizacjach miedzynarodowych.

Wsrod kadry znajdujg sie specjalisci z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, strategii
przedsigbiorstw, zarzadzania finansami, logistyki, zarzadzania innowacjami i ryzykiem,
marketingu, doradztwa biznesowego, zarzadzania projektami, cyberbezpieczeristwa, prawa
gospodarczego oraz bezpieczeristwa i higieny pracy. Czes¢ wyktadowcdw prowadzito lub nadal
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, zajmowato stanowiska kierownicze w przedsiebiorstwach,
instytucjach publicznych oraz firmach doradczych. Niektérzy sg ekspertami ds. certyfikacji
trenerami  biznesowymi, audytorami, wifascicielami firm

systemow  zarzadzania,

konsultingowych, biegtymi rewidentami oraz specjalistami ds. innowacji i nowych technologii.

Kadra posiada aktualne doswiadczenie w realizacji projektéw finansowanych ze érodkéw

funduszami analizie doradztwie
MSP,

nowoczesnych metod zarzadzania w organizacjach publicznych i prywatnych. Dzieki cistej

unijnych, zarzadzaniu inwestycyjnymi, finansowej,

strategicznym dla sektora negocjacjach miedzynarodowych oraz wdrazaniu

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 32



wspotpracy z rynkiem pracy oraz wdrazaniu praktycznych rozwiazari w procesie ksztatcenia,
kadra zapewnia studentom aktualng wiedze i umiejetnosci niezbedne w nowoczesnym
zarzgdzaniu.

Polityka kadrowa WSZ Edukacja przektada sie w ostatnim czasie na sukcesywny wzrost
satysfakcji studentéw w zakresie oceny jakosci i atrakcyjnosci prowadzonych zajec. Strategia
kadrowa uczelni jest zatem zorientowana na zatrudnianie takich nauczycieli akademickich,
ktorzy oprécz kompetencji dydaktycznych (w tym w szczegdlnosci interpersonalnych)
charakteryzujg sie realng wiedza i umiejetnosciami przydatnymi na rynku pracy. Kwesta ta
traktowana jest przez Uczelnie priorytetowo a wynika z zatozenia, ze konkurowanie na
wymagajacym rynku edukacyjnym musi bra¢ pod uwage gtéwny motyw podejmowania studidw
jakim kieruje sig student Zarzgdzania WSZ Edukacja — budowanie swojej pozycji na rynku pracy
poprzez nabycie kompetenciji profesjonalnych, cenionych przez rynek. Potwierdzajg to badania
wiasne uczelni o charakterze ilosciowym i jakosciowym, w tym badania fokusowe prowadzone
cyklicznie przez Uczelnie.

Kryteria oceny jakosci kadry

Polityka kadrowa w zakresie zatrudniania pracownikéw dydaktycznych/praktykéw jest
zgodna i wynika z ogélnych zatozer ujetych w misji i strategii rozwoju Uczelni. Nawigzanie
wspotpracy z nowo zatrudnionymi dydaktykami odbywa sie w oparciu o gtéwne kryteria ujete
w procedurze oceny okresowej pracownikow dydaktycznych (niezaleznie od charakteru umowy
stosunku pracy). Szczegélnie istotnymi kryteriami s w przypadku pracownikéw dydaktycznych
aktywnos¢/doswiadczenie praktyczne oraz udokumentowany dorobek dydaktyczny osoby
zatrudnianej. Proces zatrudnienia nadzoruje Rektor Uczelni, konsultujac decyzje i potrzeby
personalne z Koordynatorem Kierunku i Dziekanem, zapewniajgc réwniez publiczny dostep do
informacji o naborze (ogtoszenie na stronie www uczelni - sekretariat Rektora).

Zgodnie z wytycznymi Ustawy o szkolnictwie wyzszym w Uczelni (art.128) funkcjonuje
system oceny okresowej kadry zatwierdzony Uchwalg Senatu nr 10/2019 z dnia 30.09.2019 r.
(Zalgcznik 19). Informacje potrzebne do prowadzenia oceny gromadzone sg w ramach modutu
wewngtrznego  systemu informatycznego dedykowanego temu procesowi. Ocene
przeprowadza sie w oparciu o arkusz oceny nauczyciela akademickiego. Ocena moze byé:
pozytywna bad? negatywna. Ocena negatywna wymaga uzasadnienia pisemnego. Arkusz oceny
dostepny jest na koncie elektronicznym pracownika. Kazdy nauczyciel akademicki na swoim
koncie internetowym Uczelni posiada dostep do kryteridw oceny okresowej oraz
harmonogramu ocen. Sam proces oceniania i informacje wprowadzone przez ocenianych
pracownikéw sg objete ochrong przed ujawnieniem publicznym. Ocena nauczycieli WSZ
Edukacja dokonywana jest przez Komisje Oceniajgca, ktéra jest wyznaczana w porozumieniu
przez RektoraiDziekana. Oceniany pracownik ma prawo ztozy¢ odwotanie od decyzji w terminie
14 dni od otrzymania oceny okresowej. Arkusz oceny okresowej zawiera kryteria odrebne dla
pracownika naukowo-dydaktycznego i dla pracownika dydaktycznego: ocene pozytywna
pracownik naukowo-dydaktyczny otrzymuje po uzyskaniu minimum 120 pkt. Ocene pozytywng
pracownik dydaktyczny otrzymuje po uzyskaniu tgcznie minimum 100 pkt. Kryteria oceny kadry
zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Senat Uczelni. Proces oceny koriczy sie decyzjg Komisji
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Oceniajgcej, ktora stwierdza przyznanie oceny negatywnej lub pozytywnej w badanym okresie.
Od decyzji przystuguje pisemne odwotanie w terminie 14 dni od jej otrzymania. Ostateczng
decyzje w sprawie nauczyciela akademickiego podejmuje Rektor. W ocenianym roku
akademickim wszystkie osoby prowadzace zajecia dydaktyczne otrzymaty ocene pozytywna.

Hospitacje w ocenianym roku przeprowadzono dla wyktadowcdw prowadzgcych zajecia na
kierunku Zarzadzanie zgodnie z przyjetymi kryteriami zawartymi w formularzach oceny (arkusz
hospitacyjny). Wyniki oceny dla poszczegdlnych kryteriow okreéli¢ mozna jako wysokie i bardzo
wysokie, zaréwno w przypadku studiéw prowadzonych we Wroctawiu jak i w filii w Ktodzku
(semestr zimowy oraz semestr letni). tacznie $rednie wyniki dla 8 ocenianych wyktadowcow
etatowych wynosza 47,50 pkt. na 50 pkt. mozliwych do otrzymania. Kryteria jakie s brane pod
uwage to: Ogdlny poziom przygotowania prowadzgcego do zaje¢ pod wzgledem
merytorycznym i organizacyjno- metodycznym: Aktualnosc izgodnosc przekazywanych tresci —
wiedzy teoretycznej i praktycznej z uwzglednieniem kryteriow zawartych w Polskich Ramach
Kwalifikacji; Praca z grupq dydaktyczng jako zespotem — ksztattowanie umiejetnosci
interpersonalnych i postaw spofecznych studentdw, w tym organizacja i dyscyplina zajec;
Redlizacja zasad przystepnosci, stopniowania trudnosci i logiki wywodow oraz powigzania teorii
z praktykqg i dotychczasowq wiedzq, Pobudzanie aktywnosci studentéw, w tym stanu
koncentracji uwagi, wyobrazni i myslenia twdrczego oraz przestrzeganie zasad higieny pracy
umystowej; Utrzymywanie wiezi emocjonalnej (fgcznosci psychicznej) z audytorium, a takze
zainteresowanie przekazywanq wiedzq, rozbudzanie ciekawosci poznawczej i wrazliwosci
pamieci; Trafnosc doboru metod (form nauczania) w realizowanym temacie z uwzglednieniem
zadari na samoksztafcenie; Wykorzystanie technicznych srodkdw dydaktycznych i innych
materiatow poglgdowych w celu uaktywnienia jak najwiecej funkcji psychicznych; Cechy
osobowosciowe prowadzgcego, zwtaszcza poprawnosé jezykowa, takt i kultura osobista oraz
sposob traktowania i oceniania studentéw, Cechy osiggniecia celéw dydaktyczno -
wychowawczych zaje¢ w korelacji z zatozeniami zawartymi w sylabusie przedmiotowym.
Raporty zbiorcze dostepne sg w dokumentacji Uczelni z podziatem na ewaluacje w semestrze
zimowym i letnim w ocenianym roku akademickim.

W ramach dziatan podnoszgcych poziom dydaktyki prowadzony jest proces monitorowania
jakosci dydaktyki, gdzie zrédtem informacji oprdcz hospitacji zajeé s opinie studentéw. Badania
te majg charakter ciggly (raportowanie minimum raz na rok) i s najcenniejszym zrédtem
informacji w doskonaleniu jakosci dydaktyki. W e-karcie studenta umieszczany jest link do
anonimowej ankiety zawierajacej poszczegdlne pytania. W ocenianym roku akademickim

zrealizowano badanie jakosci pracy wszystkich nauczycieli akademickich w WSZ Edukacja we
Wroctawiu. Ocene przeprowadzono na kierunkach studidw we Wroctawiu i w Ktodzku.
Ewaluacji podlegali wyktadowcy/praktycy prowadzgcy zajecia dydaktyczne w  roku
akademickiego 2023/24, niezaleznie od formy zatrudnienia (etat, umowa zlecenie). Linki do
ankiet zamieszczone sg na stronie internetowej Uczelni (zob. Badania i ewaluacja). Od roku

2018 studenci mogg rowniez dokonywac oceny wyktadowcéw z pozycji wiasnej karty
egzaminacyjnej. Kazde ze wskazanych wyzej kryteriow podlegato ocenie w skali 2 — 5 gdzie: 2 =
Zle / Niedostatecznie: 3 = Dostatecznie; 4 = Dobrze; 5 = Bardzo dobrze. Sposéb pomiaru
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umozliwia zaprezentowanie wynikéw ankiety w postaci zwyklych érednich arytmetycznych.
Ponizej zaprezentowano wyniki dla poszczegolnych kryteriéw. Ocena pracy wyktadowcédw na
kierunku Zarzgdzanie utrzymuje sie na wysokim poziomie, cho¢ odnotowano niewielki,
nieistotny statystycznie spadek sredniej ogdinej, ktéra wyniosta 4,59, co stanowi réznice o 0,08
wzgledem poprzedniego pomiaru. Studenci najwyzej ocenili kulture osobista wyktadowcéw,
wskazujac na ich profesjonalizm i odpowiednie podejécie do prowadzenia zaje¢, co przetozyto
sie na wynik 4,65. Bardzo dobrze oceniono réwniez mozliwosé kontaktu z prowadzacymi
zajecia, ktora uzyskata wartos¢ 4,64, co swiadczy o otwartosci kadry dydaktycznej na
konsultacje i wsparcie studentéw. Sposob oceniania studentéw osiagnat ocene 4,61, co
sugeruje, ze system weryfikacji wiedzy jest postrzegany jako sprawiedliwy i adekwatny do
poziomu nauczania. Przygotowanie i wiedza prowadzgcych zostaty ocenione na 4,58, co
potwierdza wysoki poziom merytoryczny wyktadowcow. Nieco nizsze oceny, cho¢ nadal na
relatywnie wysokim poziomie, otrzymaty zastosowane metody nauczanio (4,49) oraz
atrakcyjnos¢  prowadzonych zaje¢ (4,51), co moze wskazywaé na potrzebe dalszego
dostosowywania metod dydaktycznych do oczekiwan studentéw oraz zmieniajgcych sie
wymagan rynku pracy. Spadek sredniej moze wynika¢ z réinych czynnikéw, takich jak
wzrastajgce oczekiwania studentéw, zmiany w skfadzie kadry akademickiej lub koniecznoé¢
aktualizacji programéw zaje¢. Pomimo tego ogdlna ocena wskazuje na stabilng jakog¢
ksztatcenia, jednak warto zwrdci¢ uwage na dalsza optymalizacje metod dydaktycznych oraz
dostosowanie programu do dynamicznych zmian w $wiecie biznesu i zarzadzania. Oceny
wyktadowcow dostepne sg w dokumentacji Uczelni. Kazdy z wyktadowcédw ma mozliwoéé
zapoznania sig z oceng jego pracy. Na podstawie uzyskiwanych wynikéw Dziekan /Koordynator
Kierunku wraz z dziatem planowania dydaktyki rekomenduje konieczne zmiany/przesuniecia
kadrowe. W przypadku wynikéw $wiadczacych o koniecznodci interwencji/ zmiany
prowadzgcego Senat podejmuje ostateczng decyzje o przydziale/odebraniu konkretnych zajec
danemu wyktadowcy. Wyniki pomiardw, o ktérych mowa dostepne sg w dokumentacji uczelni
i sg cyklicznie publikowane (Raport pt.: Ocena nauczycieli akademickich — raport na podstawie

anonimowych ankiet studenckich).

Uczelnia podejmuje réwniez dziatania doskonalgce kadre i wspierajace prowadzacych
zajecia  w rozwoju umiejetnosci dydaktycznych. W ocenianym roku akademickim
przeprowadzono w Uczelni szkolenia za posrednictwem platformy MS Teams. Petnomocnik
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia w zaplanowat i wykonat 2 warsztaty szkoleniowe dla kadry
dydaktycznej kierunku. Dziatania te poprzedzone zostaly procesem elektronicznego
gromadzenia informacji o potrzebach kadry w zakresie doskonalenia umiejetnosci technicznych
i dydaktycznych (wysytany elektronicznie formularz potrzeb szkoleniowych/wsparciowych
kadry). Szkolenia miaty czesciowo charakter wymiany do$wiadczerh w zakresie narzedzi TIK,
uatrakcyjniania i podnoszenia skutecznosci procesu dydaktycznego w formule ksztatcenia na
odlegtos¢ (MS Teams — zespdt szkoleniowy moderowany przez Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci ksztatcenia).
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Przyktadowo, w ostatnim okresie zaoferowano kadrze nastepujace szkolenia i udziat w

inicjatywach rozwojowych:

Szkolenie dla pracownikéw Warunki prowadzenia studiow oraz efekty uczenia sie
Konferencja szkoleniowa — Sztuczna Inteligencja w Zarzgdzaniu Wiedzq — Perspektywy i
Wyzwania  (problematyka wykorzystywania sztucznej inteligencji w obszarze
Informatyki, Zarzadzania) — realizacja w dniu 14.10.2023 r.

Konferencja — Inni czy tacy sami — w drodze do edukacji wigczajgcej — realizacja w dniu
11.06.2022r.

Konferencja naukowa — Prawo, innowacje, nauka — nowoczesny model wspofpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym — realizacja 24-25.04.2023 r.

Szkolenie nt. Nowoczesne metody zarzqdzania administracjq edukacyjng — Data
szkolenia: 15 stycznia 2023

Skuteczna komunikacja w $rodowisku edukacyjnym — Data szkolenia: 28 lutego 2023
Wykorzystanie nowoczesnych technologii w procesach dydaktycznych — Data szkolenia:
12 kwietnia 2023

Zarzadzanie danymi i informacjami w kontekscie ochrony prywatnoéci — Data szkolenia:
25 maja 2023

Rozwdj umiejetnosci interpersonalnych w pracy z uczniami, rodzicami i innymi
cztonkami spotecznosci edukacyjnej — Data szkolenia: 7 lipca 2023

Szkolenie luty 2022 — Tworzenie sylabusa w praktyce (Zapoznanie z zasadami stworzenia
sylabusa, przeciwdziatanie formutowania efektéw uczenia sig, opisu  metod
dydaktycznych i sposobu ich weryfikacji)

Szkolenie marzec 2023 — Komunikowanie sie ze studentem z wykorzystaniem platformy
MS TEAMS (Doskonalenie kompetencji cyfrowych)

Przeciwdziatanie mobbingowi i przemocy w érodowisku akademickim (z elementami
problematyki réwnouprawnienia) — szkolenie Teams dla pracownikéw i akcja
informacyjna dla studentéw (kwiecien 2023, prowadzacy: Petnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia)

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej
na kierunku studiéw, ktora poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
;s kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéow
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Filia Wyiszej Szkoly Zarzadzania ,Edukacja” zlokalizowana jest w Ktodzku, przy ul.
Wyspiarskiego 2f. Filia w Ktodzku funkcjonuje w obiekcie o pow. okoto 5000 m2 zakupionym
przez Zatozyciela w 2003 r. Budynek jest przestronny, a rozwigzania architektoniczne
zaspokajajg potrzeby dydaktyczne. Znajduje sie tu wystarczajgca ilo$¢ sal dydaktycznych i
konwersatoryjnych, w ktérych istniejg dobre warunki do prowadzenia zaje¢. Obiekt
umiejscowiony jest w centrum miasta, posiada parking, biblioteke i szatnie.
Rozktad pomieszczen, ich wielko$¢ i usytuowanie, odpowiada celom dydaktyki, jest zgodne
z warunkami przeciw pozarowymi oraz bezpieczenstwa i higieny pracy. W chwili obecnej duza
czesc tego budynku zostata odremontowana i oddana do uzytku Filii.
Filia w Ktodzku ma do dyspozycji 2286 m2. wyremontowanej czeéci budynku, o wysokim
standardzie:
* 9 sal ¢wiczeniowych o powierzchni 52-53 m2 moggacych pomieéci¢ od 36-48 studentdw,
e 2 sale wyktadowe o pow. 102m2 na 90 miejsc (w obu aulach zamontowane sg na state
e rzutniki iekrany),
e 1 laboratorium komputerowe o pow. 38m2 wyposazone w 17 komputeréw
stacjonarnych z dostepem do szerokopasmowego Internetu,
* 1 laboratorium komputerowe mobilne o pow. 37m2 wyposazone w laptopy.
e biblioteka i czytelnia o pow. 25m2 wyposazona w szafy na ksiegozbiér oraz zestaw
komputerowy.
Do dyspozycji wykfadowcow sa laptopy i urzadzenia audiowizualne (rzutniki
multimedialne, rzutniki pisma), sprzet nagfasniajacy, radioodtwarzacze - w petni
zabezpieczajgce potrzeby ksztatcenia, ktére na state sg przechowywane w szatni i
udostepniane wyktadowcom na zajecia. Do dyspozycji jest réwniez kamera logitech
CC950 do obstugi wideokonferencji wykorzystywana do zaje¢ hybrydowych (oraz wideo
potgczen z siedzibg Uczelni we Wroctawiu) a takze ruter.

Uczelnia zapewnia bezpieczng infrastrukture dydaktyczng i biblioteczng oraz korzystanie z
niej jest zgodne z przepisami BHP i PPOZ. Uczelnia posiada aktualizowana instrukcje
bezpieczeristwa pozarowego. Dokonuje kontroli w zakresie bezpiecznych i higienicznych
warunkow korzystania z obiektéw placéwki, posiada réwniez pozytywna opinie Komendanta
Powiatowego PPS w Ktodzku z dnia 31.03.2022 r. oraz pozytywng opinie sanitarna z dnia
22112024y,

Uczelnia stawia duzy nacisk na wdrazanie nowych rozwigzan technicznych przynoszacych
korzysci Uczelni. Uczelnia udostepnia poprzez Internet informacje o studentach wprowadzajac
idee wirtualnego dziekanatu, gdzie kazdy student moze sprawdzi¢ swoje oceny i wpisy,
przedmioty, plan zaje¢, odszuka¢ wyktadowce czy sprawdzi¢ opfaty.

Obiekt Filii w Ktodzku posiada wiele udogodnieri architektonicznych. Pomieszczenia na
parterze sg dostepne bezposrednio z poziomu placu przed budynkiem. Brak tez barier
architektonicznych na tym poziomie obiektu, co umozliwia samodzielny wjazd na wdzku
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inwalidzkim lub wejscie i uczestnictwo w wyktadach w auli. Na parterze znajduje sie wezet
sanitarny przystosowany dla oséb niepetnosprawnych. Z mysla o nich plany zaje¢ sg tak
konstruowane, aby zajecia dla 0sdb niepetnosprawnych odbywaty sie (w miare mozliwosci)
w tej samej sali wyktadowe;.

W przysztosci planowany jest remont kolejnej czesci budynku z windami, ktorych instalacja i
uruchomienie pozwoli na catkowite zlikwidowanie barier architektonicznych i tym samym
obiekt w petni stanie sie dostepny dla 0séb niepetnosprawnych ruchowo.

Pracownicy Filii w Kfodzku sa odpowiednio przeszkoleni w zakresie wsparcia oséb z
hiepefnosprawnosciami i w razie potrzeby stuza im pomoca, udzielajac niezbednych informacji
rowniez poza Dziekanatem czy bibliotekg — w miejscach dostosowanych do ich potrzeb.
Kierownik Dziekanatu petni jednoczeénie funkcje specjalisty ds. asystenckich dla osdb
niepefnosprawnych, angazujac sie w dziatalnoéé wolontaryjng na rzecz Stowarzyszenia
Tworzymy, ktére dziata na terenie powiatu ktodzkiego. Regularnie uczestniczy takie w
szkoleniach z zakresu pierwszej pomocy — ostatnie odbyto sie w 2024 roku. Dzieki zdobytemu
doswiadczeniu i wiedzy zapewniamy kompleksowe wsparcie dostosowane do indywidualnych
potrzeb oséb z niepetnosprawnoéciami, zardwno w zakresie obstugi administracyjnej, jak i ich
codziennego funkcjonowania na uczelni.

Obiekt dysponuje takze bezptatnym parkingiem. Bezposrednio przed budynkiem przygotowane
jest 20 miejsc parkingowych. Ponadto w odlegtosci 150 metréw od Uczelni znajduje sie
bezptatny parking na ok 100 miejsc parkingowych, ktory rowniez pozostaje do dyspozycji
studentow.

W budynku Filii znajduje sie réwniez zaplecze gastronomiczne, mogace pomiesci¢ okoto 50
0sob. Skfada sie ono z dwdch segmentéw: czesci jadalnianej oraz kuchennej, wyposazonej w
niezbedny sprzet do przygotowywania i podgrzewania positkow.

Biblioteka jest najistotniejszym elementem systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni. Na
system biblioteczny Uczelni sktada sie Biblioteka Gtéwna we Wroctawiu oraz punkt biblioteczny
dziatajacy przy Fili w Ktodzku. Na gromadzony ksiegozbidr sktadaja sie pozycje z zakresu nauk
ekonomicznych i spotecznych. Do dyspozycji czytelnikdw sg réwniez podstawowe wydawnictwa
ogolne (encyklopedie, stowniki, leksykony, bibliografie). Nasze zasoby sg stale wzbogacane o
najnowszg literature dla wszystkich kierunkéw studidw. Biblioteka dziata w oparciu o system
komputerowy: MAK, ktérym postuguje sie w procesie gromadzenia, opracowania i
udostepniania ksiegozbioru.

Misjg biblioteki WSZ ,Edukacja” jest wspieranie dziatalnoéci naukowo-badawczej
i dydaktycznej Uczelni w celu zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia. Dziatania Uczelni w tym
zakresie majg stuzy¢ zaspokajaniu potrzeb informacyjnych czytelnikéw. W tym celu Uczelnia
wykorzystuje doswiadczenie witasne i innych bibliotek oraz dostepne sSrodki finansowe.
Jednoczesnie wskazuje sig czytelnikom rézne $ciezki wyszukiwania informacji.
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Profesjonalnym ksztattowaniem ksiegozbioru Uczelni zajmuje sie etatowy bibliotekarz,
a takze w ramach umowy zlecenia. Przy nabytkach Uczelnia takze uwzglednia propozycje
zgtaszane na biezgco przez wyktadowcdw oraz studentdw. Personel biblioteki stanowig osoby
z wyzszym wyksztatceniem w zakresie: bibliotekoznawstwa i informacji naukowej.

Biblioteka posiada swojg strone internetowa, na ktérej oprécz podstawowych
informacji (godzin pracy, regulaminu) znajduje sie Katalog on-line ksigzek oraz Wirtualny
Informator. Prowadzgc dziatalnos¢ biblioteczno-informacyjna szczegolny nacisk potozono na
mozliwos¢ uzyskania przez czytelnikéw informacji zaréwno o ksiegozbiorze biblioteki jak i
innych materiafach bibliotecznych tu gromadzonych. W tym celu bibliotekarze prowadzg
szkolenia biblioteczne (obligatoryjne dla studentéw pierwszego roku studiéw), pomocne przy
poszukiwaniu literatury oraz zapoznajace z dziatalnoécig Biblioteki Uczelni. Takze studenci
przygotowujacy prace licencjackie lub magisterskie odbywaja szkolenia w zakresie
prawidtowego sporzadzania bibliografii, przypiséw oraz umiejetnego korzystania z baz
elektronicznych oraz zasobdw Internetu. Biblioteka gromadzi takze dorobek naukowy
pracownikow WSZ ,Edukacja”. W tym celu zostata utworzona baza »Bibliografia pracownikow
Wyiszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja”, ktéra zawiera informacje bibliograficzne zaréwno o
wydawnictwa zwartych jak i ciggtych pracownikéw naukowych Uczelni.

Ogdlny stan biblioteki to ponad 23 tysigce woluminéw. Biblioteka oprécz tradycyjnych
ksigzek drukowanych posiada dostep do bazy ksigzek elektronicznych IBUK Libra. Jest to polska
biblioteka cyfrowa i wypozyczalnia e-bookéw umozliwiajaca wypozyczanie ksigzek w formatach
elektronicznych za posrednictwem Internetu. Dostep do bazy mozliwy jest z lokalnej sieci
komputerowej lub przez indywidualny kod PIN, ktéry umoiliwia korzystanie z IBUKA z
komputera domowego czytelnika. Zakupiono dostep do Infor Lex - petnotekstowej bazy
czasopism biezgcych i retrospektywnych m.in.: Gazeta Samorzadu i Administracji, Poradnik
Rachunkowosci Budzetowej, Personel i Zarzadzanie, Monitor prawa pracy i ubezpieczen,
Biuletyn Vat, Poradnik Gazety Prawnej.

Punkt biblioteczny w Fili w Ktodzku posiada ponad 2 tysigce wolumindw. Biblioteka
posiada czytelnie oraz stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu. Biblioteka dla
czytelnikow jest czynna szes¢ razy w tygodniu (rowniez w weekendy). W ciggu ostatniego roku
biblioteka powigkszyta swoje zasoby w tym nowosci z zakresu Zarzadzania (Zatgcznik
obligatoryjny nr 2). Studenci Filii w Ktodzku moga korzysta¢ z Biblioteki Gtéwnej we Wroctawiu.

Budynek Filii:

Przyziemie
Pomieszczenie gospodarcze 35,50 Pomieszczenie gospodarcze
Pomieszczenie gospodarcze 14,50 Pomieszczenie gospodarcze
Magazyn 32,20 Magazyn
Bufet 68,90 Bufet
Pomieszczenie gospodarcze 40,80 Pomieszczenie gospodarcze
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Toaleta damska

Toaleta meska

1 pietro:

37,20

|

Pracownia komputerowa (laptopy)

2 24,80 Biuro Fundacji Razem

17 51,95 sala dydaktyczna

16 52,35 sala dydaktyczna

15 51,70 sala dydaktyczna

14 26,70 Biuro Fundacjii Integracji Spotecznej ,Abramis”
Toalety damska i meska

Szatnia 25,70 szatnia

A2 96,25 Aula na state wyposazona w rzutnik oraz ekran
A3 106,50 Aula na state wyposazona w rzutnik oraz ekran

Powierzchnia uzytkowa: 600,50

2 pietro:

24 52,85 sala dydaktyczna
23 52,45 sala dydaktyczna
22 52,60 sala dydaktyczna
1/3 19,20 Dziekan
1/4 19,20 Kierownik dziekanatu
1/5 24,40 Dziekanat
Powierzchnia uzytkowa: 310
3 pietro:
2/24 52,85 sala dydaktyczna
2/23 52,45 sala dydaktyczna
2/22 52,50 sala dydaktyczna
Sala informatyczna 38,40 Sala informatyczna
Biblioteka 24,40 Biblioteka z czytelnig

Powierzchnia uzytkowa: 307
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgca oceng (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnodci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Kryterium 6. Wspoétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Wplyw wspdtpracy na koncepcje ksztatcenia i efekty uczenia sig na doskonalenie programu
studidw

Wyzsza Szkofa Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu prowadzi systematyczng wspotprace z
przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, w zakresie
konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiow. Wspétpraca ta odbywa sie na
podstawie porozumieri obejmujacych szeroki zakres dziatan, w tym opiniowanie programow
studiow, organizacje praktyk zawodowych oraz wymiane doéwiadczen miedzy srodowiskiem
akademickim a praktyka gospodarcza.

Programy studidow s3 poddawane cyklicznym konsultacjom z interesariuszami
zewnetrznymi, ktorzy reprezentuja rézne branze i sektory gospodarki. Opiniowanie odbywa sie
zarowno w formie spotkari bezposrednich, jak i zdalnych, realizowanych za posrednictwem
platformy Microsoft Teams w ramach dedykowanego kanatu ,Zarzqdzanie Uczelnig”. Do grona
opiniujgcych nalezg m.in. przedstawiciele wtadz publicznych, dyrektorzy przedsiebiorstw,
specjalisci ds. zarzqdzania i organizacji, specjalisci ds. finansoéw i rachunkowosci, nauczyciele
ksztatcenia zawodowego oraz inni eksperci branzowi. Szczegotowe dane dotyczace osodb
uczestniczacych w procesie opiniowania, a takze tresé otrzymanych opinii sg archiwizowane w
zasobach Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyczynia sie do modyfikacji koncepg;ji
ksztatcenia i dostosowywania efektéw uczenia sie do dynamicznych potrzeb rynku pracy. Jesli
pojawiajg sie uwagi, uczelnia, uwzgledniajgc rekomendacje interesariuszy zewnetrznych,
wprowadza zmiany w programach studiow, obejmujace aktualizacje tresci programowych,
wdrazanie nowych przedmiotéw oraz modyfikacje metod dydaktycznych. Szczegdlny nacisk
ktadziony jest na aspekt praktyczny ksztatcenia, ktory jest realizowany poprzez rozszerzenie
zakresu praktyk zawodowych oraz angazowanie praktykéw biznesowych do prowadzenia zaje¢
dydaktycznych. Opinie interesariuszy w roku 2023/2024 zostaty poddane analizie |
uwzglednione w procesie ustalania programu studiéw (Zatacznik 21 Proces konsultacji
programow studiow Zarzqdzanie 2023/2024- Raport badar jakosciowych).
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Whioski wynikajace ze wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowia
podstawe do wprowadzania zmian w programach studidw oraz w metodach ksztatcenia. Wyniki
badan dotyczacych sytuacji zawodowej absolwentéw wskazujg, ze program ksztatcenia na
kierunku Zarzadzanie zapewnia wysoka zdolnoé¢ zatrudnienia jego absolwentéw, co
potwierdzajg dane zawarte w raporcie dotyczgcym loséw absolwentéw.

Podsumowujac, wspotpraca Wyiszej Szkoly Zarzadzania ,Edukacja” z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym odgrywa kluczowg role w procesie zapewniania wysokiej jakosci
ksztatcenia. Opiniowanie programéw studiéw, organizacja praktyk zawodowych oraz biezgce
monitorowanie sytuacji absolwentdéw pozwalajg na dostosowywanie treici ksztalcenia do
wymagan rynku pracy. Systematyczne dziatania projakosciowe ukierunkowane na
upraktycznienie oparte o wspotprace z interesariuszami zewnetrznymi, realizowane zgodnie z
Zarzgdzeniem Rektora nr 8/2024, oraz uchwaly Senatu w sprawie zmian programowych
gwarantuja, ze proces doskonalenia kierunku Zarzadzanie jest zgodny z aktualnymi trendami na
rynku pracy i przygotowujg studentdw do podejmowania rél zawodowych.

System monitorowania i oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Monitorowanie i ocena wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowane sa
w sposob systematyczny i obejmuja rézne metody zbierania i analizy danych. W szczegdlnoéci
uczelnia prowadzi:

e Konsultacje z przedstawicielami branzy, podczas ktdrych analizowane sg aktualne
potrzeby rynku pracy oraz nowe trendy w zarzadzaniu. Konsultacje pozwalaja okreslaé
koniecznos¢ wilgczania do grona interesariuszy np. reprezentantéw zawodéw
przysztosci.

e Okresowe przeglady programow studiow, realizowane przed posiedzeniami Senatu
Uczelni w celu dostosowania tresci ksztatcenia do zmieniajgcych sie uwarunkowan
spoteczno-gospodarczych.

e Benchmarking — poréwnanie wspdtpracy i sposobéw angazowania biznesu w
prowadzenie kierunkéw studiéw z innymi wiodgcymi uczelniami krajowymi i
zagranicznymi w celu identyfikacji najlepszych praktyk dla podnoszenia jakosci
ksztatcenia.

* Analize trendéw na rynku pracy w skali lokalnej, Polski i Europy;

* Badania losow absolwentéw, obejmujgce ankiety i wywiady majace na celu ocene
zgodnosci kompetenciji zdobytych podczas studiow z wymaganiami rynku pracy.

Dziatania te wpisujg sie w harmonogram dziatari projakosciowych okreslony w Zarzadzeniu
Rektora nr 8/2024, okreélajac plan monitorowania i dostosowywania programow studiow do
wymagan rynku pracy z uwzglednieniem opinii interesariuszy zewnetrznych.
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Realizacja praktyk zawodowych

Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢ programu studiéw na kierunku Zarzadzanie w
Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu. Ich celem jest zapewnienie studentom
mozliwosci zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce, co umozliwia rozwoéj umiejetnosci
zawodowych oraz przygotowanie do podejmowania wyzwan w przysztej pracy zawodowe;.
Regulacje dotyczgce organizacji i realizacji praktyk zostaty okreslone w Zarzadzeniu Rektora nr
4-1/2024 oraz szczegotowym regulaminie, ktére uwzgledniaja krajowe ramy kwalifikacji oraz
specyfike kierunku studiow (Zatgcznik nr 9).

Celem praktyk zawodowych jest nie tylko potwierdzenie zdobytej wiedzy, ale takze rozwaj
kompetencji praktycznych. Kluczowe cele realizacji praktyk obejmuja:

1. Przygotowanie do petnienia roli zawodowej — praktyki umozliwiaja studentom
zapoznanie sig z rzeczywistymi warunkami pracy w roznych instytucjach i
przedsiebiorstwach.

2. Rozwdj umiejetnosci praktycznych — studenci zdobywajg doswiadczenie w pracy
zespotowej, organizacji procesdw oraz w rozwigzywaniu probleméw zawodowych.

3. Poznanie organizacji pracy — studenci maja mozliwo$¢ obserwacji struktury zarzadzania,
technik pracy i procedur funkcjonujgcych w przedsiebiorstwach.

4. Ksztattowanie kompetencji spotecznych i etycznych — praktyki uczg odpowiedzialnoci,
samodzielnosci i przestrzegania norm etycznych w miejscu pracy.

Praktyki zawodowe s3 organizowane w wymiarze 960 godzin na studiach | stopnia.Moga by¢
realizowane w trybie ciggtym podczas wakacji lub w trakcie roku akademickiego, o ile nie
koliduja z zajgciami dydaktycznymi. Za organizacje i nadzor nad praktykami odpowiada opiekun
ds. praktyk. Etapy realizacji praktyk, takie jak przygotowanie, realizacja oraz zakoriczenie i ocena
wskazano szczegétowo w Regulaminie Praktyk. Podobnie okreélono zakres obowigzkdw
uczestnikow praktyk i opiekundw.

Praktyki zawodowe sg kluczowym elementem wspdipracy w otoczeniem spoteczno -
gospodarczym, okreélajagcym jako$¢ ksztatcenia. Studenci zdobywajs dodwiadczenie
praktyczne, ktére zwieksza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Wspétpraca z
przedsigbiorstwami pozwala uczelni na uzyskanie informacji zwrotnej dotyczacej jakosci
programu studidw, co przektada sie na wprowadzanie zmian w tresciach ksztatcenia oraz
metodach dydaktycznych.

System oceny i monitorowania praktyk

Efektywnosc¢ praktyk zawodowych podlega systematycznej ocenie. Obejmuje ona analize
dokumentacji praktyk, ocene opiekunéw oraz wyniki samooceny studentéw. Na podstawie
zebranych danych uczelnia wprowadza dziatania doskonalace, ktére obejmuja:

1. Dostosowanie programu studiéw — na podstawie raportdw z realizacji praktyk moga by¢
modyfikowane sylabusy i plany zajec.
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2. Wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — uczelnia pozyskuje nowych
partnerow do realizacji praktyk, co umozliwia poszerzenie zakresu doswiadczen
oferowanych studentom.

Podsumowujgc, praktyki zawodowe na kierunku Zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Zarzgdzania
JEdukacja” we Wroctawiu sg kluczowym elementem procesu ksztatcenia, ktdry taczy teorie z
praktyka. Wdrozenie szczegdtowych zasad organizacji i realizacji praktyk, okreslonych w
Zarzadzeniu nr 11c/2019, zapewnia ich wysoka jakos¢ i zgodno$¢ z wymaganiami rynku pracy
w odniesieniu do przygotowywania studentow do petnienia rél zawodowych. Systematyczna
ocena praktyk pozwala na ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia oraz lepsze przygotowanie
absolwentow do wyzwan zawodowych (Zob. Zat. 10 Raport z realizacji praktyk)

Filia w Ktodzku petni wazng role w rozwoju edukacyjnym i spotecznym regionu ktodzkiego,
aktywnie wspotpracujgc z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W ramach tej wspdtpracy
organizowane sa liczne inicjatywy, ktdére przyczyniajg sie do integracji uczelni z lokalnym
Srodowiskiem.

Do istotnych dziatarn nalezata w poprzednich latach pomoc w organizacji spotkan
rekrutacyjnych dla firm, takich jak Castorama Polska Sp. z 0.0. czy Wessel-Werk Jaszkowa Dolna
czy Comac Jobs s.r.o. Dodatkowo, state rekrutacje prowadzg tu réwniez agencje posrednictwa
pracy z Polski i Czech, w tym. oraz Ascari S.R.O.

Na terenie Uczelni dziatajg rowniez dwie fundacje, ktére zajmujg sie realizacjg projektéw
unijnych, wspierajgc rozwoj zawodowy oraz przedsiebiorczos¢é. W ramach wspotpracy z tymi
fundacjami, a takze z Inkubatorem Przedsiebiorczosci w Ladku-Zdroju oraz w kontakcie z
Powiatowym Urzedem Pracy w Kiodzku, Kierownik Dziekanatu — petnigcy jednoczesnie role
doradcy zawodowego — na biezgco pozyskuje informacje o aktualnych projektach. Informacje
te sg udostepniane studentom i obejmujg m.in. programy stazowe, dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej oraz wsparcie w zakresie jej rozwoju i poszerzenia. Dzieki temu
studenci maja dostep do szerokiej gamy mozliwosci wspierajgcych ich kariere zawodowg i
przedsiebiorcze inicjatywy.

Na terenie Uczelni organizowane s3 szkolenia biznesowe i zawodowe, ktore stanowig istotny
element wsparcia dla studentéw w rozwijaniu ich kompetencji i umiejetnosci praktycznych.
Szkolenia biznesowe prowadzone byty przez OVB Polska oraz Snieznicki Klub Biznesu Ponadto,
w Filii organizowane byty szkolenia komputerowe zakonczone certyfikatem ECDL, realizowane
przez JPO Progres Ktodzko, Euroconsulting z siedzibg w tugach Ujskich, Consulting Group z
Ladka Zdroju oraz Recentia z Lubinia. Na terenie uczelni dziata takze Kuznia Kadr Sp. z 0.0. z
Gfogowa, prowadzaca zajecia dla Liceum dla Dorostych oraz Policealnej Szkoty Edukacji
Europejskiej w Ktodzku. Filia wspiera réwniez edukacje turystyczna. Na terenie Uczelni
orgaznizowane byty kursy dla przewodnikéw sudeckich pod patronatem PTTK oraz cyklicznie
orgaznizowane sg spotkania Kota Przewodnikéw Turystycznych z Kltodzka, w ktdrych moga

uczestniczy¢ takze studenci. Spotkania majg forme wyktadéw i szkolen terenowych,
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umozliwiajgcych zdobycie praktycznej wiedzy o regionie. Dzieki temu Filja kontynuuje tradycje
ksztatcenia w zakresie turystyki i rekreacjj, wspierajac rozwdj branzy oraz zachowanie
turystycznego charakteru regionu.

Dzigki tym inicjatywom uczelnia sukcesywnie poszerza swojg baze wspdtpracujgcych
podmiotdéw, co znaczgco wptywa na upraktycznienie programéw studidw. Do 2025 r. Filia
podpisata szereg listéw intencyjnych o wspotpracy z organizacjami, przedsiebiorcami oraz
instytucjami publicznymi lub niepublicznymi. Wspétpraca opiera sie gtéwnie na realizacji
praktyk zawodowych w érednich | matych przedsiebiorstwach, w duzych przedsiebiorstwach,
biurach rachunkowych, finansowych, leasingowych, instytucjach samorzadowych, fundacjach
etc.

Liczne kontakty z sektorem biznesowym, samorzadami i organizacjami spotecznymi umozliwiajg
dostosowanie oferty dydaktycznej do zmieniajacych sie realiow rynku pracy.

Filia w Ktodzku wykazata si¢ duzg inicjatywg w dziataniach na rzecz lokalnej spotecznosci,
angazujgc sie w pomoc dla poszkodowanych w wyniku powodzi, Bezpoérednio po katastrofie
nawigzano wspdiprace 7 Urzedem Gminy w Ktodzku, jednak ze wzgledu na bariery
organizacyjno-logistyczne nie udato sie utworzy¢ punktu pomocowego na terenie uczeln.
Mimo to pracownicy WSZ Edukacja oraz studenci aktywnie wspierali lokalne dziatania
Pomocowe, angazujac sie w organizacje i dystrybucje wsparcia w innych punktach., W
listopadzie 2024 r. na terenje naszej Uczelni zorganizowano wykfad prof. Tadeusza lwanka na
temat zarzadzania kryzysowego, ktory nabrat szczegolnego znaczenia w kontekscie powodzi,
jaka dotkneta nasz region we wrzesniu tego samego roku. Wydarzenie byto otwarte zaréwno
dla studentéw, jak i mieszkaricow, dajac im mozliwoéé zdobycia cennej wiedzy na temat
skutecznego reagowania w Sytuacjach kryzysowych, koordynacji dziatan ratunkowych oraz
odbudowy po kleskach Zywiotowych.

Istotnym elementem dziatalnoéci Fili w Ktodzku jest réwniez prowadzenie Uniwersytety
Trzeciego Wieku (UTW) 2z oddziatami w Stroniu Slgskim oraz Miedzylesiu. UTW »Edukacja”
powstat w 2007 roku z inicjatywy Wydziatu Turystyki WSZ Edukacja (obecnie Filii w Ktodzku)
oraz Burmistrza Ktodzka. W powstanie tej instytucji zaangazowali sie rowniez przedstawiciele
Osérodka Pomocy Spofecznej w Ktodzku, Rady Miejskiej oraz znane postacie lokalnego
Srodowiska. Uniwersytet rozwijat sig dynamicznie, czego efektem byto utworzenie w 2013 roku
oddziatu w Stroniu Slaskim przy Centrum Edukaciji, Turystyki i Kultury. Kolejny oddziat powstat
w 2020 roku w Miedzylesiu Przy wspotpracy z Burmistrzem Miasta i Gminy

Uniwersytet Trzeciego Wieku petni niezwykle wazng funkcje spoteczng, umozliwiajac seniorom
aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym i kulturalnym regionu. Jest miejscem, ktére pomaga
najstarszym mieszkaricom Ziemi Ktodzkiej zachowa¢ aktywnosd¢ intelektualng i fizyczng,
integrujgc ich ze spotecznoscig. UTW nie tylko aktualizuje wiedze swoich stuchaczy, ale takze
promuje zdrowy styl zycia, organizujgc wyktady, warsztaty i wycieczki edukacyjne. Placéwka
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prowadzi dziatalnos¢ w zakresie profilaktyki zdrowotnej, turystyki, medycyny, nauk
humanistycznych, spotecznych, ekonomicznych oraz kultury i sztuki.

Dziatalnos¢ UTW obejmuje m.in. wyktady audytoryjne, seminaria, spotkania z wybitnymi
postaciami zycia spotecznego i kulturalnego naszego regionu. Stuchacze uczestnicza rowniez w
zajeciach jezykowych, kursach komputerowych oraz warsztatach ruchowych, takich jak joga.
Organizowane sg takze wycieczki po Polsce i Europie, wizyty w teatrach, galeriach sztuki i na
wystawach. Uniwersytet aktywnie dziata na rzecz integracji migdzypokoleniowej, angazujac
senioréw w projekty z udziatem miodziezy oraz wspotpracujac z organizacjami spofecznymi
zajmujacymi sie problematyka oséb starszych. UTW zrzesza obecnie blisko 100 stuchaczy.

Przedstawiciele Interesariuszy WSZ Edukacja — Filia Ktodzko

Jakub Chilicki — Dyrektor Centrum Edukacji, Turystyki i Kultury w Stroniu Slaskim. Od wielu lat
wspotpracuje z WSZ Edukacja m.in. w zakresie dziatalnoéci Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Joanna Pigtkowska — Prezes MKA Serwis Sp. z 0.0. w Pieszycach, firmy specjalizujgcej sie w
sprzedazy oraz serwisie maszyn rolniczych. Przez wiele lat prowadzita biuro rachunkowe,
zdobywajac bogate doswiadczenie w zakresie finansow i ksiegowosci.

Jarostaw Ubik — Dyrektor Powiatowej Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.
Wczesniej przez wiele lat zwigzany z Urzedem Gminy w Ktodzku, gdzie pracowat w Wydziale
Zarzadzania Kryzysowego oraz referacie inwestycji. Petnit takze funkcje kierownika Oérodka
Kultury, Sportu i Rekreacji Gminy Ktodzko. Radny Nowej Rudy, aktywny cztonek Ochotniczej
Strazy Pozarnej.

Aleksandra Wegrzyn — Wtascicielka firmy ,ZNAK” z siedzibg w Szczawnie-Zdroju, zajmujacej sie
pozyskiwaniem i realizacjg projektéw unijnych w obszarze turystyki, organizacji szkoler i stazy
dla 0s6b bezrobotnych oraz opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi.

Tomasz Zalewski — Od 2019 roku zarzadza Inkubatorem Przedsiebiorczosci w Ladku-Zdroju.
Wiasciciel firmy Consulting Group, specjalizujace; sie w pozyskiwaniu i realizacji projektow
unijnych. Wspotwiadciciel przedsiebiorstwa Hillom Sp. z o.0. Sp. k., dziatajgcego w zakresie
pomocy spotecznej dla oséb niepetnosprawnych i niesamodzielnych, edukacji sportowej i
rekreacyjnej, branzy budowlanej, hotelarstwa oraz reklamy. Przez wiele lat cztonek zarzadu
firmy Ininitto Sp. z 0.0. Aktywny spotecznik.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
L kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnig w celu usuniecia btedéw
p- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnoéci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. - -
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu oraz filia w Ktodzku, w ostatnich latach
dynamicznie rozwija wspdtprace zagraniczng, wychodzac naprzeciw wyzwaniom rynku edukacji
i pracy w Polsce, Europie i na swiecie. Umiedzynarodowienie kierunku zarzadzanie jest zgodne
z koncepcja celami ksztatcenia przedstawionymi w wizji oraz strategii rozwoju WSZ , Edukacja”
na lata 2022-2026 (BIP: https://bip.wszedukacja.pl/index.php?id=366). Zatozyciel, wtadze
uczelni oraz pracownicy Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu dazg do

przeksztatcenia uczelni w silng jednostke akademicka. Uczelnia wspdtpracuje z lokalnym
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, podejmujgc dziatania dla zréwnowazonego rozwoju oraz
przestrzegajgc wysokich standardow etycznych. Instytucja jest przyjazna pracownikom,
studentom i absolwentom, a takze otwarta na kontakty z innymi podmiotami w kraju i za
granicq. Wspotpraca miedzynarodowa jest kluczowym obszarem dziatalnoéci uczelni i podlega
bezposrednio rektorowi. W ramach kreowania polityki miedzynarodowej, Senat Wyzszej Szkoty
Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu uchwalit Strategie umiedzynarodowienia na lata 2025-
2030, ktéra zaktada osiggniecie celdw internacjonalizacji w kilku kluczowych obszarach, m. in.
zaktada uczestnictwo Uczelni w budowie europejskiej i swiatowej przestrzeni edukacyjnej,
naukowej i kulturowej. Maksymalne wykorzystywanie mozliwosci dawanych przez wspétprace
w ramach réznego rodzaju programach miedzynarodowych oraz internacjonalizacja nauki i
dydaktyki na WSZ ,Edukacja”, sprawi, ze Uczelnia stanie sie atrakcyjnym partnerem dla
instytucji krajowych i miedzynarodowych oraz przycigga¢ bedzie utalentowanych studentéw i
wybitnych naukowcdw z catego Swiata. Wyzsza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu
posiada Kartg Erasmusa dla szkolnictwa wyzszego i ma koordynatora programu Erasmus a takze
prowadzi Polityke Programu Erasmus (Erasmus Policy Statement 2021-2027), EPS dla WSZ
»Edukacja”. Komisja Europejska przyznata uczelni Karte Erasmusa na caly okres trwania
programu (2021-2027), wspierajac dziatania zwigzane z mobilnoscia studentéw i pracownikdw,
organizacjg wymiany miedzynarodowej oraz wspdtpraca z partnerami zagranicznymi. Karta
Erasmusa dla Szkolnictwa Wyzszego (ECHE — Erasmus Charter for Higher Education nr PL
WROCEAW 13, PIC 946602146) uprawnia WSZ , Edukacja” do udziatu w programie Erasmus+.
W umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia rektor jest wspierany przez Petnomocnika rektora
ds. umigdzynarodowienia. Petnomocnik ds. umiedzynarodowienia, realizuje i koordynuje
zadania zwigzane internacjonalizacjg uczelni. Petnomocnik zajmuje sie inicjowaniem umow
bilateralnych i porozumiert miedzynarodowych uczelni, wsparciem i organizacjg mobilnosci
studentow i pracownikéw, ubieganiem sie o fundusze w ramach programu Erasmus,
monitorowaniem wspotpracy miedzynarodowej, wsparciem jednostek uczelni w zakresie
wspotpracy miedzynarodowej, doradztwem i upowszechnieniem informacji o indywidualnych
stypendiach zagranicznych dla studentéw i pracownikdw oraz upowszechnieniem polityki
Erasmus. W ramach dziatant majgcych na celu upowszechnienie polityki Erasmus+ w uczelni
oraz filii w Ktodzku, rektor przygotowat szereg inicjatyw, wskazowek i propozycji. Oto niektére
z nich: spotkania informacyjne dla studentdw i pracownikéw na temat programu Erasmus+,
jego korzysci oraz procedur aplikacyjnych, dystrybucja broszur, ulotek oraz innych materiatow
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informacyjnych na temat programu Erasmus+, dostepnych zaréwno w formie drukowanej, jak
i elektronicznej [https://erasmus.wszedukacja.pl/strefa-studenta/|; aktywna promocja

programu Erasmus+ na stronie internetowej uczelni, w mediach spotecznosciowych oraz na
uczelnianych platformach komunikacyjnych; nawiazywanie i utrzymywanie wspdtpracy z
uczelniami partnerskimi za granica, w celu umozliwienia studentom i pracownikom wymiany
miQdzynarodowej[https://erasmus.wszedukacja.pl/strefa-pracownika~2/]. Dodatkowe
dziatania naszej Uczelni, to programy wymiany i mobilnoci. Wyizsza Szkota Zarzgdzania
~Edukacja” we Wroctawiu uczestniczy w programie Erasmus, promujac mobilnos¢ studentdw i
pracownikow oraz rozwéj kadry dydaktycznej, (Zatgcznik nr 22). Uczelnia organizuje regularne
szkolenia i warsztaty dla kadry dydaktycznej, aby umozliwi¢ im udziat w migdzynarodowych
projektach badawczych i edukacyjnych, promuje publikacje miedzynarodowe. Zauwaza sie, iz
zgodnie ze Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Zarzadzania JEdukacja” we Wroctawiu na lata
2022-2026, misja uczelni jest ksztatcenie wykwalifikowanych kadr na potrzeby krajowego rynku
pracy poprzez przekazywanie nowoczesnej wiedzy na wysokim poziomie, zapewnienie zdobycia
praktycznych umiejetnosci oraz kompetengji spotecznych, stwarzajac studentom odpowiednie
warunki do rozwoju osobistego i zawodowego. Celem strategicznym uczelni jest nawiazywanie
i rozwijanie efektywnej wspdtpracy z partnerami na poziomie transgranicznym i
migdzynarodowym. Wyisza Szkota Zarzadzania ~Edukacjo”, to uczelnia, ktéra nie tylko
doskonale ksztatci wszechstronnych specjalistéw, ale réwniez przyktada ogromng wage do
praktycznego wykorzystania posiadanych zasobéw oraz wspotpracy z biznesem i administracja
samorzadowg. Z przyjemnoscia przedstawiamy liste firm oraz instytucji, z ktérymi WSZ
»Edukacja” podpisata i realizuje umowy o wspédtpracy (Zatgcznik nr 23). Na podstawie Statutu
Wyzszej Szkoly Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, uczelnia realizuje swoje zadania poprzez:
prowadzenie ksztatcenia samodzielnie lub we wspdtpracy z innymi podmiotami, w tym
uczelniami krajowymi i zagranicznymi, wspétprace z instytucjami oraz srodowiskami krajowymi
i zagranicznymi w tworzeniu programéw oraz ustalaniu i doskonaleniu metod ich realizacji,
wymiane studencka i wspotprace edukacyjna. Uczelnia autonomicznie realizuje swoje zadania
w zgodzie z zasadg wolnosci ksztatcenia, tworczoéci artystycznej, badar naukowych i ogtaszania
ich wynikéw. Funkcjonuje z petnym poszanowaniem standardéw miedzynarodowych, zasad
etycznych i dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia, z uwzglednieniem szczegdlnego znaczenia
spofecznej odpowiedzialnosci. Sprawna realizacja tych zadan wymaga zaangazowania catej
uczelni w proces internacjonalizacji, zaréwno siedziby gtownej we Wroctawiu jak i filii w
Ktodzku. WSZ “Edukacja” w latach 2021-2022 uczestniczyta w Projekcie pt. MUDIPLAT,
wielowymiarowej platformie diagnostyczneji metodologicznej wspierajgcej rozwdj naturalnych
potencjatow jednostki. Wnioskodawca byta — Vysoka skola NEWTON w partnerstwie z Wyzszg
Szkota Zarzadzania “Edukacja, [kod identyfikacyjny projektu — 2021-1 — CZ01 — KA210 — ADU —
000035065, czas trwania projektu — 1/12/2021 — 30/11/2022, finansowany przez — Program
Erasmus +]. W ramach programu Erasmus+ i we wspdtpracy z Uczelnig Vysoka skola NEWTON
w Pradze. Celem projektu byto stworzenie metodologii wspierajacej rozwdj naturalnych
potencjatow jednostek oraz pilotazowe szkolenie dla rozwoju naturalnych potencjatéw. Celem
szkolenia  byta weryfikacja zaproponowanej metodologii i przetestowanie platformy
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internetowej. Uczestnicy zostali rowniez przeszkoleni do roli mentorow, ktorzy bedg prowadzic
indywidualne szkolenia i konsultowania produktow platformy. Przeprowadzono warsztaty
miaty na celu zapoznanie z produktami projektu. Rezultaty projektu obejmuja: metodologie,
wspieranie rozwoju naturalnego potencjatu  jednostki, wielowymiarowa platforma
diagnostyczng do obiektywnej samooceny i wspierania rozwoju naturalnego potencjatu
jednostki. Jak na wstepie zauwazono, przyjeta przez Senat Wyzszej Szkoly Zarzadzania
,Edukacja” we Wroctawiu strategia okre$la jeden z kluczowych obszaréw rozwoju, jakim jest
umiedzynarodowienie oraz budowanie wizerunku uczelni otwartej na miedzynarodowe
wyzwania. Strategia ta stwarza réwniez niepowtarzalng szanse ksztatcenia przysztych kadr w
zakresie wszechstronnych specjalistow, ale rowniez przyktada ogromna wage do praktycznego
wykorzystania posiadanych zasobdw oraz wspotpracy z biznesem i administracjg samorzadowa.

W odniesieniu do strategii umiedzynarodowienia, Wyzsza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” we
Wroctawiu oraz filia w Ktodzku zachecaja obcokrajowcéw do studiowania w Polsce. Uczelnia,
we wspotpracy z krajowymi i europejskimi uczelniami, uczestniczy w cyklu miedzynarodowych
konferencji naukowych oraz w komitetach naukowych i organizacyjnych konferencji w jezyku
angielskim o tematyce zarzadzania. W lutym 2025 r. Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja”
podpisata trzy umowy bilateralne w dziedzinie nauki i rozwoju z uczelniami wyzszymi na
Ukrainie. Trwaja rowniez rozmowy na podpisanie kolejnych trzech umoéw z uczelniami w
Azerbejdzanie, Turcji i na Ukrainie (Zafgcznik nr 24).Uczelnia aktywnie uczestniczy w
przygotowaniu kadry dydaktycznej oraz studentéw do udzialu w miedzynarodowych
konferencjach i publikacjach. Wspieramy naszych wyktadowcow i studentéw w rozwijaniu ich
umiejetnosci poprzez udziat w roznych formach miedzynarodowej wspotpracy naukowej, co
pozwala na podniesienie jakosci ksztatcenia oraz wzmacnia nasza pozycje na arenie
miedzynarodowej. Dodatkowe dziatania naszej uczelni to programy wymiany i mobilnosci. Jak
wczesniej wskazano, Uczelnia organizuje szkolenia dla studentéw i kadry dydaktycznej, aby
umozliwi¢ im udziat w miedzynarodowych projektach badawczych i edukacyjnych, promuje
takze publikacje miedzynarodowe. Nasi pracownicy m. in. Prof. Jolanta Kowal publikujg wyniki
swoich badan W prestizowych miedzynarodowych czasopismach,
[https://www.researchgate.net/profile/Jolanta-Kowal] (Zatgcznik nr 25) i planuja kolejne do

wydania w kwietniu 2025 r. podczas miedzynarodowych dwdch konferencji naukowo-
praktycznych na Ukrainie 17 i 29 kwietnia 20225 r., gdzie WSZ ,Edukacjo: zostata zaproszona
do wspdtorganizacji konferencji, co przyczynia sie do wzrostu naszej renomy w $wiecie nauki.
Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu dazy do tego, aby stac sie wiodacg
instytucjg akademicka w Polsce i na swiecie, oferujgca wysokiej jakosci ksztatcenie i szerokie
mozliwosci rozwoju zarowno studentom, jak i pracownikom. Umowy miedzynarodowe z
Manhattan instytutem of Management, Asian School of Business Management, Masaryk
University w Brnie, Viysoka Skola Hotelova, Praha, Uniwersytetem Ukraina w Kropiwnickim ,
Central Asian Innovation University, Shymket w Kazachstanie oraz innymi uczelniami
umozliwiaja naszym studentom i kadrze dydaktycznej rozwdj naukowy (Zatacznik nr 26). W
ramach projektu planuje sie podpisanie listdw intencyjnych z europejskimi uczelniami,
zawierajacych kluczowe ustalenia i warunki wspotpracy naukowo-badawczej. Wyzsza Szkota
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Zarzadzania ,Edukacja” to Uczelnia, ktéra nie tylko znakomicie ksztatci wszechstronnych
specjalistow, ale tez przyktada ogromng wage do praktycznego wykorzystania posiadanych
zasobow oraz wspotpracy z biznesem i administracjg samorzadowa, [https://wszedukacja.pl/o-

uczelni/wspolpraca/].

Na podstawie Statutu Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, swoje zadania
uczelnia realizuje w szczegélnosci poprzez prowadzenie ksztatcenia samodzielnie lub we
wspotpracy z innymi podmiotami, w tym uczelniami krajowymi i zagranicznymi, wspotprace z
instytucjami oraz srodowiskami krajowymi i zagranicznymi w tworzeniu programow oraz
ustalaniu i doskonaleniu metod ich realizacji, a takie wymiany studenckiej i wspotpracy
edukacyjnej. Uczelnia autonomicznie realizuje swoje zadania w zgodzie z zasada wolnosci
ksztatcenia, twdrczosci artystycznej, badan naukowych i ogtaszania ich wynikow. Uczelnia
funkcjonuje z petnym poszanowaniem standardéw miedzynarodowych, zasad etycznych i
dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia z uwzglednieniem szczegdlnego znaczenia spotecznej
odpowiedzialnosci, rownosci pici i kulturowosci. Sprawna realizacja tych zadan statutowych
wymaga zaangazowania catej uczelni w proces internacjonalizacji, zaréwno siedziby gtownej we
Wroctawiu jak i filii w Ktodzku. Uczelnia aktywnie uczestniczy w przygotowaniu kadry
dydaktycznej oraz studentéw do uczestnictwa w miedzynarodowych konferencjach oraz
publikacjach miedzynarodowych. Wspieramy naszych wyktadowcow i studentow w rozwijaniu
ich umiejetnosci poprzez udziat w réznych formach miedzynarodowej wspotpracy naukowej, co
pozwala na podniesienie jako$ci ksztatcenia oraz wzmacnia naszg pozycje na arenie
miedzynarodowej. Wyzsza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu dgzy do tego, aby stac
sie wiodaca instytucjg akademicka w Polsce i na $wiecie, oferujgcg wysokiej jakosci ksztafcenie
i szerokie mozliwosci rozwoju zaréwno studentom, jak i pracownikom.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia biedéw
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. |- -

Kryterium 8. Wsparcie studentédw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

System wsparcia studentow jest wzorowany na praktyce innych Uczelni krajowych i
obejmuje nastepujgcy zakres: Obszar nauki i dydaktyki; Obszar wsparcia w zakresie rynku pracy
i rozwoju spofecznego; Obszar materialny.
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System Wsparcia Studentow — WSZ Edukacja we Wroctawiu

Obszar nauki i dydaktyki: Program ERASMUS; Udziat w cyklicznych konferencjach ICTM
(pierwszenstwo posiadajg osoby zaklasyfikowane jako studenci wybitni, zob. Uczelniany System
Wsparcia Studentéw Uzdolnionych Whybitnie); Konsultacje z wyktadowcami/praktykami;
Indywidualna Organizacja Studiéw. Obszar wsparcia w zakresie rynku pracy i rozwoju
spotecznego: Biuro Karier/Dolno$laska Sieci Biur Karier; Doradztwo zawodowe i mentoring
(mozliwos¢ nieodptatnego kontaktu z certyfikowanym doradcg zawodowym); Webinary
zewnetrzne; warsztaty autoprezentacyjne; oferta studiow podyplomowych z dedykowanymi
znizkami czesnego dla studentéw/absolwentéw; spotkania upowszechniajace badanie loséw
zawodowych absolwentdw; Konsultacje warsztatowe dla przedmiotéw specjalizacyjnych;
Pomoc psychologiczna; sala do ¢wiczeri cardio; Baby room (zawieszone w 2022 w wyniku braku
zainteresowania - z mozliwoscig reaktywacji w przypadku zgloszenia zapotrzebowania);
Dostepna w ofercie dla studentéw (bedacych rodzicami/opiekunami) szkota podstawowa i
przedszkole Grupy Edukacja. Obszar materialny: Stypendia rektora dla najlepszych studentow;
Stypendia socjalne; Zapomogi; Stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych. Dane
iloéciowe opisujgce wysoko$é wsparcia dostepne sg w dokumentacji Uczelni oraz w czeéci
okreslonej wymogiem prawnym publikowane sg na stronie BIP Uczelni.

Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscig

Kwestia indywidualnych potrzeb osob niepetnosprawnych jest monitorowana na biezgco
przez Biuro Osob Niepetnosprawnych. Procedura obejmuje wspdtprace pracownika Biura z
osobg niepetnosprawng bad? z asystentem osoby niepetnosprawnej (zatgcznik nr 27) oraz
Requlamin BON Zarzqdzenie nr 14/2021 Rektora w sprawie wprowadzenia regulaminu

przyznawania wsparcia w ramach dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom,
bedqcymi osobami niepetnosprawnymi warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztafcenia w
Wyiszej Szkole Zorzqdzania ,,Edukacja” we Wroctawiu). Pracownik Biura, asystent osoby
niepetnosprawnej badz sama osoba niepetnosprawna mogg zwracac sie o wsparcie w zakresie
koniecznych udogodnien czy dziatari np. O mozliwoéé udziatu w transmisji zaje¢ dydaktycznych
(poprzez zainstalowane w niektdrych z sal systeméw kamer | gtosnikow). Uczelnia zakupita z
dotacji ministerialnej dodatkowe kamery i mikrofony ze wzgledu na modernizacje sal
¢wiczeniowych. Uczelnia wyposazona jest miejsca parkingowe, winde oraz toalete dla oséb z
niepetnosprawnoécia. W bibliotece znajduja sie stoly przystosowane dla oséb z
niepetnosprawnoscig. Strona uczelni posiada udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnoscig w
postaci:
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- Mozliwosci zmiany koloru tekstu i rozmiaru czcionki
- Czytelne linki
- Dobrze widoczne numery telefonow

Uczelnia spetnia najwyisze standardy dostosowania infrastruktury zapewniajgcej komfort
studiowania osobom niepetnosprawnym. Zostato to wczeéniej jak i obecnie docenione przez
ekspertow podczas akredytacji kierunkéw prowadzonych na uczelni.

Dodatkowo w celu tworzenia przyjaznego $rodowiska dla oséb z niepetnosprawnoéciami,
wprowadzony zostat kanat komunikacji z mozliwoscia zgtaszania probleméw z dostepnoscig i
uzyskiwania wsparcia technicznego dla oséb niepetnosprawnych. Dodac nalezy, ze w Uczelni
obecnie nie studiujg osoby zgtaszajace wsparcia w tym zakresie i w takiej formie. Sytuacja jest
w tym zakresie monitorowana na biezgco.

Zasady pomocy materialnej dla studentéw na rok akademicki 2023/24 zawarte sg w

Regulaminie pomocy materialnej wprowadzonym w zycie Zarzadzeniem nr 7/2023 Rektora
WSZ Edukacja z dnia 26.04.2024 r. - Zatgcznik nr 28. W WSZ Fdukacja zrédiem finansowania
pomocy materialnej dla studentéw jest dotacja z budzetu paristwa. Otrzymane na ten cel érodki
sg rozdysponowane na kazdy semestr w porozumieniu z uczelnianym organem samorzgdu
studenckiego. Rektor w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu studenckiego ustala:
wysokosc dochodu na osobe w rodzinie studenta uprawniajacq do ubiegania sie o stypendium
socjalne; podziat srodkéw na poszczegdlne swiadczenia pomocy materialnej; prég dochodowy,
wysokosc stypendium rektora dla najlepszych studentéw; maksymalna wysokosc jednorazowej
zapomogi; wysokos¢ stypendium specjalnego dla os6b niepetnosprawnych z uwzglednieniem
stopnia niepetnosprawnoéci. Studenci maja prawo do ubiegania sie o $wiadczenia pomocy
materialnej, niezaleznie od formy studiéw oraz wieku. Student moze uzyska¢ pomoc materialng
w nastepujacych formach: stypendia rektora dla najlepszych studentéw, stypendium socjalne,
zapomoga, stypendium specjalne dla 0séb niepetnosprawnych. Swiadczenia przyznawane sg
na wniosek studenta w formie decyzji wydanej przez Rektora. Warunkiem przyznania pomocy
materialnej jest terminowe ztozenie wniosku przez studenta wraz z stosowng dokumentacja
(terminy, wzory wnioskow wraz zatgcznikami zawarte sa w regulaminie pomocy materialnej, w
ogtoszeniach stypendialnych na stronie internetowej Uczelni oraz do pobrania w sekretariacie
(student moze liczy¢ na doradztwo w zakresie wypetiania dokumentacji). Od decyzji
przystuguje studentowi odwotanie do Rektora. Szczegétowe informacje odnoénie skali pomocy
materialnej studentéw kierunku Zarzadzanie dostepne sg w dokumentacji Uczelni (Specjalista
ds. pomocy materialnej). W roku 2023/2024 studenci kierunku Zarzadzanie otrzymali
nastepujace stypendia: Zarzadzanie | stopnia — stypendium Rektora (4 osoby); stypendium dla
niepetnosprawnych (4 osoby); stypendium socjalne (1 osoba); zapomoga (3 osoby).

Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie
Do pozostatych form wsparcia studentdw zaliczy¢ nalezy oferowana pomoc szkoleniowo-
doradcza w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego
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w procesie ksztatcenia. Dziat IT Uczelni $wiadczy ustugi w tym zakresie kazdemu studentowi
zainteresowanemu takim wsparciem. Pracownicy dziatu IT zobowigzani sg do przekazywania
Petnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia informacji o skali zainteresowania wsparciem
studentow, zaréwno na etapie rekrutacji jak i na etapach ksztatcenia. W okresie ostatniego roku
dziat wsparcia IT wykonat 118 interwencji/dziatann wspierajgcych dla studentéw z czego okoto
30% dotyczyto studentéw kierunku Zarzadzanie (Wroctaw/Ktodzko). Informacje o mozliwosci
otrzymania wsparcia w tym zakresie udziela dziekanat Uczelni poprzez mailing i dodatkowo na
obligatoryjnym szkoleniu BHP dla studentow wszystkich kierunkéow. Dodac nalezy, ze kazdy
student rozpoczynajacy studia otrzymuje dostep do materiatow instruktazowych opisujgcych
procedury korzystania z infrastruktury informatycznej uczelni.

Istotnym elementem wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest petna dostepnoéé
kadry dydaktycznej dla studentow. Ze wzgledu na skale dziatalnosci Uczelni (liczba studentéw)
istnieje mozliwos¢ indywidualizacji procesu uczenia sie poprzez poswiecenie szczegdlnej uwagi
przez wykfadowce w zakresie zainteresowan naukowych studenta, potrzeb w zakresie rozwoju
sciezki kariery czy konsultacji merytorycznej prac dyplomowych. Przyktadowo: studenci,
niezaleznie od wybranego promotora pracy dyplomowej sg corocznie informowani o
mozliwosci korzystania z dodatkowych konsultacji z zakresu metodyki pisania prac i badan
wiasnych (dla kierunku Zarzadzanie prowadzacy zajecia specjalnosciowe oraz prowadzacy
zajecia z Metodologii Pracy Naukowej). W zakresie konsultacji i wsparcia merytorycznego w
pozostatych obszarach wiedzy studenci posiadajg staty dostep do wszystkich wyktadowcow
drogg mailowg oraz obecnie - kanatami Teams. Adresy e-mail do wszystkich wyktadowcow
podane sg na koncie wirtualnego dziekanatu kazdego studenta i dostepne w aplikacji Teams.

W zakresie ksztatcenia jezykowego,- studentom proponowane sg dodatkowe kursy
przygotowujgce do egzaminow certyfikowanych takich jak PTE czy FCE. Studenci, chcgcy
pogtebiac swoje umiejetnosci jezykowe, moga rowniez skorzystaé z tematycznych warsztatow
jezykowych. Ten rodzaj zaje¢ jest dostepny dla studentéw postugujgcych sie jezykiem
angielskim na poziomie B1.

Formy wsparcia

a) Krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw

Uczelnia stwarza mozliwos¢ studentom i pracownikom dydaktycznym do odwiedzania
instytucji partnerskich. Koordynator ds. Wspdtpracy z Zagranica organizuje dziatania
informacyjne zwigzane z mozliwosciami mobilnosci miedzynarodowej. Przy wyborze partneréw
zagranicznych WSZ Edukacja kieruje sie przede wszystkim potozeniem geograficznym (aby
studenci i pracownicy mogli wybierac uczelnie i instytucje zroznicowane kulturowo, jezykowo i
popytowo) oraz potrzebami, zainteresowaniami naukowymi i dydaktycznymi studentdw i
pracownikow.
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Szczegdlny nacisk potozono na umozliwienie studentom i pracownikom kontaktéw z
uczelniami w Republice Czeskiej, Stowacji, Turcji i we Wtoszech, ale takze z Europy Wschodniej.
Wazng role odgrywajg badania miedzynarodowe prowadzone przez wybranych dydaktykéw,
realizowane w ramach poszczegélnych inicjatyw zagranicznych (takze we wspdtpracy z
zagranicznymi uczelniami), ale rowniez te o bardziej indywidualnym charakterze.

Obecnie Uczelnia wspdtpracuje z dydaktykami i badaczami reprezentujgcymi zagraniczne
osrodki badawcze i praktyczne na catym $wiecie, uczestniczy w komitetach naukowych i
przygotowuje recenzje, organizuje miedzynarodowe konferencje, seminaria, warsztaty i kursy.
WSZ Edukacja we Wroctawiu jest wspétorganizatorami cenionej konferencji interdyscyplinarnej
z cyklu ICT Management for Global Competitiveness and Economic Growth in Emerging
Economies ICTM: http://cmep2014.edukacja.wroc.pl.

Oprocz wymiany miedzynarodowej, wspdtpraca odbywa sie poprzez publikowanie prac
naukowych w jezyku angielskim (monografie, artykuty w czasopismach naukowych i prace
edukacyjne oraz studia i kursy miedzynarodowe programu ERASMUS+). Kwestie takie, jak
sposoby, czestotliwos¢ i zakres monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia oraz doskonalenie warunkdw sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak rowniez
wplywu rezultatéw umiedzynarodowienia na program studidw i jego realizacje, byly
dostosowane do wymagan procesu bolonskiego dla wszystkich kierunkdw studidw
prowadzonych w Uczelni.

Kwestie zwigzane z jakoscig i zarzadzaniem projektem Erasmus+ w odniesieniu do partnerow
migdzynarodowych lezg w gestii Rektora Uczelni oraz Koordynatora programu ERASMUS+. Na
biezgco w sprawach zwigzanych z dydaktyka, zaliczeniami i uznawalnoscig pobytu i
dokumentacji koordynator Programu ERASMUS+ wspdtpracuje bezposdrednio z Dziekanem.
Biezgce kontakty dotyczgce wymiany studentdéw i innych uczestnikdw mobilnosci utrzymuje
Koordynator Programu Erasmus+. W latach akademickich 2017/2018 — 2024/2025 w WSZ
Edukacja koordynator ds. Programu ERASMUS+ we wspotpracy z Rektorem Uczelnii Dziekanem
prowadzit nadzor i nad wydatkami zwigzanymi z programami miedzynarodowymi, w tym
programem Erasmus+.

b) We wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji

W zakresie wspierania studentéw w rozwoju zawodowym - Uczelnia podejmuje dziatania
informacyjne kierowane do studentéw w obszarze poszukiwania pracy. Funkcjonujace Biuro
Karier oprocz dziatarh badawczych (m.in. losy zawodowe absolwentéw) i ukierunkowanych na
wspotprace z otoczeniem spoteczno — gospodarczym (porozumienia i wspdtpraca z otoczeniem
w ramach praktyk studenckich) petni role punktu informacyjnego. Dziatania informacyjne i
wsparcie Biuro Karier oferuje rowniez w zakresie ofertowania nauki i praktyk zagranicznych.
Odbywa sie to poprzez zamieszczanie ogtoszen i mailing. Informacje te pozyskiwane sg przez
Biuro Karier we wtasnym zakresie jak i przede wszystkim ogtoszenia te pochodzg z bazy
ogtoszeri DSBK Dolnoslgskiej Sieci Biur Karier, do ktérej przynalezy Uczelnia. Biuro publikuje
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ogloszenia o prace oraz dostarcza dla chetnych materiaty informacyjne pomagajace
przygotowac sie do procesu rekrutacyjnego.

c) Aktywnosci studentéw: sportowej, artystyczne), organizacyjnej, w zakresie
przedsiebiorczoéci

W zakresie wsparcia rozwoju kompetencji spotecznych studentéw - z badar luk
kompetencyjnych studentéw WSZ Edukacja (niezaleznie od stopnia studiow), wynika, ze
umiejetnosc radzenia sobie ze stresem jest podawana jako kompetencja kluczowa na rynku
pracy a w poczuciu studentéw/absolwentéw wymagajaca doskonalenia. Podobnie zakres
programowy przedmiotu Autoprezentacja na rynku pracy byt konfrontowany z oczekiwaniami
studentéw i absolwentéw. W efekcie aktualny program przygotowuje studentow do
profesjonalnych wystapiert publicznych w ramach metodyki TED (Technology, Entertainment
and Design). Wprowadzono rowniez warsztaty z autoprezentacji w kontekécie rozmowy
kwalifikacyjnej dla wszystkich kierunkéw i poziomow studiow, w tym studentéw | stopnia w
Ktodzku. Niezaleznie od tego, iz, zdecydowana wigkszoé¢ studentéw jest aktywnych zawodowo
i studiuje gtownie w celu wzmocnienia swojej pozycji na rynku pracy, Uczelnia oferuje kontakt z
doradca zawodowym poprzez kontakt mailowy podany na stronie Biura. Praktykowane jest
oferowanie studentom wtasnych lub zewnetrznych, bezptatnych ustug doradczych i/lub
szkoleniowych o charakterze zewnetrznym, ogtaszanym przez inne podmioty a identyfikowane
przez biuro karier.

Motywujac studentéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce corocznie przyznawane sg
nagrody dla studentdw osiagajgcych najwyzsze érednie roczne i érednie ocen 7 catego toku
studiow. Nagrody Rektora w tym zakresie wreczane sg cyklicznie na inauguracji roku
akademickiego. Studenci otrzymujg na koniec roku akademickiego: Wyrdznienie za bardzo
dobre wyniki w nauce i wyréznienie pracy dyplomowej; Nagrode ,Primus Inter Pares”:
Wyrdznienie ,Orzef Roku” dla najlepszego studenta na uczelni (Wyrdznieniom towarzysza
nagrody, w tym nagrody ksigzkowe).

W zakresie stypendidw za osiggniecia w nauce - w ostatnim roku érednie ocen na ocenianym
kierunku wynosity od 4,95. Kryteria przyznania stypendium Rektora w roku akademickim
2023/2024 zostaty uzgodnione w porozumieniu z Uczelnianym Organem Samorzadu
Studenckiego. Sposéb punktowania osiggnie¢ okresla Regulamin $wiadczen dla studentdw WSZ
«Edukacja”.

Uczelnia wyrdznia réwniez studentdw za najlepsze prace dyplomowe/magisterskie.
Podstawg do wystapienia z wnioskiem o wyréznienie pracy dyplomowej jest spetnienie
jednoczesnie nastepujacych kryteridw: $rednia ocena pracy dyplomowej (promotora i
recenzenta) — od 5,0 do 5,5; ocena z egzaminu dyplomowego — bardzo dobra (5,0); érednia
arytmetyczna ocen ze studiow wpisanych do indeksu — 4,8 i wiecej.
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Zgodnie z zarzadzeniem Rektora Wyzszej Szkoty Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu z dnia
28 maja 2021 r. (wraz z regulaminem) w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia Studentéw
Uzdolnionych Wybitnie w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, podstawg do
wigczenia do programu sg kryteria takie jak: bardzo dobre wyniki w nauce; szczegllne
osiggnigcia zawodowe i przedsiebiorcze; nagrody i wyréznienia organizacji naukowych i/lub
zawodowych; nagrody i wyrdznienia w zakresie dziatalnosci artystycznej i/lub sportowej.
Uczelnia podjeta dziatania upowszechniajace informacje o korzysciach przystgpienia do
programu studentéw wybitnych. W semestrze zimowym do programu, decyzjg Dziekana,
zakwalifikowano 27, w tym 4 osoby studiujgcych na kierunku Zarzadzanie. Gtoéwne kryteria
zastosowane przy wtgczeniu do programu byly: wysoka $rednia uzyskana przez studentéw w
poprzednim roku akademickim; deklarowana przez studenta ched rozwoju naukowego.
Zarzqdzenie nr 8/2021 Rektora Wyzszej Szkoly Zarzqdzania , Edukacja” we Wroctawiu z dnia
28.05.2021 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia Studentéw Uzdolnionych Wybitnie w
Wyzszej Szkole Zarzqdzania , Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 6).

Na szczegolng uwage zastuguje fakt, iz w roku 2023 studenci kierunku Zarzqdzanie mieli
okazje uczestniczy¢ w dwoch konkursach rozwijajacych ich umiejetnodci i kreatywnos¢.
Konkurs: ,Regulamin wykorzystania generatoréw tekstu, obrazu i diwieku opartych na
sztucznef inteligencji w WSZ Edukacja we Wroctawiu”. Celem konkursu byto opracowanie
przejrzystego regulaminu dotyczacego zasad korzystania z narzedzi Al w uczelni. Studenci
musieli wykazac sie znajomoscig technologii oraz umiejetnoscia precyzyjnego formutowania
zasad. Jury nagrodzito pigciu najlepszych uczestnikéw. Drugim konkursem byty ,Mistrzostwa
Wirtualnej Przedsigbiorczosci”. Konkurs organizowany przez firme REVAS pozwalat studentom
na praktyczne sprawdzenie swoich umiejetnosci zarzadzania biznesem w warunkach symulacji
rynkowej. Uczestnicy musieli podejmowac strategiczne decyzje biznesowe, analizowac¢ rynek i
konkurowac z innymi zespotami. Druzyna studentéw WSZ ,Edukacja” zakwalifikowata sie do
finatu. Oba konkursy umozliwity studentom rozwéj w obszarach nowaoczesnych technologii oraz
przedsigbiorczodci, a takze zdobycie cennego do$wiadczenia praktycznego (Zob. Raport z
konkursow, 2023 Zatqcznik nr 2).

W pazdzierniku 2023 odbyta sie interdyscyplinarna konferencja organizowana przez WSZ
Edukacja pt. Sztuczna inteligencja w zarzqdzaniu wiedzq — perspektywy i wyzwania. Studenci
wybitni mieli mozliwos¢ czynnego udziatu w zakresie przygotowania wiasnych artykutéw
naukowych. Podsumowujgc, system wsparcia studentéw jest monitorowany w zakresie jego
jakosci poprzez badania satysfakcji studentéw z otrzymywanego wsparcia. Pytania ankietowe
dotyczg poszczegdlnych sktadnikdw i form wsparcia czy obstugi oraz takze w ramach cyklicznych
badan fokusowych wsrdd studentdw kierunku. Poziom satysfakcji studentow z funkcjonujgcych
rozwigzan jest zadowalajacy.

Sposoby informowania studentéw o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej
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Informacje o systemie wsparcia studentéw oraz $wiadczeniach materialnych sg
zamieszczane w aktualnodciach na stronie internetowej WSZ ,Edukacja”, w mediach
spotecznosciowych Uczelni oraz na tablicach informacyjnych BIP oraz przesytane na konto e-
studenta. Regulamin swiadczer dostepny jest na stronie BIP oraz na stronie Uczelni, w zaktadce
stypendia.

Sposob rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskdw zgtaszanych przez studentow

Skargi i wnioski studentow sg przyjmowane przez Dziekanat i Sekretariat Rektora drogg
kontaktu osobistego badz elektronicznie i sg rozstrzygane niezwtocznie przez Dziekana badz
Rektora. W sprawach dydaktyki studenci majg réwniez mozliwos¢ ztozenia uwag/zgtoszen
poprzez formularze oceny wyktadowcdow, zamieszczanych cyklicznie w e-dziekanacie obok
semestralnej karty studenta.

W ocenianym roku wptyneto tgcznie 6 wnioskow i O skarg, Whnioski ztozone przez studentdw
charakteryzuja sie réznorodng tematykg np. o przesuniecie ptatnosci; o umorzenie czesnego; o
rozfozenie pfatnodci na raty; powtarzanie przedmiotu itp. Wszystkie wnioski rozpatrzono
pozytywnie. Informacje o decyzji Dziekana umieszczane sg na biezagco w e-dziekanacie
(elektroniczne konto studenta).

Obstuga administracyjna studentow

. Pracownicy dziekanatu i dziatu rekrutacji posiadajg wieloletnie doswiadczenie w obstudze i
wsparciu studentow. Podejmujg certyfikowang aktywnosc szkoleniowg, podnoszaca wiedze w
zakresie wymogow prawnych stawianym uczelniom wyzszym np. W ostatnich latach pt.
Dokumentacja przebiegu studiow wyzszych w swietle wymogdw formalnych i aspektow
prawnych (2017); Vademecum administracyjnej obstugi studiow w swietle Prawo o Szkolnictwie
Wyiszym (2018); Zasady sporzqdzania i wydawania dyplomow i suplementow (2019); PRK i
Zintegrowany System Kwalifikacji w ramach studiow wyzszych (2019), Zasady wsparcia
materialnego studentow (2020), Przygotowanie kierunku do oceny PKA (Centrum Promocji
Informatyki 2022) czy Webinary PKA przygotowujace do oceny programowej (2020; 2021;
2022), Zasady wyliczania stypendium socjalnego (2024)

Przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy, zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub
naruszenia bezpieczeristwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw

W Wyizszej Szkole Zarzadzania Edukacja we Wroctawiu dziata Komisja ds. Przeciwdziatania
Mobbingowi lub Dyskryminacji wéréd spotecznosci akademickiej. Ma ona na celu koordynacje
dziatan na rzecz bezpieczenstwa osobistego i rownego traktowania cztonkdéw wspdlnoty
akademickiej, udzielanie wsparcia osobom pokrzywdzonym dziataniami dyskryminacyjnymi i
naruszajgcymiich bezpieczenstwo osobiste, monitorowanie sytuacji w zakresie bezpieczenstwa
studentow i nauczycieli. Czynnosci podejmowane przez Komisje ds. Przeciwdziatanie
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Mobbingowi reguluje zarzadzenie Rektora nr 16-¢/2018 WSZ , Edukacja” we Wroctawiu z dnia
01.10.2018 r. w sprawie zasad przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (Zatgcznik nr 12).
Formularz zgtoszeniowy umieszczony jest na stronie internetowej Uczelni. Przy okazji
szkolet BHP nowo przyjeci studenci studiéw | stopnia sg informowanie o funkcjonujacej
procedurze antymobbingowej. Doda¢ nalezy, ze wzorem dobrych praktyk w tym zakresie,
zglaszajacy potencjalne naruszenie ma réwniez do dyspozycji elektroniczny kanat anonimowy.
W historii Uczelni nie odnotowano zgtoszern wskazujacych na zachowania mobbingowe,
zarowno w  spotecznosci  studenckiej, kadrze dydaktycznej i wsrdd pracownikéw
administracyjnych. Obecna wersja formularza anonimowego dostepna jest na stronie

internetowej uczelni.

Wspdtpraca z samorzgdem studentéw

Cztonkowie Samorzadu Studenckiego WSZ Edukacja reprezentujg studentéw przed
wiadzami Uczelni i biorg udziat w pracach Senatu w szczegdlnoéci: opiniowanie i akceptacja
programow studiow, opiniowanie regulaminu studiéw, opiniowanie i akceptacja podziatu
stypendiow, ustalenie progu dochodowego do stypendium socjalnego, opiniowanie optat za
studia. Obowigzki Samorzadu okreslone sg w ustepie 5 Statutu Uczelni z dnia 3.02.2023r
przyjetego Uchwatg nr 4/2023 w sprawie przyjecia nowego Statutu dla WSZ ,,Edukacja” we
Wroctawiu (Zatgcznik nr 15). Samorzad petni role opiniodawcza oraz zatwierdzajaca. Poprzez
swoje dziatania Samorzad stara sie urozmaica¢ zycie studenckie, organizujac spotkania oraz
imprezy okolicznoéciowe, integrujac przez to studentdw, zwlaszcza studentéw pierwszego roku
(w porozumieniu z Uniwersytetem Wroctawskim). Te i inne wydarzenia cykliczne maja na celu
integracje Srodowisk akademickich. Samorzad moze organizowad réwniez szereg mniejszych
wydarzen np. wydarzenie w klubie studenckim, majace na celu zaciesnienie kontaktéw, jak
rowniez promocje Uczelni; konkursy z nagrodami, dajagce mozliwoé¢ zaprezentowania
studentom wiasnych talentéw filmowych/rezyserskich (konkurs filmowy z atrakcyjnymi
nagrodami pienieznymi pt.: Zostari Twarzq WSZ Edukacja). Inicjatywy Samorzadu sg omawiane
z Wtadzami Uczelni w celu uzyskania ewentualnego wsparcia finansowego na zakup
potrzebnych materiatow. Samorzad cyklicznie organizuje zebrania. Zauwazyé nalezy, ze cho¢
Uczelnia wypetnia wszystkie obowigzki ujete ustawowo w zakresie stwarzania warunkéw do
autonomicznej dziatalnosci tego organu, od czasu pandemii COV-19 aktywnoéé Samorzadu
zmniejszyta sie znaczaco w stosunku do lat poprzednich. Brak studentéw stacjonarnych
przyczynia sie rowniez do niewielkiej aktywnosci Samorzadu Studenckiego. Z ustalen ustnych i
konsultacji Petnomocnika ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia ze studentami wynika, ze
gtownym powodem niewielkiego zainteresowania aktywnosécig studencka jest: praca
zawodowa, rodzicielstwo, odlegtos¢ zamieszkania od miejsca Uczelni.

Tym niemniej Uczelnia jest otwarta na dziatania Samorzadu, umozliwiajac realizacje
dowolnych aktywnosci. Przyktadem z lat poprzednich jest korzystanie z sali gimnastyczne;
chetnych studentéw wszystkich kierunkéw studiow (np. mecze pitki recznej). Takie aktywnoéci
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jak imprezy integracyjne (baza stotowkowa/kawiarniana) oraz juwenalia (przy wspotorganizacji
z UWr) s standardowa formg aktywnosci studenckiej w okresie sprzed epidemii. W latach
2018-2022 organizowane byly wyjazdy studenckie - wycieczki gorskie i te o charakterze
turystyki regionalnej (ale réwniez miedzynarodowej — np. Praha). Bogata dokumentacja
fotograficzna ukazujaca aktywnos¢ studencka w tym zakresie dostepna jest w gablotach
Uczelni. Studenci kierunku mogg bez zadnych ograniczers korzysta¢ z tej formy zycia
studenckiego pozytywnie wplywajacego na aktywizowanie relacji studenckich. Uczelnia
udostepnia pomieszczenia  gastronomiczne na prosbe studentdw (np. imprezy
okolicznosciowe). W zakresie dziatalnoéci artystycznej warto przytoczy¢ w tym miejscu konkurs
filméw promocyjnych autorstwa studentdw wszystkich prowadzonych kierunkéw z roku
2019/2020 (tacza ilos¢ odston filméw video studentéw WSZ Edukacja — ponad 46 tysiecy).
Wartosc nagrod finansowych jakie otrzymali studenci za prace audio/video najwyzej ocenione
przez komisje konkursowg wynosita: 2 nagrody po 1000 zt, 5 nagrod po 200 zt. W celach
przygotowan do konkursu artystycznego jak i w pézniejszych okresach udostepniana byta i jest
nadal pracownia artystyczna WSZ Edukacja we Wroctawiu, wizytowana wirtualnie przez
Komisje PKA {ocena programowa pozostatych kierunkdw studiéw). Podsumowujgc, Samorzad
Studencki funkcjonujgcy w Uczelni, ma nieskrepowane mozliwosci inicjowania wszelkie]
aktywnosci artystycznej czy kulturalnej i to wytgcznie od inicjatyw tego autonomicznego organu
zalezy zakres i skala takich dziatan.

Sposoby, czgstotliwoéé i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia

Monitorowanie wszystkich aspektow studiowania, w tym systemu wsparcia studentow
odbywa sie poprzez ankietyzacje i jest procesem ciggtym. Dodatkowo Samorzad Studencki jako
organ jest zobowigzany do zgtaszania uwag i oczekiwari w zakresie zdefiniowanym w Statucie
Uczelni. Zob. https://wszedukacja.pl/badania-i-ewaluacja/. Pozostate 7rédta informacji:

badania fokusowe ze studentami, ankiety przeprowadzane z wyktadowcami w procedurze
ustalania potrzeb szkoleniowych i dydaktycznych, informacje zgtaszane ustnie w dziekanacie
Uczelni i BON. Ewentualne zgtoszenia i potrzeby s3 podstawg do podejmowania decyzji w
obszarze doskonalenia systemu wsparcia studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnoéci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. . .
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Biuletyn Informacji  Publicznej (BIP) WSZ edukacja znajduje sie na stronie
bip.edukacja.wroc.pl i jest dostepny dla wszystkich grup odbiorcéw. Oprécz aktualnych

zarzadzen i uchwat Uczelnia udostepnia w biuletynie statut, strategie Uczelni, regulamin
zarzadzania prawami autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami wtasnosci przemystowej oraz
zasad komercjalizacji; regulamin korzystania z infrastruktury badawczej; regulamin studiow;
regulaminy Swiadczen dla studentéw; zasady i tryb przyjmowania na studia; programy studidw
- w terminie niezwtocznym od dnia ich przyjecia. Wszelkie niezbedne informacje pozwalajace
zapoznac sig z funkcjonowaniem Uczelni sg umieszczone i widoczne dla przysztych i obecnych
studentéw jak rowniez pozostatych interesariuszy. W szczegdlnoéci informacje o wysokosci
opfat jest aktualizowana na biezgco i udostepniana dla wszystkich zainteresowanych. Ponadto
na stronie internetowej uczelni znajdujg sie takie informacje w zakresie oceny jakosci
ksztatcenia: badania loséw zawodowych absolwentéw; ocena jakosci pracy wyktadowcow;
ocena jakosci i warunkéw studiowania wyrazona cyklicznie przez studentdéw. Wszyscy
interesariusze Uczelni mogg réwniez zapoznac sie z raportem samooceny kierunku wraz z
zatacznikami.  Strona uczelni  jest réwniez przystosowana do potrzeb o0séb  z
niepetnosprawnoscig. Udogodnienia dla tych oséb to miedzy innymi:

- mozliwos¢ zmiany koloru tekstu rozmiaru czcionki

- czytelne linki

- dobrze widoczne numery telefonéw

- zaimplementowany na stronie mechanizm zgtaszania prohy o kontakt telefoniczny ze

strony uczelni

Dodatkowo w celu tworzenia przyjaznego $rodowiska dla 0s6b z niepetnosprawnoéciami
wprowadzamy kanat komunikacji z mozliwoscig zgtoszenia probleméw z dostepnoscig i
uzyskiwania wsparcia technicznego dla osob niepetnosprawnych.

Na podstawie zarzgdzenia rektora nr 4/2024 z dnia 9.04.2024 r. zostat wprowadzony
Regulamin Kontroli Biuletynu Informacji Publicznej Wyiszej Szkole Zarzqdzania Edukacja we
Wroctawiu oraz Wyzszej Szkole Zarzqdzania Edukacja we Wroctawiu Filia w Ktodzku (Zatgcznik
nr 20) . Dodatkowo na gtdéwnej stronie BIP zostata zamieszczona informacja o wprowadzeniu
systemu monitorowania strony BIP oraz kanatu gromadzenia opinii sugestii i potrzeb studentdw
oraz interesariuszy zewnetrznych, ktore dotyczg strony BIP. Wszelkie aktualnoéci sekretariat
Rektora przekazuje Petnomocnikowi ds. Promocji, ktéry umieszcza je w formacie PDF na BIP-ie.
Zgodnie z regulaminem strona BIP uczelni jest kontrolowana na polecenie Rektora pod katem
aktualnoéci zamieszczonych tam informacji. Dodatkowo studenci posiadajg dostep do waznych
informacji poprzez nastepujace kanaty informacji: ogloszeri/ aktualnoéci na stronie www
uczelni, gabloty w ciggach pieszych uczelni, wiadomosci mailowych przestanych na konta
indywidualne, grupowe i mediow spotecznosciowych.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
b wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. - -

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Nadzor nad kierunkiem studidw — struktura, kompetencje i zakres odpowiedzialnoéci

Polityka Jakoéci zostata zdefiniowana w Ksiedze Jakosci Uczelni, Wewnetrzne akty prawne:
Zarzqdzenie nr 13¢/2019 Rektora Wyzszej Szkoly Zarzqdzania ,, Edukacja” we Wroctawiu z dnia
1 pazdziernika 2019 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzqdzania ,Edukacja” we Wroclawiu, Ksiega Jakosci, obecne
wydanie zaktualizowane).

Cele Polityki Jakodci na kierunku osiagane sa poprzez realizacje zadar okreslonych ramowo
W pigtnastu Procesach Jakosci (PJ). Dla obszaru zdefiniowanego w Kryterium 10 raportu
Samooceny sg to przede wszystkim: PJ5 - Polityka Kadrowa i Ocena Jakosci Kadry; PJ7 -
Wspdtpraca z Zagranicq; PJ8 - Planowanie i organizacja studidw; PJ10 - Organizowanie
Ksztafcenia Studenta; PJ15 - Ocena Jakosci Procesu Ksztatcenia oraz Osiggania Zaktadanych
Efektow Uczenia Sie. Petng liste 15. Proceséw Uczelnianego Systemu Zapewnienia i
Doskonalenia Jakosci Ksztafcenia wraz z ich sygnaturami i opisem posiada w swojej
dokumentacji Pefnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Procesy nr PJ8, a w szczegolnosci
PJ10 doprecyzowuja odpowiedzialno$é poszczegdlnych oséb funkecyjnych, zakres, 7rédta
danych i kryteria, jakimi nalezy sie kierowa¢ przy podejmowaniu dziatan w zakresie
projektowania, zatwierdzania i modyfikacji programéw studiéw oraz ostatecznie, ewaluacji
rezultatow tych dziatan.

Nadzor merytoryczny nad kierunkiem Zarzadzanie sprawuje Koordynator Kierunku (przed
zmiang struktury organizacyjnej - Kierownik Katedry) (zatacznik nr. 7)- Zarzgdzenie nr 9-3/2022
Rektora WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 26.10.2022 r. w sprawie wprowadzenia zmian w
schemacie organizacyjnym w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu). Do jego zadan nalezy
dokonywanie kolegialnej oceny programéw studiéw w oparciu o zatozone kryteria ujete w
Procesach Jakosci, uchwatach i zarzadzeniach w tym zakresie. Organizuje cykliczne zebrania z
nauczycielami/praktykami prowadzacymi zajecia dydaktyczne. Od roku 2020 sa to géwnie
spotkania online w ramach zespotu dedykowanego do tego celu (kanat Teams: Zarzqdzanie
Uczelnig). Do udziatu w zebraniach zapraszane sg kluczowe osoby funkeyjne, pracownicy i inne
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osoby prowadzace zajecia, w szczegdlnosci: Rektor, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia, Kierownik Dziekanatu, Dziekan, Koordynator ds. Praktyk Studenckich, Wyktadowcy,
Praktycy, w miare mozliwosci interesariusze zewnetrzni. Organizowanie spotkan w formie
online jest odpowiedzig na prosby interesariuszy zewnetrznych oraz czesci wyktadowcow. Taka
formuta realizuje jedno z zalecern pokontrolnych PKA, wskazujgce na potrzebe wiekszej
kolegialnosci ciat decyzyjnych na Uczelni i samym kierunku. Ustalenia i konkluzje ptynace z
zebran czy spotkan roboczych sg w dalszej kolejnosci przedmiotem dyskusji na posiedzeniach
Senatu Uczelni i ostatecznie stuzg do: zatwierdzania programoéw studiow; podejmowania
innych istotnych decyzji organizacyjnych (np. w drodze uchwat Senatu).

Wptyw na jakos¢ ksztatcenia na kierunku majg okreslone ciata kolegialne i osoby funkcyjne.
Ich zakres odpowiedzialnosci prezentuje sie nastepujgco: Rektorowi bezposrednio podlegaja
Dziekan, Petnomocnicy Rektora oraz Prorektorzy (jesli zostali powotani). Dziekan sprawuje
nadzor nad Koordynatorami poszczegolnych kierunkéw studidw, Koordynatorem ds.
wspotpracy z zagranicg, Koordynatorami ds. praktyk studenckich oraz Koordynatorami ds.
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a takze nad innymi koordynatorami
powotywanymi do petnienia funkcji na poszczegdlnych kierunkach studiéw. W strukturze
organizacyjnej uczelni funkcjonuje réwniez Koordynator ds. wspotpracy z zagranica, ktéremu
podlegajg Biuro Karier, Biuro Erasmus oraz redakcje pism naukowych i dydaktycznych
(zawieszone z powodu braku dotacji ministerialnej).

Senat Uczelni sktada sie z Rektora (petnigcego funkcje Przewodniczacego), Zatozyciela,
Dziekana, Petnomocnikow Rektora, Koordynatoréow kierunkdw studiow, Przedstawicieli
nauczycieli akademickich wszystkich kierunkow studidéw, Przedstawicieli studentéw oraz
Przedstawicieli przedsiebiorcow dla poszczegdlnych kierunkow.

Do kompetencji Senatu nalezy m.in.:

e Uchwalanie strategii rozwoju uczelni,
e Uchwalanie regulaminu studiow,
e Tworzenie i likwidowanie kierunkéw oraz specjalnosci,
e Wyrazanie zgody na zawieranie umow o wspdtpracy z podmiotami krajowymi i
zagranicznymi,
e Zatwierdzanie sprawozdan finansowych, rocznych raportéw Rektora oraz oceny jego
dziatalnosci,
e Okreslanie zasad ustalania zakresu obowigzkéw nauczycieli akademickich i metod ich
oceny,
e Opiniowanie jakosci pracy oraz funkcjonowania Petnomocnikdw i Koordynatorow,
e Okreslanie zasad potwierdzania efektow uczenia sie,
e QOcena zgodnosci regulaminu samorzadu studenckiego ze Statutem uczelni,
e Whnioskowanie do Zatozyciela o podjecie czynnosci zastrzezonych do jego kompetencji.
Funkcjonujgca w strukturze uczelni Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
odpowiedzialna jest za:

e Tworzenie wytycznych dotyczgcych doskonalenia ksztatcenia,
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e Opracowanie metod oceny jakosci ksztatcenia,

e Analize danych i raportéw sporzadzanych przez jednostki uczelni,

e Gromadzenie danych dotyczgcych jakosci ksztatcenia.
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia odpowiada za:

e Przewodniczenie pracom Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,

e Koordynacje dziatant zwigzanych z zapewnianiem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia,
e Opiniowanie wnioskdw o utworzenie nowych kierunkéw studidw,

e  Wspotprace z Samorzadem Studenckim w zakresie dziatan projakosciowych,

e Nadzor nad realizacjg wytycznych dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia,

e Monitorowanie przehiegu ankietyzacji i hospitacji w skali uczelni,

e Tworzenie harmonogramoéw realizacji dziatar poprawiajacych jakosc ksztatcenia.

Koordynatorzy poszczegdlnych kierunkéw studiow odpowiadajg za:

e Nadzor nad procesem ksztatcenia na kierunku,

e Monitorowanie jakosci programdw nauczania,

e Wspodtprace z dziatem kadr i rekrutaciji,

e Przeprowadzanie ocen programow nauczania,

e \Wspolprace z dziekanatem w sprawach dotyczgcych kierunku,

e Reprezentowanie kierunku na zewnatrz,

e \Wspieranie rozwoju badan i dydaktyki,

e Raportowanie danych dotyczacych jakosci ksztatcenia.
Koordynator ds. wspdtpracy z zagranica nadzoruje:

e Programy wspotpracy z zagranicznymi uczelniami,

e Organizacje wymiany studentéw i nauczycieli akademickich,

e Wspotprace z organizacjami miedzynarodowymi,

e Monitorowanie i ocene efektywnosci programow wspotpracy.
Koordynatorzy ds. praktyk studenckich zajmuja sie:

e Koordynacjg i nadzorem nad programami praktyk,
e Wspodlipraca z Biurem Karier i przedsiebiorstwami,
e Monitorowaniem jakosci i efektywnosci praktyk,
e Organizacjg szkolen dla studentéw,
e Raportowaniem efektdw praktyk.
Koordynatorzy ds. wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odpowiadajg za:

e Nadzor nad wspdtpracg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

e Organizacje wspalnych projektdéw z przedsiebiorstwami i instytucjami,

e Wspieranie kompetencji zawodowych studentow,

e \Wspotprace z dziekanatami w celu integracji programéw wspotpracy z otoczeniem.
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Szczegotowe zasady dotyczace funkcjonowania wiadz uczelni, Senatu, Komisji ds. Jakogci
Ksztatcenia oraz obowigzkéw poszczegdlnych oséb funkeyjnych znajduja sie w Ksiedze Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZIK) .

Projektowanie i zatwierdzanie programu studiéw — zasady i procedury

W ocenianym roku programy studidéw zostaty zatwierdzone w drodze uchwaty: UCHWAEA
SENATU nr 6/2024 z dnia 27.03.2024 WSZ , Edukacja” we Wroctawiu zatwierdzajgca programy
studiow na kierunku Zarzqdzanie studia | stopnia na rok akademicki 2024/2025 realizowanego
w Wyiszej Szkole Zarzqdzania ,,Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 4). Podejmowanie
uchwat w tym zakresie poprzedzone jest cyklem konsultacji i zebraniem oséb kluczowych dla
funkcjonowania kierunku Zarzadzanie. Przyktadowo, w ocenianym roku akademickim
zatwierdzenie programu studidw opierato sie podobnie jak w latach poprzednich na
nastepujacych  Zrodtach  informacji:  a)  Informacje pochodzace od  nauczycieli
akademickich/praktykéw, studentdw i interesariuszy zewnetrznych w kontekécie doskonalenia
istniejacych programow studidw; b) Wymagania prawne, przede wszystkim w obszarze
szkolnictwa wyzszego oraz zwigzanych z prowadzonymi kierunkami studiéw; c) Wnioski z
analizy otoczenia spofeczno-gospodarczego, w szczegélnosci rynku pracy w skali regionu, kraju
i Europy w aspekcie tworzenia programoéw studiéw dla nowych kierunkéw studiow i
doskonalenia istniejgcych programéw studiow. Logike procesu projektowania programow
studiow mozna zaprezentowac na uproszczonym schemacie, wyjasniajgcym kolejnoé¢ dziatan
prowadzacych ostatecznie do podijecia Uchwaty o programie studidw na kazdy kolejny rok
akademicki:

INTERESARIUSZE
(Opiniowanie i rekomendacje)

l

UCZELNIANA KOMISJA DS, JAKOSCI KSZTALCENIA
(Analiza | ocena wnioskow)

W programach studiow)

Aktualne programy studiéw (zmieniane/aktualizowane w roku 2003/24) zostaty zaopiniowane
przez przedstawicieli przedsigbiorstw. Opiniujg oni rowniez programy studiéw na podstawie
porozumien obejmujacych wspdtprace (programy studiow, praktyki studenckie, wymiana
doswiadczen itp.), badz w wyniku cyklicznie formutowanych présh Przedstawiciela ds.
Wspotpracy spofeczno-gospodarczej oraz Koordynatora Kierunku. Opiniowanie odbywa sie
podobnie jak we Wroctawiu, zaréwno w kontakcie bezpoérednim z interesariuszami, jak i
poprzez formy zdalne — zebrania wirtualne Teams na kanale Zarzqdzanie Uczelnig.
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Monitorowanie, przeglad programu studiéw, ocena efektéw uczenia sie —metody i ich wptyw na
program studiow oraz zakres i zrédta informacgji

Przeglady programéw studidw prowadzone sg m.in. poprzez weryfikacje zgodnodci
merytorycznej tresci programoéw studiow z zatozonymi efektami uczenia sieg — poprzez analize
matryc efektéw uczenia sie, weryfikacje stopnia osigganych efektéw uczenia sie na kierunku,
poziomie i profilu ksztatcenia z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ich zgodnosci z kartami poszczegolnych przedmiotéw (modutéw ksztatcenia) oraz
metodami ksztatcenia i formami zajec.

Modyfikowanie programéw studidow lub uruchamianie nowych specjalnosci nalezy réwniez do
kompetencji Koordynatora Kierunku, a angazowani sg do tych zadan wyktadowcy wiodacy i
interesariusze zewnetrzni. Inicjujacymi | wykonujgcymi konieczne dziatania w zakresie
modyfikacji lub uruchamiania nowych specjalnogci sq oprocz Koordynatora Kierunku takze
nauczyciele wiodgcy, Dziekan, Petnomocnik Rektora ds. Jakodci Ksztatcenia oraz praktycy,

W zakresie monitorowania i doskonalenia samego procesu ksztatcenia gtéwne sposoby oceny
przydatnosci efektéw uczenia sie, projektowania i modyfikowania programow studidw opierajg
si¢ w szczegdlnodci o wymienione ponizej 7réodia informacji (dane Zrddtowe dostepne w
dokumentacji Uczelni). Sa to:

e Informacje z dziatu planowania dydaktyki, dotyczace systematycznej kontroli
terminowego rozpoczecia i przeprowadzania zaje¢ przez wyktadowcow.

*  Wyniki pomiaréw jakosciowo-ilosciowych, obejmujace: hospitacje zajeé, studencka
oceng 0sob prowadzacych przedmiot, badania fokusowe grup studenckich, studencka
oceng organizacji ksztatcenia, motywy podejmowania studiow, losy zawodowe
absolwentéw (pomiary wtasne oraz system ELA), luki kompetencyjne, analize popytu na
prace w regionie,

* Przeglady kart przedmiotow, weryfikujace: poprawnos¢ formalng i merytoryczng,
dostepnosé tresci sylabusow dla studentow, przeprowadzane przez Koordynatora
Kierunku.,

* Raporty z ocen przedmiotéw ogdinych i specjalizacyjnych, uwzgledniajgce rozktad ocen
studenckich.

* Analiza sytuacji zawodowej absolwentdw, obejmujaca: skale bezrobocia lub biernoéci
zawodowej, poziom zarobkow i aspiracji zawodowych i zgodnosci pracy zawodowej z
ukofczonym kierunkiem studiéw.

* Analiza terminowosci zakoriczenia procesu dyplomowania.

® Roczne raporty oceny jakosci prac dyplomowych, opracowywane na podstawie
kryteriow zawartych w Zarzadzeniu nr 1/2020 Rektora Uczelni.

* Przeglady statystyk raportéw antyplagiatowych na platformie JSA.

e Przeglady probkowe prac etapowych studentédw w ramach procedury kontroli procesu
dydaktycznego.
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® Raporty z praktyk studenckich, uwzgledniajace: $rodowisko odbywania praktyk, uwagi i
zalecenia prowadzacych praktyke, ocene studenta przez instytucje, w ktdrej odbywat
praktyke.

e Skargi, uwagi i wnioski studentéw oraz pracownikéw dydaktycznych, dotyczace:
identyfikowanych potrzeb, niezgodnosci, deficytdw wiedzy, umiejetnodci lub
kompetencji studentdw.

® Analiza potrzeb kadry dydaktycznej, obejmujaca: potrzeby szkoleniowe,
zapotrzebowanie na narzedzia i baze dydaktyczng, inne istotne uwagi.

Dodatkowo Koordynator Kierunku lub Dziekan nadzoruje cykliczng ocene prowadzonych na
kierunku przedmiotéw z uwzglednieniem 11 kryteriéw okreélonych w formularzu oceny procesu
dydaktycznego (Formularz oceny procesu dydaktycznego oraz iden tyfikacji potrzeb i uwag kadry
dydaktycznej do wglgdu w dokumentacji uczelni). Kontrola przedmiotow ma charakter
catosciowy, a szczegdlnymi przestankami do wykonania przegladu (w trybie pilnym) w danym
roku akademickim s3 w szczegélnodci:  zatrudnienie nowego dydaktyka/praktyka;
wprowadzenie nowego przedmiotu lub nowej formy zaje¢; informacje przekazywane przez
studentéw w pomiarach oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych. Przyktadowo, w ocenianym roku
Koordynator Kierunku przeprowadzit oceny procesu dydaktycznego dla wszystkich
przedmiotdéw i wszystkich zatrudnionych wyktadowcow, niezaleinie od formy umowy.
Wypetnione formularze dostepne sg w dokumentacji Pethomocnika Rektora ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Pozyskiwanie danych w tym procesie odbywato sie w bezposrednim
kontakcie z nauczycielem jak i poprzez komunikacje zdalna (zebrania on-line). W trakcie kontroli
ustalane sg réwniez takie kwestie jak: potrzeby szkoleniowe, ocena bazy dydaktycznej przez
wyktadowcow i zgtaszane zapotrzebowanie w tym zakresie, propozycje wykfadowcow w
zakresie zgtoszen konkretnych o0séb do programu wspierania studentow wybitnych oraz
pozostate kwestie istotne dla procesu ksztatcenia.

Na podstawie wymienionych wyzej zrédet informacji UKZJK organizuje narady, ale i dziatania
kontrolne, ukierunkowane na doskonalenie poszczegdlnych obszaréw. Przyktadowo, w roku
2023 i 2024 przedmiotem zebrania byly: sposoby weryfikacji efektéw uczenia i ich
udoskonalanie, dokumentowanie stopnia osiagniecia efektéw uczenia sie, w szczegodlnosci
kwestie zwigzane ze spetnianiami obowigzkéw stawianym poszczegolnym, doskonalenie
dydaktyki (ocena zajec, potrzeby szkoleniowe wyktadowcéw i inne), jakos¢ sylabuséw (ich
kompletnos¢, aktualnosé i zakres treciowy).

System wigczania interesariuszy, ich wptyw na koncepcje ksztatcenia oraz monitorowanie i
doskonalenie tego procesu

System wiaczania interesariuszy w proces ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie w WSZ Edukacja
jest realizowany poprzez skoordynowane dziatania organizacyjne i nadzorcze.

* Pefnomocnik Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia odpowiada za monitorowanie
i koordynacje dziatari projakosciowych, w tym za analize wptywu interesariuszy na
programy studiow oraz proces ich doskonalenia.
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¢ Uczelniana Komisja ds, Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia cyklicznie analizuje dane
zebrane od interesariuszy i wprowadza wnioski do polityki jakosci.

® Senat Uczelni zatwierdza programy studiow oraz zmiany wynikajace z konsultacji z
interesariuszami.

Wptyw Interesariuszy Wewnetrznych i kanaty informacji
Interesariusze wewnetrzni, czyli studenci, wykfadowcy, wtadze uczelni oraz pracownicy
administracyjni, uczestniczg w ksztattowaniu kierunku studiow poprzez:

® Badania ankietowe studentdw, oceniajace jakosé ksztatcenia, warunki studiowania oraz
zgodnos¢ tredci programowych z wymaganiami rynku pracy.

* Udziat studentow w posiedzeniach Senatu — przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
uczestniczg w procesie zatwierdzania programoéw studidw i Moga wnosi¢ uwagi
dotyczace ich treéci.

® Zebrania kadry dydaktycznej i koordynatora kierunku — systematyczne spotkania
wykfadowcéw z Koordynatorem Kierunku pozwalajg na dostosowywanie metod
nauczania oraz trescj dydaktycznych do oczekiwan studentow.

Whptyw Interesariuszy Zewngtrznych i kanaty i nformacji
Interesariusze zewnetrzni, tj. przedstawiciele biznesu, pracodawcy, organizacje branzowe oraz
absolwenci, uczestniczg w ksztattowaniu programu studiéw poprzez:

* Opiniowanie programéw studiow — konsultacie z przedstawicielami sektora
biznesowego, ktérzy zgtaszajg swoje oczekiwania dotyczace kompetencji absolwentéw.

e Organizacje praktyk zawodowych, w tym informacja zwrotna — firmy partnerskie
wspotpracujy z uczelnig w zakresie realizacji praktyk i stazy, co pozwala studentom
zdoby¢ doéwiadczenie zgodne z wymaganiami rynku pracy.

® Analize loséw absolwentdw — uczelnia prowadzi cykliczne badania dotyczace sytuacji
zawodowej absolwentéw, co pozwala na biezgco dostosowywac programy studiow do
realnych potrzeb rynku.

Proces Kontroli i Ocena Skutecznoéci Systemu Zarzqdzania Jakoscig Ksztafcenia na Kierunku
Zarzgdzanie

System zarzadzania jakoscig ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania JEdukacja” we
Wroctawiu podlega statemu nadzorowi i ocenie jego skutecznodci Celem dziatani kontrolnych
jest zapewnienie zgodnosci wdrozonych procedur ze strategig uczelni, przepisami prawa oraz
wymaganiami Polskie] Komisji Akredytacyjnej, a takze identyfikacja potencjalnych luk i
niescistosci w systemie jakosci,

Za systematyczng weryfikacje zgodnosci procedur nadzorczych odpowiadajg Koordynator
Kierunku oraz Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, ktorzy monitorujg realizacje dziatar
projakosciowych i raportujg wyniki do Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia zgodnie z
harmonogramem. Komisja ta odpowiada za kontrole skutecznoéci dziatar Zwigzanych z
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zapewnianiem  jakosci, przeprowadzanie cyklicznych ewaluacji oraz  formufowanie
rekomendacji dotyczgcych doskonalenia procesu ksztatcenia,

Audyty wewnetrzne petnig wazng role w ocenie funkcjonowania Systemu. Ich wyniki
pozwalajg na wykrywanie ewentualnych probleméw oraz wdrazanie dziatar korygujacych.
Uczelnia stosuje réwniez szereg dodatkowych mechanizméw weryfikacji jakosci, w tym:

® Analiza raportow ewaluacyjnych — przeglad wynikéw audytéw i kontroli wewnetrznych,
identyfikacja obszaréw wymagajgcych poprawy.

e Badania satysfakcji studentéw — ankiety i konsultacje dostarczajace informacji o
skutecznosci procedur i organizacji procesu ksztatcenia.

e Monitoring efektow uczenia sig — analiza wynikow egzamindw, ocen prac dyplomowych
oraz loséw absolwentdw, pozwalajgca na ocene efektywnosci systemu ksztatcenia,

® Przeglady dokumentacji i programéw studiéw — systematyczna kontrola zgodnosci
efektow uczenia sie z wymaganiami Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz zaleceniami PKA.

Zarzgdzanie nieprawidtowos$ciami i dziatania naprawcze

W przypadku wykrycia niespojnosci lub probleméw w funkcjonowaniu systemu jakosci
uczelnia wdraza odpowiednie dziatania naprawcze. Proces ten obejmuje:

* Modyfikacje procedur zarzadzania jakoicia, dostosowang do zidentyfikowanych
problemow.

e Aktualizacje dokumentacji i regulamindw, w celu wyeliminowania niezgodnosci.

* Usprawnienie nadzoru dydaktycznego, np. poprzez dodatkowe szkolenia dla kadry
akademickiej lub wprowadzenie nowych metod oceny jakosci zajec.

Kazda nieprawidlowos¢ analizowana jest indywidualnie, a dziatania korygujace
wprowadzane sg zgodnie z rekomendacjami Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, ale
rowniez Senatu Uczelni jak i poszczegdinych ciat kolegialnych czy oséb funkeyjnych. Proces
oceny skutecznosci zarzadzania jakoscig obejmuje zaréwno aspekty dydaktyczne, jak i
administracyjne, w tym:

e Efektywnosc systemu weryfikacji efektéw uczenia sie — kontrola metod oceny wiedzy i
umiejetnosci studentow oraz analiza ich zgodnoéci z zaktadanymi efektami uczenia sie.
(w szczegélnosci Koordynator Kierunku, Koordynator ds. Praktyk, Koordynator ds.
Wspotpracy z  otoczeniem  Spoteczno  Gospodarczym, Koordynator  ds.
Umiedzynarodowienia);

* Funkcjonowanie dziekanatu i administracji — analiza jakoéci obstugi studentdéw oraz
zgodnosci proceséw administracyjnych z regulaminami uczelni (w szczegdlnosci
Dziekan, Kierownik Dziekanatu);

e Spdjnos¢ tresci programowych z profilem praktycznym studiow — ocena metod
dydaktycznych i ich dostosowania do wymagan rynku pracy (w szczegolnosci
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Koordynator Kierunku, Koordynator ds. Praktyk, Koordynator ds. Wspotpracy z
otoczeniem Spoteczno- Gospodarczym);

Wykorzystanie wynikéw kontroli do doskonalenia systemu jakoéci

W przypadku zidentyfikowanych probleméw czy nieprawidtowoéci, na podstawie
przeprowadzonych analiz/raportéw uczelnia wdraza zmiany majace na celu usprawnienie
systemu jakodci ksztatcenia, m.in.:

* Modyfikacje w systemie oceny jakosci ksztatcenia — dostosowanie metod ewaluacji do
aktualnych potrzeb

* Optymalizacja struktury organizacyjnej systemu jakosci — poprawa przeptywu informacji
i efektywnos¢ dziatan kontrolnych np. eliminowania dziatan nieefektywnych czy
dublujacych sie;

* Dostosowanie rozwigzan i procedur do zalecen PKA, ale tez do praktyki akademickiej w
Polsce i w Europie — wdrazanie udoskonaleri wynikajgcych z wizytacji jak i bazy wiedzy
udostepnianej na stronach www Polskiej Komisji Akredytacyjnej.

Podsumowujac, system kontroli i doskonalenia jakoéci ksztatcenia w WSZ LEdukacia”
obejmuje przeglad wszystkich aspektdw funkcjonowania uczelni — zaréwno dydaktycznych, jak
i organizacyjnych. Dzigki audytom i analizom ewaluacyjnym uczelnia dazy do eliminacji luk oraz
optymalizacji systemu zarzadzania jakoscia.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 10 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatari zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

osob i
zespotow, w tym kompetencji

odpowiedzialnosci

i zakresu odpowiedzialnodci
w  zakresie ewaluacji |
doskonalenia jakosci

ksztatcenia na kierunku

B we wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Zaleca sie aktualizacje USZIJK,
1. w tym jednoznaczne i|W odpowiedzi na zalecenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej
przejrzyste okreélenie | dotyczace aktualizacji Uczelnianego Systemu Zapewnienia
kompetencji oraz zakresu | Jakosci Ksztatcenia (USZIK), niezwtocznie po

przeprowadzonej kontroli dokonano aktualizacji 7. wydania
Ksiggi Jakosci. W nowej wersji precyzyjnie okreélono
kompetencje oraz zakres odpowiedzialnosci oséb i
zespotow odpowiedzialnych za ewaluacje i doskonalenie
jakosci ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie, szczegdtowo
okreslajgc zadania i obowigzki poszczegdlnych ciat
kolegialnych i oséb, co przyczynito sie do zwiekszenia
transparentnosci i efektywnosci dziatari projakoséciowych
(Zob. Zarzadzenie Rektora nr 8/2024). Aby zapewnic
polityki

projakosciowych,

systematyczne monitorowanie jakosci,

wprowadzono harmonogram dziatari
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ktory obejmuje cykliczne przeglady procedur oraz ocene

skutecznodci  wdrazanych  rozwigzad.  Szczegdtowe
informacje dotyczace organizacji systemu oraz przypisania
kompetencji znajduja sie w Ksiedze Jakoéci, Rozdziat 5.1.2.

Organizacja Uczelni.

Zaleca sie  prowadzenie

systematycznej oceny
programu studiow
obejmujacej efekty uczenia
sie, system ECTS, tresci
programowe, metody
ksztatcenia (w tym metody
ksztatcenia na odlegtosc),
metody weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie, praktyki
zawodowe, wyniki nauczania
i stopiell osiggniecia przez
studentow efektdéw uczenia
sie oraz wyniki moniteringu
losow zawodowych

absolwentow.

Od momentu otrzymania uwag PKA wprowadzono szereg

dziatan projakosciowych, obejmujgcych m.in.:
+ Systematyczne monitorowanie i dostosowywanie
programow studiow — programy studiéw dla kierunku
Zarzadzanie na lata 2023/2024 i 2024/2025 zostaty
zaktualizowane i zatwierdzone uchwata Senatu WSZ
Edukacja 9/2024).
vModernizacje infrastruktury i zasobdw dydaktycznych —

technologiczne oraz

(Uchwata Senatu nr

wdrozono nowe rozwigzania
ulepszono wyposazenie wielu sal.
vEwaluacje jakosci ksztatcenia i programoéw studiow —
prowadzona jest cykliczna analiza efektéw uczenia sie,
jakosci programoéw studiéw oraz prac dyplomowych.
v/ Ocena skutecznosci programu studiéw — obejmuje
analize systemu ECTS, efektywnosci metod ksztatcenia oraz
dostosowania tresci programowych do potrzeb rynku pracy
vWeryfikacja i ocena efektéw uczenia sie — wdrozono
nowe metody oceny studentéw oraz cykliczny przeglad
efektoéw uczenia sie poprzez monitoring kart przedmiotow i
ankiety studenckie.
vPraktyki zawodowe i monitoring loséw absolwentéw —
skutecznos¢ praktyk oceniana jest przez interesariuszy

zewnetrznych

Zaleca sie  prowadzenie

systematycznej oceny
programu studiow opartej o
wyniki analizy miarodajnych
oraz wiarygodnych danych i

informacji.

Uczelnia wdrozyta kompleksowy system raportowania,
ktory zapewnia dostep do rzetelnych danych dotyczacych
jakosci ksztatcenia. Harmonogram dziatar projakoiciowych
okreslony w Zarzadzeniu Rektora nr 8/2024 okreéla
przeglady i
raportdw i terminy ich

regularne raportowanie,
v Rodzaje

Raport oceny skutecznosci programu studidéw — coroczna

wykonania:

analiza wynikéw nauczania i efektéw ksztatcenia (do 15
maja).

Raport z hospitacji zaje¢ — analiza metod dydaktycznych
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wykorzystywanych przez wykladowcéw (do 15 lipca).
Raport z oceny procesu dydaktycznego — catoéciowa
analiza  jakosci  nauczania (do 30 wrzesnia).
Raport z oceny jakosci prac dyplomowych — ocena
poziomu prac i zgodnosci z efektami ksztatcenia (do 15
pazdziernika).
Raport z badania loséw absolwentéw — analiza sytuacji
zawodowej absolwentow (do 30 czerwca).
Raporty z dziatan samorzadu studenckiego i
interesariuszy  zewnetrznych —  zapewniajg biezaca
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
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CzescC II. Perspektywy rozwoju kierunku studidw

Analiza SWOT programu studidw na ocenianym kierunku i jego realizacji,

szczegotowych kryteriéw oceny programowej

z uwzglednieniem

wzrastajace zapotrzebowanie na
specjalistéw z zakresu zarzadzania w
réinych branzach.

. Digitalizacja biznesu — nowe
technologie i transformacja cyfrowa
otwierajg mozliwosci dla studentdw w
zakresie e-commerce, zarzadzania
danymi i innowacji.

° Rozwdj nowych przedsiewziet -
wsparcie instytucjonalne sprzyjaja
rozwojowi przedsiebiorczoéci wérdd
absolwentdw,

. Wspdlpraca miedzynarodowa uczelni
=mozliwosc realizacji wymian
studenckich oraz

. Dostosawanie programéw studiow do
potrzeb rynkowych — zwiekszajgca sie
rola kompetencji miekkich i
interdyscyplinarnosci jako kluczowych
atutow absolwentdw.

POZYTYWNE NEGATYWNE
Czynniki Mocne strony
wewnetrzne . Wszechstronnos¢ kierunku - program
ksztatcenia obejmuje szeroki zakres
zagadnien co zwieksza atrakcyjnoé¢
absolwentéw na rynku pracy.
! pracy . Stabe strony
. Nowoczesne metody nauczania — ) . . ;
. L . brak zainteresowania studentdéw inicjatywami
wykorzystanie, symulacji biznesowych ) . ; : .
X L rozwojowymi na kierunku, angazowania sie w
oraz narzedzi cyfrowych wspierajgcych . o
. zycie akademickie
proces edukacji. . : o .
; ) L o Brak zainteresowania studentéw niestacjonarnych
. Wspdipraca z biznesem — moiliwoé¢ . : : ;
R L do wymiany zagranicznej, zdobywania
odbywania praktyk i stazy w G , )
: . doswiadczen zagranicznych

renomowanych firmach, co zwieksza
szanse zatrudnienia absolwentdw.,

. Elastycznos¢ form ksztatcenia — studia
pozwalaja na dostosowanie nauki do
indywidualnych potrzeb studentéw.

Czynniki Szanse
zewnetrzne . Dynamiczny rozwdj rynku pracy —

Zagroizenia

. Duza konkurencja na rynku edukacyjnym —
wzrastajaca liczba uczelni oferujgcych podobne
kierunki moze ostabié pozycje uczelni.

. Zmieniajace sig oczekiwania pracodawcow —
nacisk na kompetencje cyfrowe i analityczne moze
wymagac szybszej adaptacji programu nauczania.

. Niepewnos¢ gospodarcza — kryzysy ekonomiczne i
naturalne takie jak pow6dz, moga wplyngé na
mniejszg liczbe oséb decydujacych sie na studia.

° Zmiennosc regulacji prawnych w zakresie
szkolnictwa wyzszego

. Automatyzacja i sztuczna inteligencja —
zastgpowanie tradycyjnych proceséw zarzadczych
przez algorytmy moze wptynacé na zZmniejszenie
Popytu na niektore specjalizacje w zarzadzaniu.

Wyzsza Szkota Zgrzadzania
PIECZQ(; gl ”

ul. Krakowska
-

$-62, 54-415 Wroctaw
109, faxf3 712 140

(podpisDziekfha/Kierownika jednostki)
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(miejscowosc)
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Czesc lIl. Zataczniki

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku?

2021/2022
Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiéw studiéw Dane sprzed | Biezgcy rok Dane Biezacy rok
3 lat akademicki | sprzed 3lat | akademicki
I 0 0 22 24
I stopnia I 0 0 25 22
I 0 0 32 24
Razem: 0 0 79 70
2022/2023
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
) .. | Rok
Poziom studiéw . Dane sprzed | Biezacy rok A Biezacy rok
studiow .. sprzed o
3 lat akademicki akademicki
3 lat
I 0 0 23 24
I stopnia IT 0 0 21 22
111 0 0 30 24
Razem: 0 0 74 70
2023/2024
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
; .. | Rok
Poziom studiow - Dane sprzed | Biezgcy rok Dane Biezacy rok
studiow . sprzed 1.
3 lat akademicki akademicki
3 lat
I 0 0 24 24
I stopnia IT 0 0 16 22
IT1 0 0 30 24
Razem: 0 0 70 70

Analizujgc poszczeg6lne lata akademickie (z ostatnich 3 lat), mozna zauwazy¢ tendencje

spadkowg liczby studentéw na kierunku zarzadzanie na studiach niestacjonarnych.

! Nalezy podac liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studiéw (z uwzglednieniem tylko

tych poziomdw i form studiéw, ktdre sa prowadzone na ocenianym kierunku),
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Rok akademicki 2021/2022 w poréwnaniu do roku biezgcego wykazuje spadek o 11,4%
w 0gélnej liczbie studentéw. W roku akademickim 2022/2023 liczba studentéw zmniejszyla
si¢ 0 6,3%, a w roku akademickim 2023/2024 o kolejne 5,4%.

Liczba studentéw na pierwszym roku studiéw utrzymuje si¢ na statym poziomie, natomiast
najwigkszy spadek widoczny jest na trzecim roku — w poréwnaniu do 2021/2022 nastapit
spadek 0 25%, a wzgledem 2022/2023 0 20%.

W Filii w Klodzku nie sg prowadzone studia stacjonarne. Brak zainteresowania tym trybem
studiow wynika z podejmowania przez studentéw pracy zarobkowej, co sktania ich do wyboru
nauki w systemie niestacjonarnym.

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba
studentow, Liczba studentow,
Poziom Rok ktorzy absolwent ktérzy Liczba
studiow ukoriczenia | rozpoczeli cykl ow rozpoczelicykl | absolwentow
ksztatcenia w danym ksztatcenia w danym roku
konczacy sie roku koriczacy sig w
w danym roku danym roku
2022 0 0 30 24
| stopnia 2023 0 0 33 25
2024 0 0 22 16
Razem: 0 0 85 65

Liczba 0s6b przyjetych na studia I stopnia w poszczegélnych latach w poréwnaniu do liczby
absolwentw na studiach niestacjonarnych ksztattuje sig na poziomie:

Rok 2022: 80% studentéw ukoniczyto studia.

Rok 2023: 75,76% studentéw ukoriczyto studia.

Rok 2024: 72,73% studentéw ukonczylo studia.

Sredni wskaznik ukonczenia studiéw w analizowanym okresie wynosi 76,16%.

Tabela 3. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).?

?Tabelg nalezy wypetnic odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studiow podlegajacych ocenie.
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Nazwa wskainika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréw i punktéw ECTS konieczna do ukoriczenia studidw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

6 semestrow 180 ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw?®

2422 godz. stacjonarne
2002 godz.
niestacjonarne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatlem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

98 ECTS stacjonarne
78 ECTS niestacjonarne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym

- . . 146 ECTS

umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w ramach zaje¢
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku

. . . ; - 16 ECTS
kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 68 ECTS
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 39 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych? 960 godzin
W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych 60 godzin

studiow magisterskich liczba godzin zajeé z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé:

1. taczna liczba godzin zaje¢okreélona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ tacznaliczba godzin zajec na studiach
stacjonarnychprowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé.

2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ tacznaliczba godzin zajeé na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

1.4567/0
2.4507/0

Tabela 4. Zajecia lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne®

Nazwa  zajec/grupy | Forma/formy zajeé | taczna liczna godzin zaje¢ Liczba punktéw
zajec stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Marlfeting i social | Wyktad/¢wiczenia 42/27 5

media

Podstawy komunikacji | Wyktad/¢éwiczenia

spotecznej i 30/24 3
interpersonalnej

2 Prosze podac taczna liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje

) Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

praktyki).

* Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomow studiéw i kazdej z form studiow podlegajacych ocenie,
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Coaching w biznesie / Cwiczenia
Gry w rozwoju

osobistym i 30/12 2
zawodowym
Podstawy ekonomii Wyktad/¢éwiczenia 42/33 4
Podstawy zarzadzania | Wyktad/éwiczenia 40/24 3
Przedsiebiorczoé¢ Wyktad/¢wiczenia 30/24 2
Praktyka 1 120/120 5
Rachunkowo$éé¢ 42/33 4
Podstawy statystyki 42/27 3
Zachowania organizacyjne 30/21 3
Finanse przedsiebiorstw 34/24 3
Prawo gospodarcze 24/18 3
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 42/33 4
Zarzadzanie produkcjg i ustugami 40/21 3
Komunikacja miedzykulturowa 30/18 2
Rynek finansowy 25/18 2
Rachunkowo$¢ finansowa 30/21 3
Wizerunek medialny organizacji 30/21 3
Analiza ekonomiczna 42/27 4
Metody i techniki zarzadzania 30/21 3
Zarzgdzanie jakoéciag 30/21 3
Badanie satysfakcji klient Zarzadzani
relaijami z in"zzres(;njrius;;::m|'a /o = 20/15 2
Przedmiot specjalnosciowy 1 32/27
Przedmiot specjalno$ciowy 2 32/27
Rozliczenia i finanse migedzynarodowe 30/21
Praktyka 2 420/420 17
Zarzadzanie wartoscig przedsiebiorstwa /
Zrédta finansowania przedsiebiorstw A0S 3
Przedmiot specjalnosciowy 3 32/27 4
Przedmiot specjalnosciowy 4 32/27 4
Przedmiot specjalnosciowy 5 32/27 4
Dobdr i adaptacja pracownikéw 21/21 3
Zarzgdzanie bezpieczenstwem informacji / 30/21 i
Zarzadzanie udokumentowang informacja
tad korporacyjny / Zarzadzanie logistyka 30/21
Controlling / Rynek kapitatowy i pieniezny 30/21
Przedmiot specjalnosciowy 6 32/27
Praktyka 3 420/420 17
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Razem:

1400/1266

146

Studia niestacjonarne pierwszego stopnia

Nr
albumu

Tytul pracy dyplomowej

Tytul/
stopien naukowy,
imig 1 nazwisko

opiekuna

TytulV
stopiein naukowy,
imig i nazwisko
recenzenta

Ocena

; Ocena
egzamin

Ocena na

1
Pracy
FIES) dyplom

owego

dyplomi

K( i i 14
1 7.:1-[;ltjimlin:emk[mmy w I 5
25558 | arAadzaL 2024 |Kwiedorowicz- [dr AdamGurba | 4 | 45 | 45
przedsigbiorstwem z ;
) o Andrzejewska
branzy motoryzacyjnej
2 arz ani Eé i
Zl'u;%évili:m.e wyl;(mn‘{n}n dr Malgorzata Ir Mari
25063 | € Cmentam PN 2024 | Rwiedorowicz- | ananma - 5 5 | 45
obrotowego w . Kowalska
S g Andrzejewska
przedsiebiorstwie
3 Charakterystyka  zrddet
dochodéw  gospodarstw . dr inz. Jarostaw
25 . 4 i'I.: < < . 4 4 2 D
%8l domowych Gminy Stronie a2 i Laele Zejge Wasinski > :
Slgskie
4 Pozyskiwanie dr Malgorzata
26018 | pracownikéw w Zaktadzie | 2024 |Kwiedorowicz- dr Adam Gurba | 4.5 5 5
Ubezpieczen Spotecznych Andrzejewska
5 Motywacja jako rola w
koncepcji zarzadzania dr Matgorzata
26019 [zasobami ludzkimi, na| 2024 |Kwiedorowicz- dr Adam Gurba 4.5 3 4.5
przykltadzie nadlesnictwa Andrzejewska
Miedzylesie
6 Problemy kadrowe na dr Malgorzata
26020 | przyktadzie Komendy | 2024 |Kwiedorowicz- [dr Adam Gurba 5 5 5
Stolecznej Policji Andrzejewska
7 Spoleczna
odpowiedzialnos¢ biznesu dr Matgorzata
26023 |na przyktadzie | 2024 |Kwiedorowicz- dr Piotr Jarco 4.5 5 5
Komisariatu  Policji w Andrzejewska
Bystrzycy Klodzkiej
aliza i ji
y 2-2:1:2qu ch ”13652[();?3: Ar Malgeiaaia
7o) —. 2024 |drIzabela Zajac |Kwiedorowicz- | 5 | 5 | 5
roku w gminie Kudowa- :
. Andrzejewska
Zdréj
9 {26034 | Mobbing w migjscu pracy | 2024 |dr Piotr Jarco dr Adam Gurba 5 5 5
10 Organizacja i dr  Malgorzata
26041 | finansowanie bibliotek | 2024 | dr Izabela Zajac | Kwiedorowicz- 5 5 3
publicznych Andrzejewska
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11 Ocena pracy zdalnej z dr Malgorzata oy . Pt
26043 | punktu widzenia | 2024 | Kwiedorowicz- S 5 5 5
. : Wasinski
pracownika Andrzejewska
12 Regionalna izba
obrachunkowa jako dr  Matgorzata
26044 |instytucja nadzorujgca | 2024 |drIzabela Zajac | Kwiedorowicz- 5 5 5
jednostki samorzgdu Andrzejewska
terytorialnego
13 Agencje pracy
t)yc: jc;:f\?:;ijq Spgsohy dr Malgorzata
T e e ’ 2024 | Kwiedorowicz- | dr Adam Gurba 5 5 5
pracownikéw, ich :
. Andrzejewska
motywowanie oraz
poziom zadowolenia
14 Ocena budzetu
Powiatowego Urzgdu dr  Malgorzata
26050 |Pracy w Zabkowicach| 2024 [drIzabela Zajac |Kwiedorowicz- 4.5 5 5
Slaskich na podstawie Andrzejewska
dziatu szkolen
R
2605 | TOLYEOWYCH ] 2004 |Kwiedorowicz-  |dr Adam Gurba | 5 5 5
na zarzadzanie zasobami i
w Andrzejewska
ludzkimi
16 Jak stres wplywa na dr Malgorzata
26274 | determinacje oraz| 2024 | Kwiedorowicz- dr Adam Gurba 5 5 5
efektywno$¢ w pracy Andrzejewska

Studia niestacjonarne pierwszego stopnia

Tytul/
\' . s ian
b Tytul pracy dyplomowej .\xl(l.plell ¢
albumu i imi¢ i

opiekuna

naukowy,
nazwisko

Tytul/
stopien
imi¢ i
recenzenta

naukowy,
nazwisko

Ocena
pracy

Ocena
egzaminu
dyplomo

wego

Ocena

na

dyplomi

€

1 Korzysci  wynikajace z dr  Malgorzata
15639 | funkcjonowania  uznanych | 2023 |dr Izabela Zajac | Kwiedorowicz- 5 3 5
grup producentéw rolnych Andrzejewska
’ E(})’:i?g na L)m;zll{c:izlflia & Malgorzata dr Marianna
23591 o M Prayraczie| 003 | Kwiedorowicz- |9 arannay s 5 4
przedsigbiorstwa z branzy ) Kowalska
. - . Andrzejewska
oswietleniowe;j
3 Zarzadzanie procesem dr inz Jarostaw
24259 [ produkcji w Wytwérni Wéd | 2023 | dr Izabela Zajac L 5 5 5
: . Wasinski
Mineralnych Mineral
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25336

Specyfika procesu
zarzadzania w  warunkach
pandemii  COVID-19 w
branzy hotelarskiej

2023

dr Adam Gurba

dr inz. Jarostaw
Wasinski

25818

Funkcja public relations w
branzy odziezowe;j

2023

dr Malgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

dr Piotr Jarco

25845

Wplyw motywacji
pracownikéw na
efektywnos¢  pracy  na
przyktadzie
przedsigbiorstwa  Krajowy
Projekt Energetyczny

2023

dr Malgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

dr Adam Gurba

25872

Rola menedzera w
zarzadzaniu
przedsigbiorstwem w  opinii
0s0b zajmujacych
stanowiska kierownicze

2023

dr Adam Gurba

dr  Malgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

4.5

25908

stresem  w
pracy na
wybranego

Zarzadzanie
$rodowisku
przykladzie
przedsigbiorstwa

2023

dr Adam Gurba

dr Piotr Jarco

4.5

25920

Wplyw relacji
miedzyludzkich w firmie na
Jej funkcjonowanie

2023

dr Malgorzala
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

dr Adam Gurba

4.5

25954

Swiadczenie spoleczne na
przyktadzie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej
w Klodzku

2023

dr Izabela Zajac

dr Adam Gurba

25965

Streamer: czy to juz zawdd?

2023

dr Izabela Zajac

dr inz. Jarostaw
Wasiniski

5.5

25967

Wplyw
motywacyjnych
wspotczesnego
na pracownika

umiejetnosci

menadzera

2023

dr Matgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

dr Adam Gurba

25968

Wybér formy
opodatkowania na
przyktadzie dziatalnosci
zwigzanej z produkcja i
sprzedaza lodéw

2023

dr Izabela Zajac

dr  Matgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

25969

Ewidencjonowanie i
rozliczanie  kosztéw  w
Samodzielnym Publicznym
Zakladzie Opieki
Zdrowotnej na przykiadzie
Sanatorium
Uzdrowiskowego

2023

dr Izabela Zajac

dr Marianna
Kowalska
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15 Placowe i  pozaptacowe
instrumenty  motywowania
do pracy w wybranym
25970 przedsiebiorsiwie branzy | 2023 [dr Adam Gurba dr Piotr Jarco 5 5 5
handlowe;j
16 A C[‘ < (7 i i g
il ol 1 Stoghich o dr Malgorzai
25972 g R .| 2023 |dr Izabela Zajac | Kwiedorowicz- 4 5 4.5
perspektywy biura .
Andrzejewska
rachunkowego
7 stemd
25075 (2 fa0zalg S| 2023 [Kwiedorowicz- | dr Piotr Jarco 5 5 5
ludzkimi w branzy ;
; s Andrzejewska
telekomunikacyjnej
18 Analiza i ocena systemu
motywacyjnego w
25976 organizacji samorzadowej na | 2023 | dr Adam Gurba | dr Piotr Jarco 4.5 5 5
przykladzie Urzedu Miasta i
Gminy Bystrzyca Klodzka
9 arzagdzanie $wiadczeniami
| oy dr  Malgorzat
25977 Je .y. | vybrany .| 2023 [dr Adam Gurba Kwiedorowicz- 5 5 5
przedsigbiorstwie branzy .
. Andrzejewska
automotive
20 Stres w miejscu pracy oraz dr Matgorzata
25978 |jego wpltyw na motywacje | 2023 | Kwiedorowicz- dr Adam Gurba 4 5 4
pracownikéw Andrzejewska
21 Zarzadzanie zasobami dr Matgorzata
25982 |ludzkimi w game | 2023 | Kwiedorowicz- dr Adam Gurba 4 5 4.5
developmencie Andrzejewska
2 aliza jakosci
’ ﬁ?l']l(h"zgnowrmi'n w bjrll:l(:c(: dr Malgorzata
25983 |77 SIONOWANIA “Wybranego| ,..q dr Adam Gurba ~ [Kwiedorowicz- | 4.5 | 5 5
obiektu rehabilitacyjno - .
Andrzejewska
turystycznego
23 Stres w Srodowisku
racownikéw socjalnych w dr  Malgorzata
25986 [P ) Socjalny .| 2023 | dr Adam Gurba Kwiedorowicz- 4 5 4
aspekcie pracy z osobami .
. Andrzejewska
starszymi
: . o ey | |4 Mo T
25087 | e IOEL DY PRAcY | o o | K wiedorowics. ron HRRARN] | 5 4
powiatu ktodzkiego w latach dandrasiesaia Wasinski
2021 - 2023 ejews
25 Analiza i poréwnanie dr  Malgorzata
25997 | kredytéw hipotecznych w| 2023 |dr Izabela Zajac | Kwiedorowicz- 5 5 5
wybranych bankach Andrzejewska
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Studia niestacjonarne pierwszego stopnia

Nr
albumu

Tytut pracy dyplomowej

Rok

Tytul/
stopien
imi¢ i

naukowy,
nazwisko

Tytul/
stopien
imi¢ i

naukowy, Qcena
nazwisko pracy

Qcena

egzamin

Ocena na

u dyplomi

dyplomo e

opiekuna recenzenta Sihn
Marketing
rzedsigbiorstwa na ; dr inz. Jarostaw
1 |25542 [Precdsievt 1z . 4.
przykladzie sklepu 2002 il babelazane Wasinski * 3 :
,Biedronka”
Rola menedzera w procesie
2 |25548 |22rzadzania 2022 |dr Adam Gurba |9 2. Jarostaw( 5 5
przedsigbiorstwem w Wasinski
branzy produkcyjne;
Miejsce i rola menedzera
jako lidera we dr  Matgorzata
3 [25819 |wspéiczesnej organizacji| 2022 |dr Adam Gurba |Kwiedorowicz- 4.5 5 5
na przyktadzie Hotelu Andrzejewska
"HOLIMO™
Leasing operacyjny jako dr  Matgorzata
4 [25820 | zrédio finansowania | 2022 |dr Izabela Zajac | Kwiedorowicz- 5 5 5
przedsigbiorstw Andrzejewska
Proces  gospodarowania
odpadami produkcyjnymi -
dr inz. Jaroslaw
5 / PI7 siebior i 27 a Zaje s . 5
25821 |w przedsigbiorstwie XYZ | 2022 |dr Izabela Zajac Wasifiski 5 5
Motywowanie jako funkcja
6 |25822 zarzqt‘]zz}ma Zasabaml 2022 |dr Adam Gurba o ikarisuss 4.5 5 3
ludzkimi w Iwanek
przedsigbiorstwie
Rola komunikacji
spotecznej w  procesie
7 125823 |zarzadzania na przyktadzie | 2022 |[dr Adam Gurba |dr Piotr Jarco 4.5 5 3
przedsiebiorstwa F.P.H.U
KRAMET
Zarzadzanie w procesie
rozwigzywania konfliktéw
g 25804 |V _zeozmicowanym | o000 |4 A4 Gurba dr 11.112. .Jaros[aw 5 5 5
pokoleniowo zespole na Wasinski
przykladzie
przedsigbiorstwa ORION
Lider i jego wplyw na
funkcjonowanie zespotu w AR T S -
9 25832 |oparciu o organizacje pracy | 2022 | dr Adam Gurba V\l/ eliﬁ';.ki AL 4 5 5
na  przykladzie  firmy G
Rossmann
Ocena okresowa _ dr inz. Andrzej
10 25833 pracownikéw jako element 2022 | dr Adam Gurba Nkl 5.5 5 5
procesu zarzadzania
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zasobami  ludzkimi  na
przyktadzie wybrane;j
Jednostki wojskowej

11

25835

Dziatalno$¢ gospodarcza w
Polsce i Republice
Cuzeskiej na przykladzie
sklepu spozywczego

2022

dr Izabela Zajac

dr Adam Gurba

12

25836

Zarzgdzanie jakoscia ustug
w procesie komunikowania
si¢ z klientem podczas
pandemii na przykladzie
Urzedu Gminy Ktodzko

2022

dr Adam Gurba

dr inz. Jarostaw
Wasinski

13

25837

Zarzadzanie
réznorodnoscia
pokoleniowg w
przedsigbiorstwie  branzy
motoryzacyjnej

2022

dr Adam Gurba

dr inz. Jarostaw
Wasinski

25838

Analiza
zawodowego
pracownikéw socjalnych w
wybranych  dolnoslaskich
Osrodkach Pomocy
Spolecznej

wypalenia

2022

dr Adam Gurba

dr Piotr Jarco

25840

Proces rekrutacji i selekcji
pracownikéw na
przyktadzie wybranego
przedsigbiorsiwa

2022

dr Adam Gurba

dr inz  Andrzej
Michaluk

16

25841

Marketing atrakcji
lurystycznych — specyfika i
wykorzystywanie na
przykladzie Arboretum w
Wojstawicach

2022

dr  Malgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

dr inz Jarostaw
Wasinski

4.5

25842

Wplyw pandemii
koronawirusa covid-19 na
dochody gminy ILadek-
Zdrdj

2022

dr Izabela Zajac

dr  Malgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

25844

Zarzadzanie zasobami
ludzkimi w dobie pandemii
na przyktadzie Urzedu
Miasta i Gminy w
Bystrzycy Ktodzkiej

2022

dr Adam Gurba

dr  Matgorzata
Kwiedorowicz-
Andrzejewska

25846

Czynniki ksztattujace
satysfakcje pracownikdw
na przyktadzie Banku
Credit Suisse

2022

dr Adam Gurba

dr Tadeusz
Iwanek
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Wplyw  motywacji na

20 |25847 [Cfeklywnosé  realizacji o f Adam Gurba | Tadeusz| 5 5
planéw  przedsigbiorstwa Iwanek
Shell Polska
Zarzadzanie jako$cia ushug
turystycznych na
przykladzie Osrodka dr  Matgorzala
21 25857 Wyp()czynkowego 2022 dr Adam Gurba KWiedOI'OWiCZ~ 4.5 d 5
Wodnik Andrzejewska
Proces zarzadzania
zasobami  ludzkimi  w
d ie acji [- ad Sz
3 |2sgsy |MPetele. mogwasfl Wol . | e oo [ Tadeusz [ ¢ s | s
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