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Zatacznik nr 1 do protokotu
z posiedzenia Senatu z dnia
25.02.2025.

Uchwala nr 1 /2025
z posiedzenia Senatu Wyzszej Szkoly Zarzagdzania
sEdukacja” we Wroclawiu z dnia 25.02.2025r.

w sprawie zatwierdzenia raportu samooceny dla kierunku studiéow
Zarzadzanie I i Il stopnia w Wyzszej Szkole Zarzadzania Edukacja we
Wroclawiu

Na podstawie art. 28 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20.07.2018 r. oraz
§17 Statutu Uczelni, Senat Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
podjeta uchwate nastepujacej tresci:

Uchwala sie co nastepuije:

§1

Senat Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu zatwierdza raport
samooceny dla kierunku studiéw: Zarzadzanie | i Il stopnia WSZ ,,Edukacja” we
Wroctawiu stanowigcy zatgcznik do uchwaty

§3

Wykonanie uchwaty powierza sie Rektorowi, Wyzszej Szkoty Zarzgdzania ,Edukacja”
we Wroctawiu

§4
Uchwata zostata podjeta jednogtosnie.

§5
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

§6

Uchwate podaje sie do wiadomosci poprzez zaktadke BIP znajdujacy sie na stronie

Uczelni
,,Ed)A cja”
/

Rektor W
|\ W” i
mgr in Ewa Panka



WSZ Edukacja we Wroctawiu

Zatgcznik nr 2

do uchwaty nr 66/2019

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm.
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Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzqgdzanie

Nazwa ocenianego kierunku studiow: Zarzadzanie
1. Poziom/y studidow: Studia I stopnia, Studia II stopnia
2. Forma/y studiow: Niestacjonarne, Stacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat przyporzadkowany kierunek!
Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
a. Nazwa dyscypliny wiodgacej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sig

wraz z okreéleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczhie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej
liczha %
Zarzadzanie — studia pierwszego stopnia 180 72
Zarzgdzanie — studia drugiego stopnia 120 86

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla

pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiow na
kierunku.

Studia pierwszego stopnia

; " d I Punkty ECTS
p. azwa dyscyplin

g AR liczba %
1. Nauki o zarzadzaniu i jakosci - dyscyplina wiodaca 130 72
2 Ekonomia i finanse 50 28

Studia drugiego stopnia

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny

liczba %
1. Nauki o zarzgdzaniu i jakosci - dyscyplina wiodaca 108 86
2 Ekonomia i finanse 12 14

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela
X NIE

INazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.
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Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw Zatgcznik
nr 1 Uchwata 8/2024 z dnia 27.06.2024 r. Zatwierdzajgca efekty uczenia sie na kierunku
zarzgdzanie studia 1 i Il stopnia (Zatgcznik nr 1)

Sktad zespotu przygotowujgcego raport samooceny

Tytut lub stopien
Imie i nazwisko naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w Uczelni

Drinz., Dziekan WSZ Edukacja we

Jarostaw Wasinski )
Wroctawiu,

Ewa Panka Megr inz., Rektor

Dr, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci

Piotr Jarco _
Ksztatcenia

Dr, Opiekun do Spraw Praktyk
Studenckich

Dr hah., Koordynator ds. Wspotpracy z
Zagranica

Izabela Zajac

Jolanta Kowal
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zakiadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow Zatgcznik nr 1
Uchwata 8/2024 z dnia 27.06.2024 r. Zatwierdzajgca efekty uczenia sie na kierunku zarzgdzanie
studia i Il stopnia (Zatgcznik nr 1) 3

Prezentacja uczelni 6

Czesc |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiéow o profilu praktycznym 7

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia............... 7

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja

procesu nauczania i uczenia sie 18
Dobdr tresci ksztatcenia 18
Dobdr metod ksztatcenia na profilu praktycznym 19

Dostosowanie procesu uczenia do indywidualnych potrzeb, w tym studentéw z
niepetnosprawnoscia 23

Liczebnosci grup studenckich 27

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 30

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie

oraz rozwoj i doskonalenie kadry 41
a) Kadra dydaktyczna 41
Kryteria oceny jakosci kadry 42
Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow

oraz ich doskonalenie 46
INFrastruktura IOKAIOWE ...t e e e e e en e 46
Pracownie —|aboratoria Kom pURETOWE s v s s s S s e s i e i 46
Biblioteka 47

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwoj kierunku 49

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 53

Kryterium 8. Wsparcie studentdow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia 57

Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentdw, w tym potrzeb studentow z
niepetnosprawnoscia 57

/
Zakres i formy wspierania studentow w procesie uczenia sie 59 7’
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Sposéb rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zgtaszanych przez studentow 63

Obstuga administracyjna studentow 63
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naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentow 64

Wspdtpraca z samorzadem studentow 64

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 66

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studidow 67
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Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

Prezentacja uczelni

Wyisza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu to dynamicznie rozwijajgca sie
niepubliczna uczelnia wyzsza, funkcjonujgca od 1997 roku. Jej misjq jest ksztafcenie
profesjonalnych kadr menedzerskich, pedagogicznych oraz specjalistow IT w oparciu o
praktyczny profil ksztatcenia. Zatozycielem Uczelni jest Osrodek Ksztafcenia i Doskonalenia
Zawodowego ,Edukacja”, dziatajgcy od 1993 roku na podstawie zezwolenia Kuratorium
Os$wiaty we Wroctawiu. WSZ , Edukacja” zostata wpisana do rejestru uczelni niepublicznych
decyzjg Ministerstwa Edukacji Narodowej w dniu 23 lipca 1997 roku.

Uczelnia oferuje studia | i Il stopnia, dostosowane do wymagan wspotczesnego rynku
pracy. W ramach studiéw pierwszego stopnia prowadzone sg kierunki: Zarzadzanie, Pedagogika
i Informatyka we Wroctawiu oraz Zarzgdzanie w Filii w Kfodzku. Na studiach magisterskich
dostepne sg kierunki Zarzadzanie oraz Pedagogika. Aktualnie w WSZ ,, Edukacja” ksztatci sie 342
studentdw, co sprzyja indywidualizacji procesu dydaktycznego i budowaniu relacji mentor-
student.

Atutem Uczelni jest jej profil praktyczny ksztatcenia, ktéry zapewnia studentom
mozliwos¢ zdobywania doswiadczenia zawodowego juz w trakcie studiow. Programy nauczania
sg tworzone we wspotpracy z pracodawcami, co gwarantuje ich zgodno$¢ z aktualnymi
potrzebami rynku pracy. Efekty uczenia sie sg dostosowane do wymogow rynku pracy i
uwzgledniajg nastepowalnos¢ nabywania kompetencji praktycznych.

Uczelnia stale rozwija wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia (USZiDJK),
ktorego elementami sg cykliczne badania satysfakcji studentéw, monitorowanie loséw
absolwentdw oraz analiza skutecznosci programow dydaktycznych. Wyniki badan wskazujg na
wysoki poziom zadowolenia studentdw z jakosci zajec, przygotowania kadry oraz dostosowania
programow do potrzeb rynku.

Plany rozwoju WSZ , Edukacja” obejmuja rozszerzenie oferty edukacyjnej, otwieranie
nowych kierunkéow oraz dalszg rozbudowe zaplecza dydaktycznego i technologicznego.
Priorytetem pozostaje scista wspotpraca z otoczeniem gospodarczym, rozwdj kompetenc;i
kadry akademickiej oraz internacjonalizacja oferty ksztatcenia. Dzieki konsekwentnemu
podnoszeniu jakosci ksztatcenia WSZ , Edukacja” umacnia swoja pozycje na konkurencyjnym
rynku edukacyjnym, oferujgc nowoczesne i elastyczne podejscie do nauki, odpowiadajgce
wyzwaniom XXI wieku.
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Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

Czes$é I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow
oceny programowej na kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztaicenia i
efekty uczenia

Powigzanie koncepcji ksztatcenia z misjg i celami strategicznymi uczelni

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzqgdzanie w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we
Wroctawiu jest éciéle powigzana z misjg Uczelni oraz jej strategicznymi kierunkami rozwoju.
Uczelnia jako instytucja o profilu praktycznym ksztatci specjalistow przygotowanych do
skutecznego funkcjonowania w dynamicznym otoczeniu gospodarczym i spofecznym.
Fundamentalnym zatozeniem koncepcji ksztatcenia jest dostarczenie studentom praktycznych
kompetencji menedzerskich, ktére pozwolg im podejmowac decyzje organizacyjne w
zmiennych warunkach rynkowych.

Strategia rozwoju Uczelni na lata 2022-2026 podkresla znaczenie wspotpracy z otoczeniem
gospodarczym, co znajduje odzwierciedlenie w modelu ksztalcenia opartym na integracji
najnowszej wiedzy akademickiej z praktyka zarzadzania. Studenci kierunku Zarzgdzanie
zdobywaja zaréwno kompetencje analityczne, jak i umiejetnoéci organizacyjne, ktore
umozliwiajg im efektywne zarzgdzanie zasobami ludzkimi, finansowymi i operacyjnymi.

Misja WSZ Edukacja jest tworzenie otwartej i dynamicznej przestrzeni edukacyjnej, w ktorej
studenci moga rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe i spoteczne. Program ksztatcenia na
kierunku odpowiada na te zatozenia poprzez ksztatcenie w zakresie wiedzy menedzerskiej,
przedsiebiorczosci i nowoczesnych technologii zarzadzania, dostosowanych do potrzeb
zaréwno duzych organizacji, jak i sektora MSP.

Ponadto, misja Uczelni zaktada ksztatcenie absolwentéw otwartych na rozwdj i dialog
spoteczny, dlatego w koncepcji ksztatcenia na kierunku szczegélng role odgrywa rozwoj
kompetencji przywoédczych, negocjacyjnych i interpersonalnych. Uczelnia ktadzie nacisk na
integracje teorii z praktyka, oferujac studentom mozliwosc realizacji projektow w rzeczywistym
srodowisku biznesowym.

Cele ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie sg zatem zgodne z kluczowymi zatozeniami strategii
WSZ Edukacja i obejmuja:

e Rozwoj Uczelni jako jednostki o profilu praktycznym, co oznacza dostarczanie
studentom wiedzy i umiejetnosci przydatnych na rynku pracy, ze szczegolnym
uwzglednieniem lokalnych i regionalnych potrzeb gospodarczych.

e Podnoszenie jakoici ksztalcenia poprzez stosowanie innowacyjnych ~metod
dydaktycznych, w tym symulacji biznesowych, studiéw przypadkéw i projektow
grupowych.
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Wyisza Szkota Zarzgdzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

e Rozwijanie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, aby zapewnic
studentom dostep do realnych probleméw zarzadczych i umozliwi¢ im nabycie
doswiadczenia juz w trakcie studidw.

o Zwiekszenie atrakcyjnosci absolwentow na rynku pracy, poprzez dostosowanie
koncepcji ksztatcenia do aktualnych trenddw gospodarczych oraz wyzwan stojgcych
przed wspotczesnymi organizacjami.

Dzieki temu absolwenci kierunku Zarzgdzanie sa przygotowani do petnienia rol
menedzerskich, koordynacyjnych i strategicznych, zaréwno w przedsiebiorstwach prywatnych,
instytucjach publicznych, jak i w sektorze organizacji pozarzagdowych. Koncepcja ksztatcenia na
kierunku uwzglednia zardwno studia | stopnia (licencjackie), jak i studia Il stopnia (magisterskie),
co pozwala studentom na stopniowe rozwijanie kompetencji w sposob systematyczny i zgodny
z ich rosngcymi potrzebami zawodowymi. Studia | stopnia koncentrujg sie na budowaniu
podstawowych kompetencji zarzadczych, ekonomicznych i organizacyjnych, umozliwiajgc
absolwentom rozpoczecie kariery zawodowej na stanowiskach operacyjnych lub nizszego
szczebla kierowniczego. Studia |l stopnia pogtebiaja umiejetnosci analizy strategicznej,
zarzadzania zmiang i podejmowania decyzji w skomplikowanym srodowisku biznesowym,
przygotowujac absolwentéw do petnienia funkcji menedzerskich wyiszego szczebla. Kazdy
poziom studiéw odpowiada standardom okreslonym w Polskiej Ramie Kwalifikacji, co zapewnia
ich zgodnos¢ z krajowymi i miedzynarodowymi wymaganiami akademickimi. Uczelnia stara sig,
aby koncepcja ksztatcenia na obu poziomach byfa stale dostosowywana do indywidualnych
profili studentdw, uwzgledniajgc réznorodne potrzeby oséb zaréwno rozpoczynajacych kariere
zawodowa, jak i tych posiadajgcych juz doswiadczenie w zarzadzaniu.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie w WSZ Edukacja jest przemyélanym modelem
edukacyjnym, ktory integruje potrzeby rynku pracy, cele strategiczne uczelni oraz profil
studentdw. Dzieki elastycznemu podejsciu do ksztatcenia, studenci uzyskuja zaréwno solidne
podstawy teoretyczne, jak i umiejetnosci praktyczne, ktore pozwalajg im na dynamiczny rozwoj
zawodowy. Koncepcja ta odzwierciedla strategiczne kierunki rozwoju Uczelni, w tym
ksztatcenie zgodne z oczekiwaniami pracodawcdw, rozwijanie wspotpracy z otoczeniem
gospodarczym oraz dostosowanie ksztatcenia do wyzwan wspotczesnej gospodarki. Dzigki temu
WSZ Edukacja nie tylko zapewnia wysoki poziom nauczania na ocenianym kierunku, ale takze
aktywnie ksztattuje nowoczesne standardy zarzadzania, odpowiadajgc na wyzwania stojgce
przed wspotczesnym rynkiem pracy.

Zwigzek Ksztatcenia z Obszarami Dziatalnosci Zawodowej i Gospodarczej Wiasciwymi dla
Kierunku oraz rola Interesariuszy Wewnetrznych i Zewnetrznych

Kierunek Zarzgdzanie w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” zostat zaprojektowany w
écistym powigzaniu z aktualnymi wymaganiami rynku pracy i specyfikg dziatalnosci
gospodarczej. Proces ksztatcenia uwzglednia potrzeby rdznych sektoréw gospodarki, zarowno
w skali lokalnej, jak i krajowej, dostarczajgc absolwentom umiejetnosci niezbednych do
skutecznego zarzadzania w przedsiebiorstwach prywatnych, instytucjach publicznych oraz
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organizacjach non-profit. W szczegdlnosci, koncepcja ksztalcenia jest zgodna z
zapotrzebowaniem na specjalistéw w m.in. takich obszarach wiedzy i umiejetnosci jak:

Analiza gospodarcza i funkcjonowanie organizacji - absolwent zdobywa wiedze umozliwiajaca
dogtebna analize determinant gospodarki, proceséw rynkowych oraz dynamiki funkcjonowania
organizacji — zarowno w mikro-, jak i makro-otoczeniu. Przyktadowo, efekt ,ZA1-WO01” odnosi
sie do wiedzy na temat analizy interakcji ekonomicznych, spotecznych, politycznych i prawnych,

co stanowi podstawe do podejmowania strategicznych decyzji w przedsigbiorstwach

prywatnych, instytucjach publicznych oraz organizacjach non-profit.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi- program kfadzie duzy nacisk na rozwijanie umiejetnosci
zwigzanych z efektywnym zarzadzaniem personelem. Absolwent poznaje narzedzia i techniki
motywowania oraz zarzadzania zasobami ludzkimi (np. efekty ,ZA1-W08” i ,ZA1-W09”), co
umozliwia skuteczne planowanie i wdrazanie strategii personalnych w réznorodnych
strukturach organizacyjnych.

Planowanie, organizacja i zarzadzanie procesami oraz projektami - dzieki efektom takim jak np.
,ZA1-W03”, ,ZA1-W05” oraz ,ZA1-W17”, absolwent nabywa wiedze na temat analizy procesow
organizacyjnych, planowania dziatalnosci gospodarczej oraz zarzgdzania projektami. Zdobyta
wiedza dotyczy identyfikowania problemow, prognozowania ich skutkéw oraz wdrazania zmian
organizacyjnych, co jest kluczowe dla efektywnego funkcjonowania przedsiebiorstw w
dynamicznym srodowisku.

Wykorzystanie narzedzi informatycznych i analitycznych - absolwent przygotowany jest do
stosowania metod matematycznych, statystycznych oraz narzedzi informatycznych (np. efekt
LZAL-W10”) w analizie i interpretacji danych. Dzieki temu potrafi tworzy¢ instrumenty
badawcze oraz podejmowac decyzje na podstawie rzetelnej analizy ilosciowej i jakosciowej, co
jest niezbedne w nowoczesnym zarzadzaniu.

Prawo, normy i etyka w zarzadzaniu - program uwzglednia réwniez aspekty prawne i etyczne —
absolwent poznaje przepisy regulujace dziatalnos¢ organizacji (efekt ,ZA1-W11”) oraz zasady
ochrony wtasnosci intelektualnej (np. efekt ,ZA1-W15”). Ksztattowane sg umiejetnosci oceny
dylematéw etycznych oraz podejmowania odpowiedzialnych decyzji, co jest kluczowe w

zarzadzaniu wspotczesnymi organizacjami.

Komunikacja i kompetencje spoteczne -w ramach efektéow ,ZA1-W13” oraz kompetencji
spotecznych (np. ,ZA1-K04” czy ,ZA1-K09”) absolwent poznaje zasady efektywnej komunikacji,
zardOwno wewnatrz organizacji, jak i w relacjach z otoczeniem. Ksztattowana jest zdolnos¢ do
prezentowania wiasnych stanowisk, uczestniczenia w debatach oraz prowadzenia negocjacji,
co wspiera budowanie pozytywnego wizerunku organizacji i efektywng wspdtprace z
interesariuszami.

Dane pochodzace z monitoringu rynku pracy w regionie i w skali kraju wskazujg w wigkszosci
na rownowage na rynku pracy w odniesieniu do konkretnych zawoddw i funkgcji jakie moga
petnié i petnig absolwenci ocenianego kierunku (zob. np. GUS, Barometr zawodow, raporty
PARP, WUP Wroctaw i inne Zzrédta). Koncepcja ksztatcenia na kierunku zostata opracowana z
uwzglednieniem regionalnej specyfiki gospodarki Dolnego Slaska, gdzie dominuja mate i $rednie
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przedsiebiorstwa oraz miedzynarodowe korporacje prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie
produkcji, ustug i IT. Program studiow uwzglednia potrzeby lokalnego rynku pracy, co zwigksza
szanse absolwentéw na zatrudnienie w dynamicznie rozwijajacych sie firmach regionu.
Waznym zrodtem informacji w obszarze konstruowania koncepcji ksztatcenia sg takze sami
pracujacy studenci WSZ Edukacja we Wroctawiu: 92% wszystkich studentow ocenianego
kierunku - w tym do$wiadczenie pracy na umowe o prace 89%, wtasna dziatalnos¢ gospodarcza
3%, zob. Raport o sytuacji absolwentdw 2024 roku, Badania po 2 latach od ukoriczenia studiow,
Zrédto ELA 2024, zob. tez: Wyniki wewnetrznych badan loséw zawodowych absolwentéw WSZ
Edukacja, kierunek Zarzgdzanie.

Opracowanie i doskonalenie koncepcji ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie odbywa sie w
$cistej wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, co zapewnia jej aktualnosc
i zgodno$¢ z wymaganiami rynku pracy oraz dynamicznie zmieniajgcymi sie trendami w
zarzadzaniu. Uczelnia dzieli interesariuszy na:

Interesariusze wewnetrzni

e Pracownicy dydaktyczni — akademicy oraz praktycy z doswiadczeniem w zarzadzaniu,
ktorzy ksztattujg program studiow w oparciu o najnowsze trendy i wyzwania w biznesie.

e StudenciiSamorzad Studencki — aktywnie uczestniczg w procesie ewaluacji programow
studiow, zgtaszajgc uwagi dotyczace jakosci ksztatcenia, metod dydaktycznych oraz
organizacji zaje¢. Studenci uczestniczg takze w posiedzeniach Senatu Uczelni, gdzie
mogg proponowac zmiany w programach studiow oraz w sposobach ich realizacji.

e Pracujgcy studenci WSZ Edukacja — ich opinie stanowig istotne zrédto informacji o
praktycznym zastosowaniu zdobywanej wiedzy i umiejetnosci.

Interesariusze zewnetrzni

e Przedstawiciele biznesu i sektora publicznego — w konsultacjach nad ksztattem
programu uczestniczg praktycy zarzgdzania, menedzerowie, eksperci z firm doradczych
i przedstawiciele sektora publicznego. Ich wiedza pozwala na dostosowanie tresci
programowych do aktualnych wyzwan w gospodarce.

e Organizacje branzowe i instytucje otoczenia biznesowego — w proces konsultacji
angazowane sg izby gospodarcze, organizacje pracodawcow oraz instytucje rynku
pracy, ktore dostarczajg informacji o oczekiwaniach wobec przysztych menedzerow i
specjalistow.

e Specjalisci ds. rekrutacji i HR — weryfikuja kompetencje wymagane od kandydatow na
stanowiska kierownicze, co umozliwia precyzyjne dopasowanie tresci ksztatcenia do
rzeczywistych oczekiwan pracodawcow.

Proces konsultacyjny i mechanizmy doskonalenia programu

e Konsultacje online i wideokonferencje — program studidéw jest opiniowany na biezgco
przez ekspertow branzowych i przedstawicieli firm podczas spotkan zdalnych, co
umozliwia szybkie dostosowywanie tresci do aktualnych wymagan rynkowych.
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e Formularze oceny programow studiow — systematyczne zbieranie opinii interesariuszy
umozliwia identyfikacje obszaréw wymagajgcych modernizacji.

e Badania jakosci ksztatcenia — cykliczne analizy satysfakcji studentdw oraz efektywnosci
ksztatcenia prowadzone wsrdéd absolwentow i pracodawcéw pozwalajg na
optymalizacje procesu dydaktycznego.

e Analiza Desk Research i benchmarking — poréwnywanie programu studiow z oferta
wiodgcych uczelni krajowych i zagranicznych pozwala implementowaé najlepsze
praktyki i podnosi¢ konkurencyjnosc ksztatcenia (zob. tez. Kryterium 10).

Koncepcja ksztatcenia jest systematycznie modyfikowana i uaktualniana w oparciu o dane
pochodzgce z rynku pracy, badan jakosciowych oraz rekomendacji interesariuszy, co zapewnia
jej wysoka jakos¢ i dostosowanie do wspodtczesnych wyzwan gospodarczych. Powigzanie
ksztatcenia z realnymi potrzebami rynku pracy oraz zaangazowanie szerokiego grona
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych stanowig mocne strony koncepcji ksztatcenia na
kierunku. Uczelnia systematycznie analizuje i dostosowuje program studiow, aby zapewnic jego
zgodno$¢ z wymaganiami dynamicznie zmieniajgcej sie gospodarki, a takze przygotowac
absolwentéw do efektywnego funkcjonowania w réznych sektorach. Podsumowujgc, model
wspdtpracy z interesariuszami oraz praktyczne podejscie do procesu uczenia sie umozliwiajg
studentom zdobycie nie tylko teoretycznej wiedzy, ale przede wszystkim umiejetnosci
praktycznych, ktére sg kluczowe w kontekscie zatrudnienia i dalszego rozwoju zawodowego.

Kluczowe efekty uczenia sie i ich powigzanie z koncepcjg ksztatcenia

Efekty uczenia sie na studiach licencjackich i magisterskich na kierunku Zarzgdzanie sg
bezposrednio powigzane z koncepcjg ksztatcenia, poziomem ksztatcenia oraz wymaganiami
dotyczgcymi studidw o profilu praktycznym. Ich odzwierciedlenie znajduje sie w sylabusach
przedmiotowych i zostato opracowane zgodnie z wymaganiami zawartymi w Wzorcowych
efektach uczenia sie dla kierunku Zarzgdzanie na studiach | i ll stopnia. Efekty te majg praktyczny
charakter, co oznacza, ze studenci przygotowywani sg nie tylko do rozumienia teorii, ale przede
wszystkim do ich zastosowania w rzeczywistej pracy menedzerskiej. Program ksztafcenia na
studiach | stopnia koncentruje sie na zdobywaniu szerokiej wiedzy i umiejetnosci operacyjnych,
podczas gdy studia Il stopnia rozwijajg zdolnosci analityczne, strategiczne i zarzadcze.

Studia | stopnia — profil praktyczny

Wiedza - Studenci zdobywajg szerokg wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i ekonomii,
koncentrujac sie na kluczowych aspektach funkcjonowania organizacji. Wiedza obejmuje m.in.
podstawowe determinanty gospodarki w kontekscie ekonomicznym, spotecznym i prawnym
(ZA1-WO01), Geneza i ewolucja nauk o zarzadzaniu oraz ich zwigzek z rozwojem gospodarczym
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(ZA1-W02), Koncepcje organizacyjne i instytucjonalne, umozliwiajace analize funkcjonowania
firm i instytucji (ZA1-WO03), Procesy rynkowe i funkcjonowanie organizacji w mikro- i
makrootoczeniu (ZA1-WO04), Zarzadzanie kapitatem ludzkim, w tym narzedzia HR oraz
motywowanie pracownikéw (ZA1-W08, ZA1-W09), Podstawy prawa i ochrony wiasnosci
intelektualnej, niezbedne do prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej (ZA1-W15), Zarzgdzanie
projektami i procesy zmian organizacyjnych (ZA1-W16, ZA1-W17). Wiedza ta przygotowuje do
podejmowania decyzji zarzadczych, jednak w duzej mierze bazuje na praktycznych
zastosowaniach teorii.

Umiejetnosci - Studia | stopnia rozwijajg praktyczne kompetencje menedzerskie niezbedne do
funkcjonowania w organizacjach. Absolwenci potrafig m.in.: Analizowac zjawiska gospodarcze
i organizacyjne oraz formufowac rekomendacje strategiczne (ZA1-U01), Wykorzystywac prawo,
ekonomie i socjologie do identyfikacji i rozwigzywania probleméw w organizacjach (ZA1-U02),
Obstugiwaé nowoczesne narzedzia informatyczne wspierajgce zarzgdzanie (ZA1-U03),
Planowac i prowadzié¢ dziatalno$¢ gospodarczg, w tym analizowac ryzyko (ZA1-U05), Efektywnie
zarzadza¢ zasobami ludzkimi, finansowymi i informacyjnymi (ZA1-U12), Komunikowac sig
profesjonalnie, réwniez w jezyku obcym, na poziomie B2 (ZA1-U13, ZA1-U15), Planowac rozwoj
osobisty i zawodowy, w tym ksztalci¢ sie przez cate zycie (ZA1-U18). Umiejetnosci te maja
praktyczny wymiar, przygotowujac absolwentéw do dynamicznego $rodowiska pracy i
samodzielnego podejmowania dziatan.

Kompetencje spoteczne - Studia | stopnia ksztattuja postawy przedsigbiorcze, etyczne i
odpowiedzialne spotecznie. Absolwenci sg gotowi do: Okreslania priorytetow i efektywnego
zarzadzania czasem (ZA1-KO1), Samodzielnego podnoszenia kwalifikacji i podejmowania
wyzwan zawodowych (ZA1-K02), Przygotowywania projektéw wspierajgcych rozwoj organizacji
i rynku pracy (ZA1-K03), Dziatania zgodnego z zasadami etyki zawodowej (ZA1-K04), Inicjowania
przedsiewzie¢ gospodarczych i spofecznych (ZA1-K0S), Dziatania w interesie publicznym i
zaangazowania w projekty spoteczne (ZA1-KO6). Kompetencje te sg fundamentem
proaktywnego podejscia do zarzadzania — absolwenci s przygotowani do inicjowania dziatan i
podejmowania odpowiedzialnych decyzji.

Studia Il stopnia — profil praktyczny

Wiedza - na studiach magisterskich wiedza ma bardziej zaawansowany i interdyscyplinarny
charakter, pozwalajac na krytyczne analizowanie i wdrazanie strategii organizacyjnych.
Absolwenci zdobywaja: Pogtebiong wiedze o naukach o zarzadzaniu i ich relacji do psychologii,
ekonomii i prawa (ZA2-WO01), Dogtebna znajomos¢ struktur organizacyjnych i spotecznych, w
tym systemow norm i regut (ZA2-W02), Zrozumienie teorii przedsiebiorstwa w odniesieniu do
wspotczesnych koncepcji ekonomicznych (ZA2-W03), Wiedze o zrownowazonym rozwoju i jego
wplywie na organizacje (ZA2-W04), Umiejetnos¢ stosowania metod badawczych i narzedzi

analitycznych (ZA2-WO05), Zaawansowang znajomos¢ strategii zarzadzania i restrukturyzacji
organizacji (ZA2-W09), Zrozumienie negocjacji biznesowych i mechanizmow ich skutecznego
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prowadzenia (ZA2-W10). Wiedza ta umozliwia projektowanie i wdrazanie strategii
organizacyjnych na poziomie menedzerskim.

Umiejetnoéci - absolwenci studiow magisterskich potrafig: Przeprowadzac pogtebione analizy
organizacyjne i stosowa¢ metody badawcze (ZA2-UO1, ZA2-U02), ModelowacC procesy
organizacyjne i przewidywac ich skutki (ZA2-U04), Zarzadza¢ zmiang w organizacji — od
planowania po wdrozenie (ZA2-UQ7), Kierowa¢ pracg zespotu i podejmowac strategiczne
decyzje (ZA2-U10), Prowadzi¢ negocjacje i debaty na poziomie eksperckim (ZA2-U08),
Samodzielnie planowaé rozwdj organizacji i zarzadzac projektami (ZA2-U17). Umiejetnosci te
pozwalajg absolwentom sprawnie zarzadza¢ organizacjami i wdrazac innowacyjne rozwigzania.

Kompetencje spoteczne - na tym poziomie kompetencje spoteczne obejmujg przywodztwo,
strategiczne myslenie i etyke zawodowa. Absolwenci sg gotowi do: Samodzielnego zdobywania
wiedzy i jej krytycznej analizy (ZA2-KO1), Dziatania zgodnego 1z zasadami etyki i
odpowiedzialnosci spotecznej (ZA2-K02, ZA2-KO5), Tworzenia i zarzgdzania projektami
spotecznymi oraz przewidywania ich skutkow (ZA2-K03, ZA2-K04), Oceniania ryzyka i korzysci w
biznesie oraz zarzadzania w sposdb odpowiedzialny (ZA2-K07). Kompetencje te przygotowuja
do petnienia rél lideréw i menedzerow, ktorzy aktywnie ksztattujg srodowisko biznesowe.

Zaréwno studia |, jak i Il stopnia maja wyraznie praktyczny i proaktywny charakter.

e Studia | stopnia rozwijaja operacyjne umiejetnosci zarzadzania, przygotowujac do pracy
w organizacjach oraz prowadzenia wiasnej dziatalnosci.

e Studia 1l stopnia ksztattujg zdolnosci strategiczne i przywodcze, umozliwiajac
absolwentom wdrazanie zmian i zarzadzanie organizacjami na poziomie wyzszego
szczebla.

Przechodzgc do prezentacji oferowanych specjalno$ci zauwazy¢ nalezy, ze przedmiotowe
efekty uczenia sie znajduja odniesienie do efektéw kierunkowych a uwzgledniono w nich w
sposdb  szczegolny koniecznos¢ zdobywania przez studentéw wiedzy i umiejetnosci
praktycznych. Poprzez realizacje zaje¢ dydaktycznych w formie wyktadéw, cwiczen,
laboratoriéw czy projektéw osiggane zostaja wymienione wyzej efekty przypisane dla kierunku
i dalej, dla okreélonych specjalnosci. Dla studiéw | stopnia Zarzadzania — trzy specjalnosci:
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi; Zarzqdzanie przedsiebiorstwem oraz Marketing i social media.
Na studiach Il stopnia Zarzadzania trzy specjalnosci: Strategiczne zarzqdzanie zasobami
ludzkim; Psychologia w zarzqdzaniu oraz Informatyka w zarzqdzaniu. Ponizej zamieszczono
specyfike prowadzonych specjalnosci poprzez prezentacje sylwetek absolwentow dla
wszystkich specjalnosci znajdujacych sie w obecnej ofercie Uczelni. Charakterystyki sylwetek
uwzgledniaja zaktadane efekty uczenia sie w kontekscie aktualnych potrzeb rynku pracy.

Specjalnosci i sylwetki absolwenta kierunku

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi — Zarzgdzanie | stopnia
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Absolwent o specjalnosci Zarzgdzanie zasobami ludzkimi posiada wiedze teoretyczng i
praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych dotyczacy istoty, prawidfowosci i
problemdéw  funkcjonowania organizacji — przedsiebiorstw. Posiada umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Jest przygotowany do realizacji
podstawowych funkcji zarzadzania procesami (przedsiewzieciami) w organizacjach o
charakterze gospodarczym i administracyjnym. Moze podja¢ prace w charakterze specjalisty
organizacji i zarzadzania oraz menadzera (kierownika) sredniego szczebla zarzadzania w
przedsiebiorstwach lub w strukturach bezpieczeristwa panstwa. Jest przygotowany w stopniu
podstawowym do prowadzenia wtasnej dziatalnosSci gospodarczej. Posiada umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowe]j z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych. Dodatkowo po ukoriczeniu specjalnosci zarzadzanie zasobami ludzkimi absolwent
jest teoretycznie i praktycznie przygotowany do samodzielnego tworzenia nowoczesnej polityki
personalnej w zakresie zarzgdzania kadrami. Posiada kwalifikacje zawodowe w zakresie
przygotowania i wdrazania efektywnej strategii personalnej firmy, a takie systemow
motywacyjnych, rekrutacji i selekcji pracownikow oraz z zakresu wynagradzania pracownikow
oraz komunikacji wewnetrznej. Wyposazony jest w kompetencje zawodowe niezbedne dla
pracownikéw zatrudnionych w takich dziatach jak: zarzadzanie procesami HR, zarzadzanie
zmiang oraz umiejetnos¢ budowania relacji, utrzymanie i zarzadzanie relacjami. Moze byc
zatrudniony w dziale personalnym lub kadrowym firmy i instytucji, agencji konsultingowe;j
firmie headhunterskiej, biurze pracy na stanowiskach: doradca ds. personalnych, menedzer ds.
zarzadzania zasobami ludzkimi, specjalista ds. administracji personalnej, specjalista ds.
komunikacji wewnetrznej, specjalista ds. zarzadzania zasobami ludzkimi. Posiada umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych.

Zarzadzanie przedsiebiorstwem — Zarzgdzanie | stopnia

Absolwent o specjalnosci Zarzgdzanie przedsiebiorstwem posiada wiedze teoretyczng i
praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych dotyczaca istoty, prawidtowosci i
probleméw funkcjonowania organizacji — przedsiebiorstw. Posiada takie umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania problemow gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Jest przygotowany do realizacji
podstawowych funkcji zarzadzania procesami (przedsiewzieciami) w organizacjach o
charakterze gospodarczym i administracyjnym. Moze podja¢ prace w charakterze specjalisty
organizacji i zarzadzania oraz menadzera (kierownika) sredniego szczebla zarzadzania w
przedsiebiorstwach lub w strukturach bezpieczenstwa panstwa. Jest przygotowany w stopniu

podstawowym do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Posiada umiejetnosci
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skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i
etycznych. Dodatkowo po ukoriczeniu specjalnosci Zarzadzanie przedsigbiorstwem absolwent
jest teoretycznie i praktycznie przygotowany do podjecia pracy w charakterze specjalisty
organizacji i zarzadzania oraz menadzera/kierownika $redniego szczebla zarzadzania w
praktycznie wszystkich obszarach dziatania przedsiebiorstw, w tym w szczegolnosci w
obszarach: zarzadzania kadrami, logistyce, marketingu, zarzadzania produkcja, zarzadzania
praca, zarzadzania jakoscig czy zarzgdzania projektami. Absolwent specjalnoéci moze byc
zatrudniony w instytucjach rzgdowych i jednostkach samorzadu lokalnego lub terytorialnego,
w firmach produkcyjnych, handlowych i ustugowych, w firmach consultingowych oraz w
agencjach marketingowych. Jest réwniez w petni przygotowany do prowadzenia wtasnej
dziatalnoéci oraz zasiadania w organach kierowniczych przedsigbiorstw. Absolwent jest
przygotowany do realizacji podstawowych funkcji zarzadzania procesami (przedsigwzigciami)
w organizacjach o charakterze gospodarczym i administracyjnym. Posiada umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami. Nabyte w toku studiéow kompetencje
umozliwiaja swobodne poruszanie sie w problematyce rynku kapitatowego, rynku pracy, rynku
produktéw oraz rynku zaopatrzenia, w wymiarze regionalnym, krajowym i migdzynarodowym.
Posiada umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz
pracy w zespole. Potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem
zasad prawnych i etycznych.

Marketing i social media — Zarzadzanie | stopnia

Absolwent o specjalnoéci Marketing i social media posiada wiedze teoretyczng i praktyczng z
zakresu strategii marketingowych, psychologii w marketingu, digital marketingu, projektowania
i jezyka reklamy, budowania wizerunku marki w Interecie, public relations. Jest przygotowany
do realizacji podstawowych funkcji specjalisty z zakresu marketingu i social mediow. Posiada
kompleksowa i pogtebiong wiedze dotyczaca specyfiki i uwarunkowarn prowadzenia dziatan
marketingowych w Internecie oraz modeli e-commerce, posiada aktualng wiedze w zakresie
zastosowan Internetu na poszczegdlnych etapach procesu zarzadzania wartoscig dla klienta, -
na etapach kreowania, komunikowania i dostarczania wartosci nabywcom. Posiada
umiejetnoéci planowania, organizowania i realizowania dziatan z zakresu marketingu
internetowego oraz handlu elektronicznego, a takze ewaluacji tych dziatan, raportowania
wynikéw. Posiada umiejetnosci w zakresie zarzadzania produkcjg multimedialng, ksztaftowania
relacji z podmiotami z wykorzystaniem medidw i narzedzi. Posiada umiejetnosc projektowania
i tworzenia koncepcji stron internetowych na potrzeby klienta oraz posiada umiejetnosc
wspotpracy zespotowej, kierowania zespotami i wykorzystywania indywidualnej kreatywnosci.
Posiada umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz

pracy w zespole. Potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy zawodowej z zachowaniem
zasad etycznych. /}
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Strategiczne zarzgdzanie zasobami ludzkimi— zarzgdzanie Il stopnia

Absolwent o specjalnosci Strategiczne Zarzqdzanie Zasobami Ludzkimi posiada wiedze
teoretyczng i praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych dotyczaca istoty,
prawidlowosci i probleméw funkcjonowania organizacji (przedsiebiorstw, struktur
bezpieczenstwa panstwa, instytucji publicznych) oraz sposobdéw skutecznego i efektywnego
rozwigzywania tych probleméw. Absolwent posiada umiejetnosci: krytycznej analizy,
interpretacji i oceny zjawisk i procesow zarzgdzania w roznej skali, oceny wptywu otoczenia na
te zjawiska (procesy) oraz przygotowania i podejmowania decyzji zarzadczych, zwtaszcza
strategicznych. Absolwent posiada umiejetnosci organizowania pracy zespofowej i kierowania
zespotami oraz skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania. Absolwent jest
przygotowany do pracy na nastepujacych stanowiskach: specjalistycznych w systemie
zarzgdzania, menadzeréw sredniego i wyzszego szczebla, a takze do prowadzenia wiasnej
dziatalnosci. Posiada umiejetnosci skutecznego komunikowania sig, negocjowania |
przekonywania oraz pracy w zespole. Potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci w pracy
zawodowej z zachowaniem zasad prawnych i etycznych. Dodatkowo po ukoniiczeniu
specjalnosci strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi na poziomie drugiego stopnia
absolwent jest przygotowany pod wzgledem teoretycznym i praktycznym do szerszego
wykorzystania wiedzy z zakresu polityki personalnej przedsiebiorstwa, w tym przygotowania i
wdrazania strategii personalnej firmy, procedur doboru i zatrudniania pracownikow, systemow
wynagradzania i oceniania okresowego. Zdobyta wiedza i umiejetnosci predestynujg
absolwenta do zatrudnienia na $rednich i wyzszych stanowiskach kierowniczych, w dziatach HR,
agencjach consultingowych, biurach pracy na stanowiskach: doradca ds. personalnych,
menedzer ds. zarzadzania kadrami, specjalista ds. administracji personalnej, komunikacji
wewnetrznej itp. Absolwent jest przygotowany do podejmowania przedsiewzie¢ naukowo-
badawczych.

Psychologia w zarzgdzaniu - zarzadzanie Il stopnia

Studia na specjalnosci Psychologia w Zarzgdzaniu tacza wiedze psychologiczng z naukami o
zarzgdzaniu, umozliwiajgc absolwentom skuteczne kierowanie zespotami i organizacjami.
Program ksztatcenia koncentruje sie na zrozumieniu mechanizméw psychologicznych
wptywajacych na zachowania jednostek i grup w $rodowisku zawodowym oraz na ich
praktycznym zastosowaniu w zarzadzaniu personelem, budowaniu strategii motywacyjnych i
ksztattowaniu kultury organizacyjnej. Absolwent tej specjalnosci zdobywa interdyscyplinarng
wiedze, obejmujgcy psychologie organizacji i pracy, psychologie przywodztwa, komunikacji
oraz podejmowania decyzji. Poznaje strategie skutecznego motywowania pracownikow, 7
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zarzadzania stresem i konfliktami w organizacji, a takze sposoby minimalizowania btedow
poznawczych w procesach decyzyjnych. Waznym elementem ksztatcenia jest rowniez
psychologia zmian organizacyjnych, obejmujgca strategie wdrazania nowych rozwigzan,
zarzadzania oporem pracownikow i adaptacji do dynamicznych warunkéw rynkowych.
Absolwent nabywa réwniez kompetencje w zakresie rekrutacji, selekcji i rozwoju personelu, co
pozwala mu skutecznie budowac zespoty oraz dbac o ich efektywnos$¢ i zaangazowanie. Dzigki
zdobytej wiedzy i umiejetnosciom absolwenci tej specjalnosci mogg znalez¢ zatrudnienie w
dziatach HR, zarzadzania zasobami ludzkimi, doradztwa organizacyjnego, a takze w firmach
konsultingowych i szkoleniowych. Mogg pracowac jako menadzerowie ds. zasobow ludzkich,
specjalisci ds. rekrutacji i selekcji, trenerzy biznesowi, coachowie, konsultanci organizacyjni oraz
liderzy zespotéw projektowych. Ich kompetencje pozwalaja na efektywne zarzgdzanie
personelem, wspieranie organizacji w optymalizacji procesow oraz kreowanie strategii rozwoju
pracownikow. Psychologia w zarzadzaniu to kierunek dla osob, ktére chca rozwijac swoje
kompetencje menadzerskie, zrozumie¢ mechanizmy ludzkich zachowart w organizacjach i
skutecznie zarzadza¢ zespotami. Pofgczenie wiedzy psychologicznej z umiejetnosciami
zarzadzania sprawia, ze absolwenci tej specjalnosci sg cenionymi specjalistami w réznych
sektorach gospodarki, a ich interdyscyplinarne podejécie pozwala na skuteczne i etyczne

prowadzenie organizacji.

Informatyka w zarzadzaniu - zarzadzanie |l stopnia

Specjalno$¢ Informatyka w Zarzgdzaniu to unikalne potfaczenie wiedzy informatycznej z
kompetencjami zarzadczymi, przygotowujace studentéw do efektywnego wykorzystywania
nowoczesnych technologii w biznesie. Program ksztatcenia obejmuje praktyczne zastosowanie
narzedzi informatycznych stosowanych w firmach, ze szczegdlnym uwzglednieniem baz
danych, systemow zarzadzania oraz Business Intelligence.

Duzy nacisk potozony jest na rozwdj umiejetnosci praktycznych, takich jak analiza danych,
zarzgdzanie zespotem, marketing internetowy, praca pod presjg czasu oraz skuteczna
komunikacja z wykorzystaniem technologii. Absolwenci tej specjalnosci znajdujg zatrudnienie
jako specjalisci IT, analitycy danych, projektanci baz danych oraz eksperci ds. wdrazania
technologii w réznych sektorach gospodarki. Mogg pracowa¢ w branzach takich jak finanse,
administracja, konsulting, marketing, e-commerce, a takze w dziatach IT korporacji, centrach
badawczo-rozwojowych czy firmach zajmujacych sie analiza danych i cyberbezpieczenstwem.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usunigcia btedéw
wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
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1. Dostosowanie opisu zatozonych | W ramach dziatan naprawczych i doskonalgcych, zestaw
kierunkowych efektéw uczenia | kierunkowych efektéw uczenia sie obowigzujgcy dla kierunku
sie na studiach pierwszego i | zarzadzanie na studiach pierwszego stopnia zostat rozszerzony i
stopnia do zapisdéw | zmodyfikowany, zgodnie z ustawg o Zintegrowanym systemie
charakterystyk  poziomu 6 | Kwalifikacji, a poszerzone efekty uwzgledniaja  opisy
Polskiej Ramy Kwalifikacji w | charakterystyk poziomu 6 PRK.

przypadku studiéw | stopnia oraz
poziomu 7 dla studiéw drugiego | Dokonano szeregu zmian w opisie kierunkowych efektow uczenia

stopnia. sie i uwzgledniono brakujgce czesci wymaganych charakterystyk
w obszarze wiedzy i umiejetnosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Dobhor tresci ksztatcenia

Struktura programu studiow na kierunku Zarzgdzanie w Wyiszej Szkole Zarzadzania
JEdukacja” opiera sie na zaktadanych efektach uczenia sie. W wyniku uwag i zaleceri Polskiej
Komisji Akredytacyjnej zawartych w uchwatach pokontrolnych, wprowadzono szereg zmian i
korekt. Dotyczyty one modyfikacji harmonogramu studiéw oraz dostosowania kierunkowych
efektow uczenia sie do uwag ze strony Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wspomniane efekty
uczenia sie — obejmujace wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne — s3 osiggane
poprzez realizacje przedmiotdw obowigzujgcych wszystkich studentdéw, niezaleznie od
wybranej specjalnosci, na ktorych realizowane sa przedmiotowe efekty uczenia sie.
Szczegotowy wykaz kierunkowych efektéw uczenia sie zawarty jest w kartach poszczegolnych
przedmiotow (Zafgcznik nr 1 - Uchwata Senatu nr 8/2024 z dnia 27.06.2024 r.). Na Uczelni
prowadzony kierunek zarzadzanie, jest realizowany w dwoch tokach od roku akademickiego
2024/2025. Jest to wynikiem podjetych dziatani naprawczych.

Efekty uczenia sie realizowane sg zaréwno w ramach przedmiotéw kierunkowych, jak i
specjalnosciowych. Ich przyporzadkowanie do konkretnych zaje¢ oraz dobdr odpowiednich
form dydaktycznych zgodnie z zaktadanymi efektami okreslono w matrycach efektéw uczenia
sie, opracowanych dla kierunku Zarzadzanie oraz poszczegdlnych specjalnosci.

Matryce te obrazujg dwie kluczowe kwestie: spdjnosc efektéw uczenia sie z przypisanymi im
przedmiotami oraz zgodnos$¢ rodzaju efektow z odpowiednimi formami zaje¢ Zatwierdzony
wzor sylabusa / karty przedmiotu, wraz z planami studiow (Zatgcznik nr 3 - Wzér sylabusa,
Uchwata Senatu nr ...), pozwala na petniejsze zrozumienie sposobu, w jaki programy nauczania,
metody dydaktyczne, prace wtasne studentdw oraz procedury weryfikacji efektow uczenia sie //;
wspolnie tworzg system realizacji zaktadanych celéw ksztatcenia. /4
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Podsumowanie kazdego z programéw studiow zawiera dane dotyczace liczby godzin
dydaktycznych oraz ich procentowego podziatu, wraz z przypisanymi im punktami ECTS,
zaréwno dla studiow |, jak i Il stopnia. W ramach programu studiow przewidziane sg takze
lektoraty z jezyka angielskiego, zaréwno ogolnego, jak i zawodowego, dostosowane do
indywidualnych potrzeb i predyspozycji studentéw, z naciskiem na praktyczne wykorzystanie
jezyka. Lektorzy prowadzg zajecia w oparciu o autorskie programy dydaktyczne, uwzgledniajgce
sprawdzone metody klasyczne, opisane w dalszej czesci dokumentu w sekcji dotyczacej doboru
metod ksztatcenia.

Struktura programow studiow na kierunku Zarzadzanie, poza odniesieniem do kierunkowych
i specjalnosciowych efektéw uczenia sie, jest wynikiem szerokiej analizy potrzeb studentow
oraz interesariuszy zewnetrznych. Podlega rowniez wewnetrznej debacie, w ktorej uczestnicza
Koordynator Kierunku, kluczowi nauczyciele akademiccy oraz Koordynator Praktyk
Studenckich. Uczelnia cyklicznie, raz w roku, dokonuje podsumowania i oceny przydatnosci oraz
adekwatnosci tresci ksztatcenia. Proces ten angazuje zarowno interesariuszy zewnetrznych,
takich jak pracodawcy i specjalisci branzowi, jak i nauczycieli akademickich oraz samych
studentow.

W roku akademickim 2023/2024 opinie dotyczgce ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie
wyrazito grono 34 przedsiebiorcéw i specjalistow z czego 15 przedstawicieli przedsiebiorstw
wyartykutowato konkretne propozycje w zakresie modyfikacji programu studidow podczas
wywiadu CATI. Opinie wyrazali rowniez studenci kierunku studiujgcy we Wroctawiu i Ktodzku,
w tym przedstawiciele samorzadu studenckiego. Raporty zawierajace szczegoétowe oceny
programow studiow dostepne sg w dokumentacji Uczelni.

Proces gromadzenia danych przebiega dwutorowo:

1. poprzez indywidualne konsultacje prowadzone przez Koordynatora Kierunku oraz
Koordynatora ds. Wspotpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym,

2. za pomocg specjalnie dedykowanych ankiet, ktore mozna znalez¢ na stronie Uczelni:
https://wszedukacja.pl/o-uczelni/badania-i-ewaluacja/.

Dobdr metod ksztatcenia na profilu praktycznym

Zajecia odbywajg sie zgodnie z aktualnymi programami studiéw. Jezeli wprowadzane sg
zmiany w programach, to dotyczg one studentow rozpoczynajgcych w danym roku
akademickim nauke. Dlatego zdarza sie, ze studenci kolejnych rocznikéw ksztatceni sg wedtug
zmienionych programéw dostosowywanych do wymogow ustawowych. Projektujgc plany
studiow weryfikowano ich uktad w zakresie wymagan PRK i realizacji zaktadanych efektéw
uczenia sie. Dgzono do tego, aby w zestawie proponowanych przedmiotéw uniknac powtdrzen
tresci programowych, jak réwniez zwiekszy¢ udziat aktywnych form zaje¢ i umozliwi¢ realizacje
wymogow ksztatcenia ogolnego ze specjalistycznym/praktycznym.
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W wyniku tych zmian proces ksztatcenia umozliwia bardziej harmonijne faczenie i osigganie
efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Ostatnie zatwierdzenie
programu studiow dokonat Senat Uchwatg nr 5/2024 r. z dnia 27.06.2024 r. (Zatacznik nr 4)

Formuty dydaktyczne stosowane w WSZ Edukacjo na kierunku Zarzgdzanie obejmujg
nastepujgce ich rodzaje: wyktady, ¢wiczenia, projekty, warsztaty, seminaria oraz lektoraty z
jezykéw obcych. Wiekszosc przedmiotéw prowadzona jest w systemie wyktadow z ¢wiczeniami
bad? zajeciami warsztatowymi ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne. Stosowane metody
ksztatcenia uwzgledniajg rowniez samodzielne uczenie sie studentow podczas ktérego student
doskonali praktyczne umiejetnosci i zapoznaje sie z literaturg bgdz dokumentami wskazanymi
przez prowadzgcego przedmiot (obecnie prawie wytgcznie materiaty w formie elektronicznej).

Mozliwe do zastosowania rodzaje pracy studenta skategoryzowano nastepujgco:
poznawanie struktury instytucji, prowadzenie dokumentacji praktyki, przygotowanie do
cwiczern, przygotowanie do egzaminu, przygotowanie do kolokwium, przygotowanie do
laboratorium, przygotowanie do pracy kontrolnej, przygotowanie do realizacji zadar
wolontariat, przygotowanie do testu, przygotowanie do warsztatow, przygotowanie do
wyktadow, przygotowanie do zaliczenia, przygotowanie pracy dyplomowej, przygotowanie
pracy semestralnej, przygotowanie prezentacji, przygotowanie projektu indywidualnego,
przygotowanie projektu zespofowego, przygotowanie raportu, przygotowanie referatu,
przygotowanie zatozen projektu/badania.

Podejmowane sg starania, aby w miare mozliwosci forme tradycyjnego wyktadu zastepowac
wyktadem z elementami wyktadu konwersatoryjnego ukierunkowanego na efekty praktyczne.
Relatywnie niewielka ilo$¢ studentow w grupach umozliwia takg forme zajec, co przyczynia sie
korzystnie do wzmacniania jakosci dydaktyki. Do najwainiejszych metod stosowanych na
kierunku zalicza sie metody problemowe: metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna, burza
maozgow, metoda projektow (projekt badawczy, wdrozeniowy, praktyczny); Pokaz: obserwacja
ukierunkowana, asystowanie czy metody warsztatowe: rozwiqzywanie zadan, praca w
podgrupach oraz studium przypadku i inne. Na prowadzonych wyktadach i c¢wiczeniach
preferowane jest stawianie i rozwigzywanie problemoéw, co wzbogaca dotychczasowe,
tradycyjne formy zajec. Stosowane sg rowniez srodki audiowizualne, ilustrujgce omawiane
zagadnienia. Cwicz‘enia maja forme zaje¢ praktycznych, uczacych, sprawdzajgcych,
utrwalajgcych, w zaleznosci od okreslonych w programie celéw poszczegdlnych przedmiotow
oraz omawianej na nich problematyki. Seminaria licencjackie i magisterskie — prowadzone s3
przez pracownikow dydaktycznych w formie dyskusyjnej, referatowej lub projektowej w
zaleznosci od etapu. Obecnie wyktadowcy mogg tez komunikowac sie ze studentami z
wykorzystaniem MS Teams. w ramach licencji, ktérg posiada Uczelnia, wspomagajac proces
uczenia. Réwniez metody weryfikacji i oceny studenta odbywajg sie z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosc takich jak testy wiedzy (np. google forms, zadania w excel live),
prace zlecone, wgrywane w tzw. zadaniach poszczegdlnych zespotéw Teams. Do obowigzkow
nauczycieli akademickich zalicza sie udostepnianie materiatow dydaktycznych i ewentualnych
instrukcji zaliczenia przedmiotu oraz informowanie o kwestiach organizacyjnych poprzez kanaty
Teams.
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Upraktycznienie ksztatcenia zapewniajgce przygotowanie do dziatalnosci zawodowej - przyktady
metod i form pracy ze studentem

Proces dydaktyczny prowadzony w WSZ Edukacja we Wroctawiu przebiega zgodnie z
przyjetym planem i harmonogramem na dany rok akademicki. | tak przyktadowo, na kierunku
Zarzgdzanie w biezgcym roku, w trakcie realizacji zaje¢ przedmiotu Negocjacje i Mediacje (I
stopieri) m.in. przeprowadzono 2 sesje mediacyjne w podgrupach, przygotowujgc studentow
do roli mediatora w sporach na gruncie prawa cywilnego, rowniez w srodowisku pracowniczym
(konflikty w organizacji). Studenci mieli okazje prowadzi¢ spor jako mediator i brac¢ czynny udziat
w sesji mediacyjnej jako strony zaangazowane w konflikt. Studenci poznali zasady redagowania
ugdd. Dodatkowo mieli mozliwos¢é w praktyce zastosowac taktyki negocjacyjne okreslone w
sylabusie przedmiotu / Karcie przedmiotu. Sesje mediacyjne bywajg nagrywane w celu analizy
ewentualnych btedéw. W trakcie warsztatow z przedmiotu Autoprezentacja (I stopien studiow)
oraz Autoprezentacja na Rynku Pracy (I stopien studiow) oprécz czesci wprowadzajacej do
problematyki, studenci przygotowujg sie do przeprowadzenia wyktadu w ramach konwencji
profesjonalnych wystgpienn publicznych nawigzujgcych do standardu konferencji TED
(Technology, Entertainment and Design). Wystgpienia te odbywaja sie przed publicznoscig wraz
z nagtoénieniem. Wystgpienia sg nagrywane tak aby osoba wystepujgca mogta dokonac analizy
i oceny jakosci swojej autoprezentacji. Dodatkowo w trakcie warsztatéw autoprezentacyjnych
studenci zapoznajg sie z zasadami prowadzenia rozmow kwalifikacyjnych oraz redagowania
dokumentow aplikacyjnych.

W trakcie realizacji przedmiotu Kultura Organizacyjna studenci wykonujg projekt diagnozy
wartosci konkurujgcych wybranej kultury organizacyjnej metodg Camerona i Quinna wraz z
propozycjg kierunkéw zmian i konkretnych decyzji menadzerskich (dla konkretnego
przedsiebiorstwa/organizacji). Waznym aspektem zaliczenia tego przedmiotu sg koricowe
wystagpienie publiczne komunikujgce kierunek zmian KO i umiejetnos¢ ustosunkowania sie do
krytyki. Na przedmiocie Rachunkowosc studenci zapoznajg sie z podstawami prawnymi
rachunkowosci, odpowiedzialnoscia za prowadzenie ksigg rachunkowych, zakresem
przedmiotowym oraz narzedziami ewidencyjnymi. Podczas c¢wiczern samodzielnie (pod
nadzorem prowadzgcego) rozwigzujg ¢wiczenia w zakresie ewidencji sktadnikow majgtkowych
i zrédet ich finansowania, ujmujgc operacje gospodarcze na kontach ksiegowych zgodnie z
zasadg podwojnego zapisu. Potrafig rowniez zaksiegowac¢ operacje na kontach ksigg
pomocniczych i ustali¢ saldo ksiegowe. Studenci zapoznajg sie takie z dokumentami
ksiegowymi Zrodtowymi zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz dokumentami wtornymi.
Realizacja przedmiotu Rachunkowos¢ finansowa: studenci zapoznaja sie z Polityka
Rachunkowosci oraz z Zakfadowym Planem Kont wykorzystywanym przez rozne jednostki
gospodarcze z uwzglednieniem specyfiki tych jednostek (jednostki zarobkowe, jednostki
budzetowe). Studenci samodzielnie pod kierunkiem prowadzgcego rozwigzuja ¢wiczenia, w
ktorych zawarte sg ztozone operacje gospodarcze. Operacje te dotyczg kosztow w uktadzie
rodzajowym, wedtug miejsc powstawania, przychoddw ze sprzedazy i innych przychodow.
Kolejng problematyka realizowang na ¢wiczeniach sg rozrachunki z kontrahentami, urzedem
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skarbowym oraz pracownikami. Studenci potrafig ustali¢ wynik finansowy jednostki oraz
przeczytac sprawozdanie finansowe.

W trakcie zaje¢ z Komunikacji miedzykulturowej oprocz czesci wprowadzajgcej do
problematyki, stosuje sie metody aktywizujgce, ktorych istotg jest aktywne uczestnictwo w
zajeciach wszystkich studentéw — wyktadoweca jest mentorem i moderatorem podejmowanych
dziatan. Wszyscy uczestnicy zajec dziatajg, ucza sie wzajemnie, rozwigzujg problemy, wyciagaja
wnioski. Na warsztatach wykorzystuje sie takie formy, jak: burza mézgow, dyskusja i praca w
podgrupach. Studenci wykonujg zadania praktyczne zwigzane z tematykg przedmiotu tj.
ukierunkowane na rozwijanie kompetencji w komunikacji interpersonalnej poprzez realizacje
takich ¢wiczen jak: ,Helikopter”, , Figury”, czy ,,Postuchaj, co Ci opowiem”. Studenci otrzymywali
karty z opisami przypadkow i pytaniami pomocniczymi a podczas dyskusji analizowali studia
przypadkow. Waznym aspektem zaliczenia tego przedmiotu jest koricowe omawianie
przygotowanych prezentacji, gdzie student publicznie odpowiada na pytania z zakresu tresci
przedmiotowych.

Przedmiot Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi realizowany jest w formie wyktaddw i ¢wiczen,
przygotowujac studentéw do interpretacji podstawowych kategorii tworzgcych system ZZL we
wspotczesnym przedsiebiorstwie. W trakcie tych zaje¢ studenci zdobywajg wiedze i
umiejetnosci m. in. w zakresie planowania potrzeb kadrowych w firmie, zastosowania procedur
zatrudniania pracownikéw i motywowania do pracy. Szczegdtowej analizie poddawany jest
system szkolenia i doskonalenia oraz oceniania okresowego pracownikdéw. Na zajeciach w
formie praktycznej (projekty zespotowe) studenci okreslajg m. in. profil osobowosciowy
kandydata na wakujgce stanowisko, inscenizacje rozmowy kwalifikacyjnej oraz konstruujg
kwestionariusz okresowej oceny pracownika. W zakresie realizacji przedmiotu Zarzgdzanie
jakoscig — wyktad i ¢wiczenia realizowane sg przy wykorzystaniu prezentacji multimedialnej z
uwzglednieniem praktycznych przyktadéw rozwigzan stosowanych w zaktadach. Studenci
realizuja projekt konsultowany pod wzgledem praktycznym, sg aktywizowani poprzez
zadawanie pytan oraz prezentacje czastkowych efektéw swoich prac projektowych. Realizacja
przedmiotu Zarzgdzanie udokumentowang informacjg — zajecia realizowane przy
wykorzystaniu  prezentacji  multimedialnej  dotyczacej  teoretycznych  aspektow
udokumentowanej informacji opracowywanej przez organizacje, uzytkowania platform do
zarzadzania udokumentowang informacjg. W czesci praktycznej studenci wykonujg zadania w
oparciu o informacje pochodzace z realnej organizacji stosujgc oprogramowanie Microsoft
Office oraz sie¢ Internet.

Praktyczna nauka jezyka - lektoraty

Lektoraty prowadzone sg przewaznie w formie tradycyjnych metod dydaktycznych —
konwersacje utrwalajgce stownictwo oraz struktury gramatyczne danego jezyka — jak i metod
nowoczesnych, wykorzystujacych srodki audiowizualne. Nauka jezyka obcego trwa 3 semestry,
na studiach pierwszego stopnia w wymiarze 90 h dydaktycznych rozplanowanych od Il do IV /
semestru studiow. Na studiach drugiego stopnia nauka trwa 3 semestry w wymiarze 90 h /
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dydaktycznych rozplanowanych od Il do IV semestru studiéw. Nauka wybranego jezyka
zorganizowana jest w liczacych $rednio osiemnastoosobowych grupach lektoratowych.
Ksztatcenie jezykowe realizuje 1 lektor jezyka angielskiego oraz 1 lektor jezyka niemieckiego.
Liczba lektoréw jest wystarczajgca ze wzgledu na mniejsza liczbg studentow. Studenci
korzystaja z pomocy dydaktycznych oferowanych przez Uczelnie oraz materiatéw wysytanych
bezposrednio przez wyktadowcow drogg elektroniczng. Nauka jezyka obcego (jezyk do wyboru:
niemiecki, angielski) prowadzona jest na poziomie nauczania wg Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (CEF) tj. na poziomie B2 i B2+.

Stosowane s rowniez sposoby nauczania, ktére okredli¢ moina jako metode:
komunikacyjna; inaczej komunikatywna, najbardziej popularna, jezyk traktowany jest jako
narzedzie komunikacji spotecznej, nacisk potozony jest na rozwijanie praktycznych umiejgtnosci
postugiwania sie jezykiem w réznorodnych sytuacjach Zycia codziennego i zawodowego;
tradycyjna, ktoérej gtéwnym celem jest opanowanie struktur gramatycznych i stownictwa;
metoda ta jest przydatna w przygotowaniu sie do egzaminow; konwersacyjng - tematyczne
warsztaty jezykowe na ktdrych studenci poznajg nie tylko jezyk, ale tez zdobywaja wiedze
merytoryczng dotyczaca roznych dziedzin zycia; mnemotechniczng, skuteczng zwtaszcza przy
uczeniu sie stownictwa.

Dostosowanie procesu uczenia do indywidualnych potrzeb, w tym studentéw z
niepetnosprawnoscia

Uczelnia wychodzi naprzeciw studentom i dostosowuje procesy ksztatcenia i uczenia sie do
potrzeb studentéw. Jednym z nich jest forma ksztatcenia: Indywidualna Organizacja Studiow
(10S). Zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Studiow (Zatgcznik nr 5), indywidualizacja
ksztatcenia studentéw na Uczelni realizowana formie 10S, polega na ustaleniu indywidualnych
terminéw realizacji obowigzkdéw (rygoréw) dydaktycznych wynikajacych z planu studiow
(obecnie studenci kierunku Zarzgdzanie nie korzystaja z 10S). Student chcacy studiowac wedtug
|OS wystepuje z wnioskiem do Dziekana w ciggu pierwszych trzech tygodni danego semestru,
przedstawiajac jednoczesnie do zatwierdzenia harmonogram egzaminow i zaliczer na semestr
oraz uzgodnienia z prowadzgcymi dane przedmioty specjalistami w okreélonych dyscyplinach.
Jest to duze udogodnienie dla studentdw z niepetnosprawnoscia (legitymujacy sig orzeczeniem
o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczeniem réwnowaznym) z przyznanym 10S ma prawo do
ubiegania sie o dostosowanie sposobdw osiggania i weryfikacji efektow uczenia sie do
charakteru jego niepetnosprawnosci. W ramach indywidualizacji procesu ksztatcenia Uczelnia
dopuszcza mozliwosé rownolegtego studiowania na 2 kierunkach lub specjalnoéciach, gdzie
student zobowiazany jest zaliczy¢ wytacznie te przedmioty z kolejnej specjalnodci, ktore nie
mieécity sie w ramach programu studidw na specjalnosci realizowanej. Niektorzy studenci
korzystaja z mozliwoéci studiowania na dwdch kierunkach studiéw. Dodatkowo kazdy student
ma mozliwosé pokierowania swoim procesem ksztatcenia wybierajgc promotora i temat pracy y
dyplomowej. W przypadku przydzielenia promotora przez Dziekana, procedura zmiany //7
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promotora jest szybka i prostg procedurg (podanie do Dziekana po uprzedniej konsultacji z
promotorem).

W Uczelni funkcjonuje Uczelniany System Wsparcia Studentow Uzdolnionych Wybitnie
wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora 8/2021 w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia
Studentdw Uzdolnionych Wybitnie (Zatgcznik nr 6). Decyzje o zakwalifikowaniu Studenta do
programu podejmuje Dziekan na wniosek Koordynatora Kierunku badz Kierownika Katedry w
przypadku jego powotania. Kazdy student ma prawo zostac¢ zakwalifikowany do programu,
zgtaszajgc sie i motywujac swoj wniosek poprzez formularz otwartej ankiety (Ankieta
zgtoszeniowa), wysytany raz w roku do studentow wszystkich kierunkow. Zidentyfikowanie i
zgtoszenie studenta do programu moze nastgpi¢ rowniez przez wskazane osoby funkcyjne po
uzyskaniu ustnej zgody samego studenta. Pomoc taka ma charakter zindywidualizowany i
polega w szczegoélnosci na doradztwie i udzielaniu informacji potrzebnych do realizacji celow
zawodowych badz edukacyjnych studenta. Obecnie w bazie danych poswieconych temu
obszarowi znajduje sie 26 zgtoszen dla prowadzonych kierunkow, z czego 6 dotyczy studentow
kierunku Zarzadzanie. Wsrod studentéw ocenianego kierunku zidentyfikowano zgtoszenia
wskazujgce na znaczace sukcesy zawodowe i ponadprzecietny rozwdj zawodowy studentow (w
subiektywnej ocenie samych zainteresowanych). Analogicznie jak w przypadku wszystkich
studentow, studenci  wybitni  mogg liczy¢ na  zindywidualizowane  wsparcie
merytoryczne/doradcze w zakresie problematyki profesjonalnej kierujac sie do Koordynatorow
Kierunkow i wyktadowcow wiodacych dla prowadzonych specjalnosci. Udogodnienia te sg
wzorowane na praktyce innych Uczelni. Dodatkowo studenci wybitni majg zapewniony dostep
do wyjazdow zagranicznych w ramach wspdtpracy miedzynarodowej i w ramach praktyk
zagranicznych. Majg mozliwos¢ aktywnego udziatu w konferencjach wspotorganizowanych
przez Uczelnie. Mogg wybiera¢ indywidualny tok ksztatcenia oraz elastyczne formy zaliczania
przedmiotéw. Jest to istotne ze wzgledu na aktywnos¢ zawodowa tych studentéw (wazne
kryterium obok sukcesdw w nauce). Podsumowujgc, system wsparcia studentoéw wybitnych
funkcjonuje w adekwatnej dla zgtaszanych potrzeb studentow formule i jest rozwijany na
wszystkich kierunkach, w tym na kierunku Zarzadzanie.

WS?7 Edukacja podejmuje szereg inicjatyw zwigzanych z udogodnieniami dla studentow
niepetnosprawnych, aby stawac sie ,,uczelnig bez barier”. Osoby z niepetnosprawnoscia moga
podejmowac dowolny kierunek studidéw, zgodny z ich zainteresowaniami. Uczelnia zapewnia
formy egzaminow dostosowane do mozliwosci i stopnia niepetnosprawnosci studenta, np. dla
studentéw niedostyszacych forme ustng egzaminu zamienia sie na forme pisemna, dla innych
zmiana formy egzaminu pisemnego moze polega¢ na przediuzeniu czasu trwania lub
wykorzystaniu komputera. W zakresie korzystania z oprogramowania Microsoft Teams
wyktadowcy zostali poinformowani wewnetrznymi kanatami komunikacji o funkcjonalnosciach
dedykowanych osobom niestyszagcym, niedostyszagcym czy niedowidzgcym (ustawianie
kontrastowego tta oraz napisy w czasie rzeczywistym). Funkcja napisow w czasie rzeczywistym
jest rowniez udogodnieniem dla osob charakteryzujgcych sie ograniczong biegtoscia jezykowa.

Wroctawski budynek WSZ Edukacja posiada wiele udogodnient architektonicznych i jest
dostepny dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowa. Posiada miedzy innymi: winde z szerokimi
drzwiami, szerokie trasy komunikacyjne, wejscie do windy mozliwe jest bezposrednio z
dziedzinca szkoty, wyréwnany poziom posadzek - brak progéw, szersze od wozkow inwalidzkich
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drzwi wejsciowe do sal wyktadowych, porecze przy schodach, specjalnie zaprojektowane
toalety, wyposazone w specjalistyczne pochwyty, dostep do pozostatych budynkéw gwarantuja
podjazdy z barierkami ochronnymi, dedykowane toalety dla osob niepetnosprawnych i z
ograniczang ruchomoscig itp. Nalezy doda¢, ze wszystkie najwazniejsze pomieszczenia Uczelni,
takie jak Sekretariat, Dziekanat, Biblioteka, Ksiegowos¢, gabinety Rektora i Dziekana
usytuowane sg na tym samym pietrze, co utatwia zatatwianie spraw biezgcych osobom z
niepetnosprawnosciami. Z myslg o nich plany zajec sa tak konstruowane, aby zajecia dla osob
niepetnosprawnych odbywaty sie (w miare mozliwosci) w tej samej sali wyktadowej badz na tym
samym pietrze (Zatgcznik nr 7 Charakterystyka oraz Raport z przeglgddw i infrastruktury,
wyposazenia | oprogramowania).

Organizacja roku akademickiego

Organizacja roku akademickiego jest corocznie okreslana Zarzagdzeniem nr 5/2024 Rektora
Wyiszej Szkoty Zarzqdzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 27.06.2024 r. w sprawie
organizacji roku akademickiego 2024/2025 w Wyzszej Szkole Zarzqdzania ,Edukacja” we
Wroctawiu (Zatgcznik nr 8). Zarzadzenie okresla terminy zaje¢ dydaktycznych, sesji
egzaminacyjnej, przerw miedzy semestrami. Zajecia w ciggu dnia planowane sg w czterech
blokach, w godzinach od 9.00 do 18.40.

Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem akademickim lub innej osoby
prowadzgcej zajecia stanowig na kierunku Zarzgdzanie | stopnia (stacjonarne/niestacjonarne)
wyktad 369/256 godzin, ¢wiczenia 708/510 godzin, laboratoria 30/21godzin, lektorat 135/90
godzin, projekt 160/165, wychowanie fizyczne (studia stacjonarne) 60 godzin, praktyka
960/960 godzin. Zarzadzanie Il stopnia (stacjonarne/niestacjonarne): wyktad 242/139 godzin,
¢wiczenia 343/258 godzin, laboratoria 48/42godzin, lektorat 135/90 godzin, projekt 270/183,
praktyka 480/480 godzin. Jezyk obcy na studiach | stopnia i Il stopnia rozpoczyna sie od 2
semestru i trwa 3 semestry (135/90 h). Przedmioty specjalnosciowe na studiach | stopnia
zaczynajg sie od 4 semestru, natomiast na studiach Il stopnia od 2 semestru.

Na Zarzadzaniu | stopnia na studiach stacjonarnych/niestacjonarnych ogdlna liczba punktow

ECTS wynosi 180 (1 ECTS*25h*180 = 4500h). taczna liczba godzin w bezposrednim kontakcie z
nauczycielem akademickim badz inng osobg prowadzaca zajecia na studiach stacjonarnych
wynosi 2422 godzin (54%), praca wiasna studenta (46%) natomiast na niestacjonarnych wynosi
2002 godzin (44%), praca wtasna studenta (56%).
Na Zarzadzaniu |l stopnia na studiach stacjonarnych ogédlna liczba punktow ECTS wynosi 120 (1
ECTS*25h*120 = 3000h). taczna liczba godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem
akademickim badz inng osobg prowadzacg zajecia na studiach stacjonarnych wynosi 1518
(51%), praca wtasna studenta (49%) natomiast na studiach niestacjonarnych wynosi 1192
(40%), praca wtasna studenta (60 %).
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Program i organizacja praktyk

Studenci kierunku Zarzgdzanie studiujacy w WSZ , Edukacja” w systemie stacjonarnym i
niestacjonarnym zobowigzani sg do odbycia praktyki. Studenckie praktyki s integralng czescia
procesu uczenia sie. Zaliczenie praktyki jest warunkiem zaliczenia semestru, w ktérym
przewidziana jest praktyka w planie studidw. Za organizacje praktyk odpowiada Dziekan.
Nadzér nad praktykami sprawuje Opiekun ds. praktyk studenckich. Zasady odbywania praktyk
w WSZ Edukacja okresla szczegdétowo Regulamin Studenckich Praktyk, wprowadzony w zycie
Zarzagdzeniem Rektora 4-1/2024 z dnia 15.04.2024 r. (Zatgcznik nr 9).

Praktyka ma na celu: przygotowanie do petnienia roli zawodowej, potwierdzenie i rozwoj
kompetencji spotecznych studenta, zapoznanie z organizacja pracy w instytucjach,
przedsiebiorstwach, nabycie i doskonalenie umiejetnosci koniecznych do wykonywania pracy i
powierzonych zadan w przedsiebiorstwie, pogtebienie wiedzy praktycznej zdobytej na
zajeciach, ksztattowanie kompetencji kierowniczych i zarzadczych, przygotowanie do
samodzielnosci i odpowiedzialnosci za realizacje powierzonych zadan, ksztattowanie
kompetencji etycznych, zawodowych i spotecznych. Dziekan powierza organizacje i nadzor
praktyk opiekunom ds. praktyk wyznaczonym na poszczegolnych kierunkach studiow. Osoby te
sg wyznaczone jako opiekunowie praktyki i podlegajg Dziekanowi. Wybdr miejsca praktyki
nalezy do studenta, ale musi on by¢ zaakceptowany przez opiekuna praktyki. Realizacja praktyk
nie moze kolidowac¢ z zajeciami dydaktycznymi odbywajacymi sie w Uczelni. Studenci s3
zobowigzani sg do odbycia praktyki w wymiarze okreslonym programem studiow.
Zaswiadczenie o odbyciu praktyki zawodowej, wypetnione przez przedsiebiorstwo lub
instytucje przyjmujgca praktykanta, zwracane jest do opiekuna ds. praktyk w celu zaliczenia
praktyki. Student jest zobowigzany do prowadzenia dziennika praktyki, ktory przedktada
koordynatorowi praktyk w umowionym terminie. W przypadku niezaliczenia praktyki student
musi ponownie odby¢ praktyke. Student zalicza praktyki po spetnieniu kryteriow, ktérymi sa:
pozytywna opinia i ocena praktyki przez opiekuna w placowce; przedstawienie dokumentacji
praktyki opiekunowi w Uczelni; analiza i ocena dokumentacji praktyki przez opiekuna ds.
praktyk z uczelni; rozmowa podsumowujgca udziat studenta na praktyce i zaliczenie praktyki w
dzienniczku praktyk, karcie okresowych osiggniec studenta.

Do analizy oceny skutecznosci praktyk za rok 2023/2024 pod uwage wzieto 59 praktyk,
zrealizowane przez studentdow w réinych przedsiebiorstwach i instytucjach. Po
przeprowadzonej kontroli dokumentacji praktyk, ktére znajdujg sie w aktach osobowych
studenta oraz przeprowadzeniu hospitacji przez opiekuna ds. praktyk z ramienia Uczelni
wynika, ze praktyki studenckie miaty miejsce w organizacjach o zréznicowanym charakterze,
poczawszy od zapoznania sie ze specyfikg tresci pracy na stanowiskach liniowych do stanowisk
na wyzszych szczeblach kierowniczych. W podziale na typ studidw, analize przeprowadzono na:
studiach | stopnia: 41 studentow, na studiach Il stopnia: 18 studentdw.

Na potrzeby oceny tego obszaru, sporzadzono raport kontrolny (Zatgcznik nr 10) z odbytych
praktyk za rok akademicki 2023/2024. Raporty ewaluacyjne praktyk sporzadzane sg cyklicznie
za dany rok akademicki przez opiekuna ds. praktyk studenckich.
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Liczebnosci grup studenckich

Ustalajac liczebnos¢ grup studenckich sg zgodne z Zarzadzeniem Rektora 1/2023 Rektora
Wyiszej Szkoly Zarzqdzania ,Edukacja” z dnia 01.02.2023r. w sprawie liczebnosci grup
studenckich w Wyzszej Szkole Zarzgdzania ,Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 11) zaleca
sie tworzenie grup studenckich o wymienionej liczebnosci: 1) grupa wyktadowa —do 270 0sdb,
2) grupa ¢wiczeniowa, projektowa i warsztatowa — od 11 do 25 0sdb, 3) grupa lektoryjna — do
25 0sob, 4) grupa laboratoryjna — do 25 0sdb, 5) grupa seminaryjna na studiach | stopnia — do
25 osob, 6) grupa seminaryjna na studiach Il stopnia - do 20 oso6b. Dopuszcza sie czasowe
zwiekszenie liczebnosci grup studenckich o 10%. Rok akademicki podzielony jest na dwa
semestry i studentow obowigzuje semestralny system rozliczania zaliczen i egzaminow. Wyniki
zaliczen i egzaminow wpisywane sg do Elektronicznego Systemu Obstugi Studenta (w skrocie
ESOS) z ktorego generujg sie karty okresowych osiggniec studenta.

Dodatkowe informacje — ewaluacja procesu ksztatcenia w perspektywie studentow

Z badan fokusowych (Raport z badan fokusowych, kierunek Zarzgdzanie 2024) wynika, ze
analiza motywow studiowania wskazuje, ze gtéwnymi powodami podjecia studiow sa chec
zwiekszenia szans na rynku pracy, rozwdj zawodowy, zdobycie wiedzy praktycznej oraz
umiejetnosci miekkich i przywddczych, a takze osobiste ambicje i inspiracja do prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Infrastruktura i lokalizacja uczelni we Wroctawiu oceniane sg
pozytywnie, szczegolnie pod wzgledem dostepnosci i dogodnosci transportowej. Organizacja
studiow oraz obstuga studentdw sg oceniane dobrze, dziekanat dziata sprawnie. Postulowane
jest nagrywanie wyktadow jako utatwienie, ktére spetni oczekiwania duzej czesci studentow.
Kompetencje wyktadowcow i jakos¢ zaje¢ w opiniach studentéow kierunku sg na wysokim
poziomie, wyktadowcy sg profesjonalni, zaangazowani i cenieni za praktyczne podejscie do
nauczania. Koszty studiow okreslono jako konkurencyjne, a mozliwos¢ roztozenia optat na raty
oraz brak ukrytych kosztow sg wysoko oceniane, przy czym stypendia stanowig istotne wsparcie
finansowe. Samorzad studencki wymaga wiekszej przejrzystosci i dostepnosci dziatan, a w
zakresie pomystow na promocje uczelni, studenci proponujg intensyfikacje aktywnosci w
mediach spotecznosciowych, organizacje warsztatow tematycznych oraz nawigzanie szerszej
wspotpracy z praktykami i lokalnymi szkotami srednimi.

Dodatkowo studenci monitorowani sg w zakresie postrzegania poszczegélnych sktadnikow
jakosci i warunkéw ksztatcenia (badania ilosciowo-jakosciowe 2023/2024; wszystkie roczniki
studiow | i Il stopnia). Raport z oceny studenckiej, semestr zimowy 2024, N — 92). taczny
wskaznik satysfakcji wynosi 85,72% i obejmuje nastepujgce kryteria warunkéw i jakosci
ksztatcenia:

e Mozliwos¢ wyboru zajec¢ (wyktadoéw, ¢wiczen) — 4,34 (max. 5,0) — 78,00% satysfakcji

e Odpowiednia kolejnosc¢ zaje¢ w toku studiow — 4,56 (max. 5,0) — 85,33% satysfakcji

e Organizacjai wykorzystanie czasu przeznaczonego na zajecia— 4,52 (max. 5,0) — 84,00%
satysfakcji

|
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e Liczebnosé grup zajeciowych — 4,31 (max. 5,0) — 77,00% satysfakc;ji

e (Czas trwania blokow zajeciowych — 4,27 (max. 5,0) — 75,67% satysfakcji

e Mozliwosc¢ konsultacji z prowadzgcymi zajecia — 4,91 (max. 5,0) — 97,00% satysfakcji

e Wsparcie w odbywaniu praktyk — 4,15 (max. 5,0) — 71,6 7% satysfakcji

e Przygotowanie merytoryczne prowadzgcych — 4,75 (max. 5,0) — 91,67% satysfakcji

e 7Zgodnosc realizowanych tematéw na zajeciach z potrzebami rynku pracy — 4,55 (max.
5,0) — 85,00% satysfakcji

e Stosowane metody oceny wiedzy i umiejetnosci studentow — 4,75 (max. 5,0) —91,67%
satysfakcji

o Aktualnosc¢ przekazywanej wiedzy — 4,80 (max. 5,0) — 93,33% satysfakcji

e Znajomosc praktyki przez prowadzacych zajecia — 4,78 (max. 5,0) — 92,67% satysfakcji

e Zgodnosc tresci prowadzonych zajec z kierunkiem studiow — 4,87 (max. 5,0) — 95,67%
satysfakcji

e Kultura osobista prowadzgcych — 4,90 (max. 5,0) — 96,67% satysfakcji

e (zas pracy dziekanatu — 4,35 (max. 5,0) — 78,33% satysfakcji

e Obstuga studentéw przez pracownikow dziekanatu — 4,62 (max. 5,0) — 87,33%
satysfakgji

e Procedury rozliczen i ptatnosci za studia — 4,54 (max. 5,0) — 84,67% satysfakcji

e Zawartosc informacyjna strony WWW Uczelni — 4,32 (max. 5,0) — 77,33% satysfakcji

Wyniki wskazujg na wysoki poziom satysfakcji studentéow we Wroctawiu, szczegdlnie w zakresie
przygotowania merytorycznego prowadzacych, ich kultury osobistej oraz mozliwosci
konsultacji. Rekomendacje obejmujg dalsze doskonalenie organizacji zaje¢ oraz zwiekszenie
elastycznosci wyboru przedmiotow.

Podobnie jak w przypadku wynikéw badan odnoszacych sie do oceny jakosci kadry
dydaktycznej, wyniki badan dot. warunkéw studiowania publikowane s3 na stronie
internetowej Uczelni, mediach spotecznosciowych jak rowniez omawiane przez Petnomocnika
Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na zajeciach ze studentami (np. Metodologia Pracy
Naukowej). Upowszechnianie wynikow badan jest elementem dziatan projakosciowych i

przyczynia sie do zwiekszania udziatu studentéw w pomiarach kolejnych.
Ocena jakosci ksztatcenia - Wroctaw
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Ocena warunkéw i jakosci ksztatcenia, Studenci Zarzgdzania, Wroctaw 2024. WSZ Edukacja we Wroctawiu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Kierunek Zarzgdzanie

Zalecenia dotyczgce kryterium 2 | Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych

Lp. wymienione we wskazanej przez uczelnie w celu usuniecia bteddw i niezgodnosci
wyzej uchwale Prezydium PKA sformutowanych w zaleceniu o charakterze naprawczym

i Poprawne wykorzystanie na | Dziatania podjete przez uczelnie w zakresie modyfikacji programu
studiach pierwszego i | studidw i organizacji zajec:
drugiego stopnia metod

Uczelnia dokonata modyfikacji programu studiow pierwszego
dydaktycznych ) )

. stopnia, wprowadzajac nowe metody dydaktyczne
zapewniajacych ukierunkowane na rozwdj umiejetnosci praktycznych, ze
odpowiednie przygotowanie szczegdlnym uwzglednieniem technik i narzedzi informacyjno-
do dziatalnosci zawodowej, | komunikacyjnych. W zaktualizowanych sylabusach / kartach
w  sposéb umozliwiajacy | przedmiotéw uwzgledniono ich szersze zastosowanie w procesie
wykonywanie przez | ksztatcenia.
studentow czynnosci
praktycznych, w tym przez W ramach wdrozonych zmian w pracowniach komputerowych

i zainstalowano odpowiednie oprogramowanie wspierajgce nauke,

stosowanie :
.. | a do programu studiow wiaczono prezentacje z wykorzystaniem
-zaawansotmanych technik narzedzi wizualizacyjnych. Takie programy takie jak: MS VISIO,
informacyjno- MS POWERPOINT, CANVA, Excel do analiz danych statystycznych.,
komunikacyjnych Chat GPT, Trello, Licencja Insert Rachmistrz GT, Licencja Insert
wiasciwych dla | Rewizor GT, pozostate oprogramowanie platne/bezptatne
zawodowego rynku pracy | dedykowane w wiekszosci dla kierunku Informatyka: React, Visual
dla kierunku zarzadzanie. Studio Community z zainstalowanymi narzedziami C#, Vue
frameworki, Android Studio z emulatorem, PHP, C++, Visual
Studio Code, Kompilatory Code::Blocks, jira, Trello, NetBeans,

Angular, draw.io, GIMP.

2 Poprawna organizacja | W zakresie organizacji zaje¢ i liczebnosci grup studenckich
procesu hauczania na | uczelnia dostosowata ich wielkosd¢ do specyfiki procesu nauczania,
kierunku zarzadzanie wprowadzajgc korzystne zmiany zgodne z wytycznymi Polskiej
poprzez zapewnienie Komisji Akredytacyjnej. Dzieki optymalizacji liczebnosci grup
wiagciwe] liczebnoéci grup ijdaktycznych studenci  mogg  korzysta¢ z  bardziej

L. . interaktywnego i efektywnego modelu ksztatcenia, co sprzyja
zajeciowych, zgodnie z | . . . y
. . . . indywidualizacji procesu nauczania oraz zwieksza dostepnosc
obowiazujacymi w Uczelni wyktadowcow i prowadzacych. Liczebno$¢ oséb w grupach
regulacjami, ~gwarantujace laboratoryjnych, ¢wiczeniowych i seminaryjnych pozwala na
realizacjg zajg¢ praktycznych | |epsze  wykorzystanie infrastruktury dydaktycznej, zwieksza
w warunkach | komfort pracy oraz poprawia jakoé¢ ksztatcenia, co jest zgodne z
umozliwiajgcych rekomendacjami Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacymi
wykonywanie czynnosci | standardow edukacyjnych. Zarzgdzenie nr 1/2023 Rektora
praktycznych przez Wyiszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” z dnia 01.02. 2023 r. w
studentéw oraz stosowania

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl




Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

wiasciwych metod i narzedzi | sprawie liczebnodci grup studenckich w Wyzszej Szkole
pod odpowiednig kontrolg Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu.
osoby prowadzacej zajecia.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sig, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia

Szczegoty w zakresie przyjecia na studia opisano w Regulaminie studiow w czesci kryterium
4. Zasady Przyjmowania na Studia z dnia 01.10.2019 r. Proces rekrutacji opiera sie na ogolnych
zasadach wynikajgcych z Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024, poz.
1571 z péin. zm.) z dnia 20 lipca 2018 r., a okresla je Senat Uczelni odpowiednia uchwatg.
Zasady i tryb przyjmowania na pierwszy rok studiow w roku akademickim 2024/2025 reguluje
Uchwata Senatu WSZ Edukacja 1/2024 (Zatqcznik nr 13). Obecnie rekrutacja na studia odbywa
sie raz w roku. Zasady oraz informacje o kierunkach studiéw sa dostepne w Dziekanacie, Dziale
Rekrutacji, oraz na stronie internetowej. Warunkiem przyjecia na studia jest zfozenie w

wyznaczonym terminie kompletu dokumentow, pozytywne przejscie procedury kwalifikacyjnej,
podpisanie umowy o S$wiadczenie ustug edukacyjnych oraz uiszczenie optaty wpisowej.
Procedura kwalifikacyjna przyjecia na studia:

Studia | stopnia: Kandydaci muszg spetni¢ warunki dotyczace wynikow procentowych z
matury z matematyki, jezyka polskiego oraz jezyka angielskiego. Wyniki przeliczane sg na
punkty, a minimalna liczba punktow konieczna do kwalifikacji wynosi 90 (maksymalna: 300
punktow).

Studia Il stopnia: Kandydaci muszg uzyskac¢ okreslong liczbe punktéw za ocene na dyplomie
ukonczenia studiow pierwszego stopnia. Minimalna liczba punktéw to 60 (maksymalna: 100
punktow).

Wprowadzono limity przyje¢ na studia (270 oséb na kazdy poziom studidw), co pozwala na
bardziej efektywne zarzadzanie procesem ksztatcenia. Uczelnia wprowadzita dodatkowy
element weryfikacji kompetencji cyfrowych kandydatow. Kazdy kandydat jest zobowigzany do
wypetnienia ankiety samooceny kompetencji cyfrowych, udostepnionej na stronie internetowej
uczelni w zaktadce Rekrutacja on-line. Ankieta ta ma na celu wstepng oceng poziomu
umiejetnosci cyfrowych, niezbednych w procesie ksztatcenia, szczegdlnie w zakresie
korzystania z narzedzi e-learningowych oraz innych technologii wspierajgcych edukacje. Wyniki
ankiety umozliwig rowniez uczelni lepsze zrozumienie potrzeb kandydatow w obszarze
rozwijania tych kompetencji. Jest to rozwigzanie oparte na samoocenie kandydata na studia,
ktére jednoczeénie promuje swiadomos¢ kandydatéw w zakresie tych umiejetnosci oraz
pokazuje, jak istotng role odgrywaja kompetencje cyfrowe w procesie studiowania i przysziej
pracy zawodowej.
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Wprowadzenie tego narzedzia do procesu rekrutacyjnego jest kolejnym krokiem w strone
podniesienia jakosci ksztatcenia i przygotowania kandydatow. Takie rozwigzanie pozwala na
lepsze dopasowanie kandydatéw do profilu studiow oraz utatwia efektywne funkcjonowanie w
srodowisku akademickim.

Szczegotowe zasady rekrutacji zostaly zapisane w Uchwale Senatu nr 10/2024 z dnia
30.09.2024 r. WSZ ,,Edukacja” we Wroctawiu, ktora zostanie wprowadzona od 01.03.2025 r. na
rok 2025 2026 o zasadach rekrutacji i przyjmowania na studia w WSZ EDUKACIA we Wroctawiu
(Zatgcznik 14)

O przyjeciu na studia decyduje kolejnosc zgtoszen tj. ztozenie podania wraz z dokumentami
i optatg — ustalong Zarzadzeniem Rektora. Jak wskazano juz wyzej, kandydat na studia w WSZ
Edukacja we Wroctawiu powinien posiadac¢ podstawowe kompetencje cyfrowe umozliwiajace
dokonanie rejestracji w elektronicznym systemie rekrutacyjnym a nastepnie ksztatcenie na
wybranym przez siebie kierunku studidéw. (zob. Ankieta weryfikujgca kompetencje cyfrowe

kandydatéw na studia | i Il stopnia). Kazda osoba, ktdéra nie posiada odpowiednich zasobow,

zgodnie z Zarzadzeniem Rektora regulujgcym te kwestie, moze skorzystac ze sprzetu Uczelni,
zarowno w trakcie procesu uczenia sie jak i na potrzeby przejscia procesu rekrutacyjnego
(stanowisko komputerowe w dziale rekrutacji). Do kompetencji cyfrowych niezbednych w
trakcie procesu uczenia zalicza sie: umiejetnosc obstugi edytorow tekstu (np. Microsoft Word),
umiejetnosc¢ obstugi poczty elektronicznej, narzedzi pracy zespotowych (Microsoft Teams).
Powyzsze informacje dostepne sg dla kandydatéw na internetowej stronie rekrutacyjne;j.

Zasady, warunki, tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresow ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni

Przeniesienie z innej uczelni, w tym zagranicznej, na studia w WSZ ,Edukacja” jest mozliwe po
dopetnieniu formalnosci obowigzujgcych w uczelni macierzystej. Warunkiem dokonania wpisu
na liste studentow Uczelni jest zaliczenie przynajmniej jednego semestru w uczelni, ktorg
student opuszcza. Decyzja o przeniesieniu osiggnie¢ studenta jest podejmowana, na jego
wniosek, po zapoznaniu sie z przedstawiong przez studenta dokumentacja przebiegu studidw,
uwzgledniajgc efekty uczenia sie uzyskane podczas realizacji programu, odpowiadajgcych
przedmiotom i zajeciom, okreslonym w programie studiéw i dokumentacji towarzyszacej na
kierunku, na ktory student aplikuje. Warunkiem przeniesienia osiaggnie¢ studenta uzyskanych w
innej uczelni, w tym zagranicznej, jest potwierdzenie zhieznosci uzyskanych efektow uczenia
sie, ktory decyduje o wpisie na dany rok i semestr oraz koniecznosci uzupetnienia réznic
programowych. Student otrzymuje w jednostce prowadzacej ksztatcenie, do ktorej sie przenosi,
taka liczbe punktow ECTS, jaka jest przypisana przedmiotom i zajeciom w tej jednostce. Zasady
dotyczace uznawania efektow uczenia sie i okresow ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w
innej uczelni, w tym zagranicznej, opisano w Regulaminie studiéw w rozdziale 9. Zmiana formy

studiowania i specjalnosci, przeniesienie z innej uczelni z dnia 01.10.2019 r. (Zatgcznik nr 5)
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Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiow

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studiow w WSZ ,Edukacja” okreslono w Regulaminie weryfikacji efektéw
procesu uczenia sig wprowadzonego uchwaty Senatu Uczelni (Zatgeznik nr 17- Zarzqdzenie
Dziekana 2/2019). W Regulaminie okreslono: Zasady, warunkii tryb weryfikacji efektow procesu
uczenia sie uzyskanych poza uczelnig, w tym: sylwetke kandydata uprawnionego do przyjecia
na studia; dokumentacje z opisem tresci merytorycznych, ktére musi dotaczy¢ do wniosku
kandydat; informacje o optatach; sposéb powotywania, uprawnienia, odpowiedzialnos¢, tryb
dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia sie; tryb weryfikacji i uznawania efektow
procesu uczenia sie uzyskanych poza uczelnia; przyjecie na studia w wyniku pozytywnej
weryfikacji efektow procesu uczenia sie uzyskanych poza Uczelnia.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiéw

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiow, okreélono w
dokumentach: Regulamin studidéw z dnia 29.04.2019 (rozdziat 12, 13, 14, Zatgcznik 5) oraz
Zarzadzeniu Rektora WSZ ,Edukacja” w sprawie zasad sktadania prac dyplomowych oraz
przeprowadzania egzaminéw dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia w roku
akademickim Zarzadzenie Nr 7/2024 Rektora w WSZ LEdukacja” we Wroctawiu z dnia 30
wrzesnia 2024 r. (Zatqeznik 16) W Regulaminie studidw zamieszczono dyspozycje dotyczace:
pracy dyplomowej, gdzie okreslono wytyczne w zakresie terminéw sktadania prac, promotora,
oceniania pracy, szczegdlnie postepowania w przypadku ocen negatywnych, redagowania
pracy w jezyku obcym, pisania jednej pracy przez wiekszg liczbe studentéw; egzaminu
dyplomowego z uwzglednieniem: warunkéw dopuszczenia do egzaminu, wyboru promotora i
recenzenta, ustalania terminéw egzaminu, trybu pracy komisji egzaminacyjnej, sposobu
oceniania egzaminu, przeprowadzenia egzaminu w jezyku obcym, postepowania w przypadku
oceny niedostatecznej z egzaminu. Ukonczenia studiéw okreslajgcych: warunki ukoriczenia
studiow, zasad obliczenia ostatecznego wyniku studidw, w tym dla studentéw przenoszacych
sig¢ z innych uczelni, uzasadnienia dla podwyzszenia ostatecznego wyniku studiow. W
zarzadzeniu dziekana zamieszczono dyspozycje dotyczace: pisania, promowania, sktadania i
oceniania prac dyplomowych (licencjackich, magisterskich) jak: wyboru promotora, ustalania
tematu pracy, charakteru pracy, wymogdéw formalnych dla pracy, skali ocen dla pracy,
termindw sktadania pracy, formy przesytania pracy oraz zabezpieczenia, 0s6b oceniajacych i
zasad oceniania pracy dyplomowej, zasad i trybu weryfikacji w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym  (JSA), procedury oceny jakosci prac dyplomowych. Planowania,
organizowania, przeprowadzania i dokumentowania egzaminu dyplomowego jak:
przygotowywania harmonogramu egzamindw, warunkéw dopuszczenia studenta do egzaminu
dyplomowego, trybu i realizacji egzaminu dyplomowego, w tym w formie zdalnej, zasad
oceniania egzaminu, zasad sporzadzenia protokotu egzaminacyjnego, zasad wystawienia ocen
z egzaminu dyplomowego i oceny na dyplom. Szczegétowych wymagari dotyczacych prac
licencjackich i magisterskich zamieszczonych w zatacznikach objasniajacych: dotyczacych celéw
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i zadan pracy, wytycznych formalnych np. edycyjnych, merytorycznych i metodologicznych
pracy, formularza recenzji pracy licencjackiej i magisterskiej, arkusza oceny jakosci pracy
dyplomowej, arkusza zbiorczego oceny jakosci prac dyplomowych.

Zasady i metody sprawdzania oraz oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie zostaty opisane
w Regulaminie Studiow z dnia 29.04.2019r. (rozdziat 6. Zajecia, zaliczenia, egzaminy). W czesci
A Postanowienia ogdlne rozdziatu 6. okreslono dyspozycje dotyczgce: formy zaliczenia dla
wyktadow oraz innych formut prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu, ktore sg tozsame ze
sprawdzeniem i ocenianiem stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie; oséb
uprawnionych do dokonywania oceny osiggnietych efektdéw uczenia sie; zasad i trybu
przystapienia studenta do procesu weryfikacji efektow uczenia sie; ogdlnych zasad zaliczenia
praktyki; skali ocen stosowanych podczas weryfikacji efektéw uczenia sie; postepowania w
przypadku absencji studenta. W czesci B Zaliczenie zajec, zamieszczono dyspozycje dotyczgce
zaliczenia zaje¢ (ocenienia stopnia osiggniecia efektow uczenia sie) w trybie zwyktym,
poprawkowym i komisyjnym. W czesci C Egzaminy, okreslono wymagania co do ich
przeprowadzania w trybie zwyktym, poprawkowym i komisyjnym. Ponadto w rozdziale 6
Regulaminu studiow okreslono zasady zaliczenia semestru w trybie zwyktym oraz warunki
wpisania na nastepny semestr. Dyspozycje w zakresie ogolnych zasad sprawdzania i oceniania
stopnia osiggania efektow uczenia okreslono rowniez w Zarzadzeniu nr 2/2019 Dziekana w
Wyiszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 wrzesnia 2019 r. w sprawie
planowania oraz weryfikacji zaktadanych efektow uczenia sie w toku prowadzonych zaje¢ w
ramach przedmiotu, gdzie okreslono wytyczne dotyczagce formutowania efektow
szczegotowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych i sposobow ich
weryfikacji (Zatgcznik nr 17). Stosowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie dla kierunku
Zarzgdzanie spetniajg reguty i wymagania w tym zakresie, zawarte w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Tym samym uwzgledniony jest wymag stosowania zroznicowanych form sprawdzania,
adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo kompetencji spotecznych, ktérych dotycza
te efekty. Osiggniete efekty uczenia sie w kategorii wiedzy sg weryfikowane za pomocg
egzaminow pisemnych w formie zadan otwartych lub zamknietych lub egzaminéw ustnych, a
takze w oparciu o analize opracowanych konspektow i obserwacje ich praktycznej realizacji.
Egzaminy pisemne lub ustne sg ukierunkowane na sprawdzenie wiedzy na poziomie wyzszym
niz sama znajomosc¢ zagadnien i zazwyczaj nie ograniczajg sie do znajomosci samych faktow.
Egzamin ustny jest stosowany w sprawdzeniu poziomu zrozumienia zagadnienia, umiejetnosci
analizy i syntezy informacji oraz rozwigzywania problemow. Ustna forma sprawdzania wiedzy i
umiejetnosci studenta jest formg skuteczng i preferowang przez znaczng czes¢ wyktadowcow
ze wzgledu na relatywnie niewielkg ilos¢ studentéw. Pozwala réwniez lepiej, w stosunku do
innych form, ocenia¢ kompetencje spoteczne studenta, zarowno w formie kontaktu
bezposredniego jak i w wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢. Weryfikacja
osiggnietych efektow uczenia sie w kategorii umiejetnosci nastepuje rowniez na podstawie
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bezposredniej obserwacji studenta w czasie wykonywania dziatan wtasciwych dla danego
zadania zawodowego wynikajgcego z roli zawodowej przysztego absolwenta. Szczegotowe
techniki wykorzystywane w weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie zostaty doprecyzowane
w kartach przedmiotéw. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do procesu
dyplomowania opisano w regulaminie studiow a w zakresie praktyk studenckich, technik
informacyjno-komunikacyjnych i kompetencji jezykowych, zamieszczono w poszczegélnych
kartach przedmiotéw. W przypadku weryfikacji osiggania przez studentéw efektow uczenia sie
oraz postepow w procesie uczenia sie z zastosowaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
zapewniona jest identyfikacja studenta poprzez nadany kazdemu studentowi unikatowy
identyfikator tozsamy z jego numerem albumu (numer albumu@edukacja.wroc.pl). Dlatego

tez w trakcie realizacji procesu dydaktycznego, ktérego elementem jest weryfikacja efektow
uczenia sie, Uczelnia nie zezwala na stosowanie platform komunikacji na odlegtos¢ innych niz
MS Teams. Niezaleznie od powyiszego w uczelnianej praktyce dydaktycznej preferuje sie
przeprowadzanie zaliczen i egzamindw w siedzibie Uczelni.

Tematyka i metodyka prac etapowych/egzaminacyjnych/projektéw oraz tematyka i metodyka
prac dyplomowych

Typy prac etapowych, egzaminacyjnych i projektowych okreslone sg w sylabusach
przedmiotéw oraz bardziej szczegétowo, w instrukcjach przekazywanych studentom przez
prowadzgcych zajecia dydaktyczne. Odpowiadajg one swoim zakresem tresciowym i
charakterem metodyki problematyce przedmiotowej z uwzglednieniem aspektu praktycznego.
Prace etapowe i zaliczeniowe mogg by¢ wykonywane zaréwno indywidualnie i zespotowo.
Dyspozycje dotyczgce rodzajow, tematyki, metod prac dyplomowych oraz nabywania i
weryfikacji osiggniecia umiejetnosci praktycznych na kazdym poziomie studiéow zamieszczono
w Zarzadzeniu Dziekana WSZ ,Edukacja” w sprawie zasad skfadania prac dyplomowych oraz
przeprowadzania egzaminow dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia w roku
akademickim (Zatgcznik nr 16). Szczegétowe wymagania dotyczace prac licencjackich i
magisterskich w tym zakresie okreslono w zatgcznikach: dotyczacych celow i zadan pracy,
formalnych np. edycyjnych, merytorycznych i metodologicznych pracy. D). Prace dyplomowe
na kierunku Zarzadzanie majg charakter interdyscyplinarny, tgczacy roine perspektywy
teoretyczne i badawcze. Tematyka prac wpisuje sie swoim zakresem w dyscypline wiodaca tj.
nauki o zarzadzaniu i jakosci, ale czesto wykazujgc zwigzki interdyscyplinarne z takimi
dziedzinami jak ekonomia i finanse, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nauki prawne,
nauki socjologiczne i psychologia.

Ktadziony jest nacisk na praktyczny wymiar badan i analiz wykonywanych przez
dyplomantow. Wszystkie prace, zaréwno licencjackie jak i magisterskie zawierajg
badania/analizy wtasne, ktérych wyniki w réznym stopniu mozna aplikowac¢ do dziatalnosci
praktycznej (standardowym zagadnieniem poruszanym podczas egzaminu dyplomowego jest
prosba Komisji Egzaminacyjnej, skierowana do dyplomanta, o wskazanie praktycznych
wnioskow ptyngcych z wiasnych ustalert badawczych dla poprawy funkcjonowania badanej
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instytucji/organizacji lub procesu). Tematyka prac, zakres wiedzy teoretycznej i przedmiot
badarn witasnych dyplomantéw nawigzujg do prowadzonych specjalnosci na kierunku.
Stosowane strategie badan witasnych to zarowno badania ilosciowe jak i jakosciowe, badz
fgczgce oba podejscia. Badania ilosciowe dyplomantéw prowadzone sg na prébach
nieprobabilistycznych w Srodowiskach/przedsiebiorstwach roznych wielkosci o zrdznicowanych
strukturach i kulturach organizacyjnych, organizacje komercyjne i niekomercyjne, publiczny
sektor przedsiebiorstw i inne. Tematyke prac dyplomowych (z lat 2022, 2023 i 2024) studidow |
i Il stopnia prezentuje zatacznik obligatoryjny pt. Tematy prac dyplomowych. W omawianym
roku akademickim, coroczna ocena jakosci prac dyplomowych objeta losowo wybrane prace dla
kierunku Zarzadzanie (Wroctaw | stopien studidw: 7 prac (29.17 %); Ktodzko 5 prac (31.25%)
oraz studia magisterskie: 9 prac (27.27%). Ocena jakosci prac wskazuje na zadowalajacy ich
poziom w zakresie zgodnosci z tematem, struktury czy oceny jakosci recenzji. Raport zbiorczy
dostepny jest w dokumentacji Petnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Stwierdzi¢
nalezy, ze tematyka prac miesci sie w obszarze dziedziny i dyscypliny, do ktdrej przypisany jest
kierunek Zarzgdzanie. Badania i analizy prowadzone przez dyplomantow wykonywane sg w
realnych $rodowiskach organizacyjnych i dotyczg zagadniei praktycznych. Wyniki badan w
wielu przypadkach moga postuzy¢ doskonaleniu proceséw i rozwojowi tych organizacji. W
szczegdlnosci przyczyniaja sie do rozwoju wiedzy i umiejetnosci przysztych absolwentow
kierunku. W znakomitej wiekszosci srodowiska w jakich wykonywane sg badania i analizy
dyplomatow to miejsca ich obecnego zatrudnienia badZ odbywania praktyk zawodowych. | tak
tematyka ta obejmuje m.in. problemy motywowania pracownikéw, szkolen, rekrutacji,
komunikacji spotecznej, kultury organizacyjnej, przywddztwa, adaptacji w miejscu pracy,
wypalenia zawodowego, stresu, mobbingu, dyskryminacji na rynku pracy, coachingu, oceny
pracowniczej, cyfryzacji przedsiebiorstw, zarzgdzania jakosciq ustug, zarzgdzania
réznorodnoscig, zarzqdzania projektami, zarzqdzania bezpieczeristwem i inne.

Sposoby dokumentowania efektéw uczenia sie osiggnietych przez studentéw

Dyspozycje w zakresie sposobu dokumentowania efektow uczenia sie osiggnietych przez
studentow (np. testy, prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania
wykonane przez studentow, projekty zrealizowane przez studentéw) zostaty zamieszczone w
Zarzadzeniu Nr 3/2019 Dziekana w WSZ , Edukacja” we Wroctawiu z dnia 30 wrzeénia 2019 . w
sprawie gromadzenia | archiwizowania dokumentow dotyczgcych weryfikacji zaktadanych
efektow uczenia sie (prac etapowych) w toku prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu
(Zatgcznik nr 18). W zarzadzeniu okreslono: informacje o rodzajach gromadzonych i
archiwizowanych prac etapowych, zawartosci merytorycznej i kryteriow dla prac etapowych,
zasad oznaczania gromadzonych i archiwizowanych prac, czasu archiwizowania prac
etapowych i ich niszczenia, dyspozycji dotyczacych udostepniania prac etapowych. Obecnie od
dwdéch lat, W praktyce najczesciej wyktadowcy przechowujg prace
etapowe/zaliczeniowe/egzaminy/testy w  zespotach MS Teams utworzonych dla
poszczegolnych grup/przedmiotow. W Regulaminie studiow rozdziat 12. i 13. oraz w
Zarzadzeniu 7/2024 Rektora WSZ ,Edukacja” w sprawie zasad sktadania prac dyplomowych
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oraz przeprowadzania egzamindw dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia w
roku akademickim zamieszczono dyspozycje w zakresie sposobu dokumentowania efektow
uczenia sie dla prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych. Praktyka wskazuje, ze obecnie
wiekszos$¢ wyktadowcdw przechowuje prace zaliczeniowe w formie elektronicznej w Zadaniach
poszczegdlnych zespotow MS Teams. Okres przez jaki prace etapowe i zaliczeniowe s3
przechowywane spetnia wymogi okreslone w zarzgdzeniu 1/2023z dnia 01.10.2023 r. w sprawie
gromadzenia i archiwizowania dokumentow dotyczqcych weryfikacji zaktadanych efektow
uczenia sie (prac etapowych) w toku prowadzonych zaje¢ w ramach przedmiotu.

Wyniki monitoringu loséw absolwentéw ukazujgce stopien przydatnosci na rynku pracy efektow
uczenia sie osiggnietych na ocenianym kierunku oraz luki kompetencyjne

Absolwenci kierunkdw zarzgdzania na roznych uczelniach w Polsce sg cenieni na rynku pracy,
a znajduje odzwierciedlenie w danych statystycznych. Wedtug Ogdlnopolskiego Systemu
Monitorowania Ekonomicznych Losow Absolwentdow (ELA), ryzyko bezrobocia w pierwszym
roku po uzyskaniu dyplomu na studiach | stopnia w zakresie zarzgdzania systematycznie maleje.
Dla absolwentow z 2014 roku w Polsce wynosito ono 7,0%, podczas gdy dla rocznika 2022
spadto do 2,3%. Ponadto, sredni czas poszukiwania pierwszej pracy po ukonczeniu studiow na
kierunku zarzadzanie rowniez ulegt skréceniu. Absolwenci z 2014 roku potrzebowali srednio
9,96 miesigca na znalezienie jakiejkolwiek pracy, natomiast ci z 2022 roku znajdowali
zatrudnienie juz po 1,66 miesiaca. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na wynagrodzenia. Srednie
miesieczne zarobki absolwentow zarzadzania w pierwszym roku po dyplomie systematycznie
rosty: 2014 rok: 2 362 zt; 2018 rok: 3 321 zt; 2022 rok: 4 706 zt. Dane te sugeruja, ze studia na
kierunku zarzadzanie oferuja solidne perspektywy zawodowe, a absolwenci tego kierunku sg
poszukiwani na rynku pracy. Podobne tendencje zaobserwowa¢ mozna w odniesieniu do
absolwentéw WSZ Edukacja we Wroctawiu. Aktualne dane ZUS (System ELA) pochodza od
absolwentow ocenianego kierunku, ktorzy odebrali dyplom w 2022 roku (badania cykliczne
wykonywane 24 miesigce po odebraniu dyplomu). Dane te wskazuja, ze wynagrodzenia
studentéw kierunku Zarzadzania z Wroctawia prezentujg sie nastepujgco: Studenci | stopnia:
Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto wyniosto ogdtem 5500 zt, w przypadku umoéw o
prace 5400 zt, a mediana wynagrodzen to 4600 zt. Studenci Il stopnia: Srednie miesieczne
wynagrodzenie brutto wyniosto ogotem 5700 zt, w przypadku umow o prace 5600 zt, a mediana
wynagrodzen to 4700 zt. Wroctaw - Zatrudnienie i bezrobocie. Studenci | stopnia: Czas
poszukiwania pierwszej pracy wynosit srednio 0,9 miesigca. Procent oséb z doswiadczeniem
jakiejkolwiek pracy po uzyskaniu dyplomu wynosit ogdtem 92%, w tym 89% miato
doswiadczenie pracy na umowe o prace, a 3% doswiadczenie samozatrudnienia. Studenci Il
stopnia: Czas poszukiwania pierwszej pracy wynosit $rednio 0,7 miesigca. Procent osdb z
doswiadczeniem jakiejkolwiek pracy po uzyskaniu dyplomu wynosit ogdtem 95%, w tym 92%
miato doswiadczenie pracy na umowe o prace, a 3% doswiadczenie samozatrudnienia.
Stwierdzi¢ mozna zatem, ze absolwenci kierunku Zarzgdzanie z Wroctawia, zarowno studiow
pierwszego, jak i drugiego stopnia, charakteryzujg sie wysokim poziomem zatrudnienia i
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szybkim wejsciem na rynek pracy. Absolwenci studiow drugiego stopnia czesciej osiggali wyzsze
wynagrodzenia oraz mieli wieksze doswiadczenie zawodowe przed studiami, co pozytywnie
wplyneto na ich wyniki w obszarze stabilnosci zatrudnienia.

Z wewnetrznych badan ankietowych, prowadzonych systematycznie przez Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia wynika, ze wiekszos¢ absolwentéw kierunku tatwo znalazta
zatrudnienie, przy czym dominujacg formg pracy jest petny etat. Wsréd wszystkich
przebadanych absolwentéw 55,4% podjeto lub kontynuowato zatrudnienie na petnym etacie,
natomiast 16,9% zdecydowato sie na prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Umowy
cywilnoprawne, takie jak umowa zlecenie czy umowa o dzieto, sg forma zatrudnienia dla 12,3%
respondentoéw, a 7,6% pracuje w niepetnym wymiarze godzin. Samozatrudnienie na prosbe lub
sugestie pracodawcy wskazato 7,7% absolwentéw.

Jesli chodzi o zajmowane stanowiska, najliczniejszg grupe stanowig specjalisci, do ktorych
nalezy 22,1% badanych. 20,6% osdb znalazto zatrudnienie jako pracownicy biurowi, a 17,6%
zajmuje stanowiska kierownicze lub urzednicze. 14,7% absolwentow pracuje w sektorze ustug
i sprzedazy, natomiast 8,8% wykonuje zawody techniczne lub $redniego personelu. Wsrdd
badanych znalazty sie réwniez osoby pracujagce w stuzbach mundurowych (7,4%) oraz
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg (8,8%).

Analiza branz, w ktorych absolwenci znalezli zatrudnienie, wskazuje, ze najwiekszy odsetek
pracuje w sektorze handlu, ktéry zatrudnia 27,9% absolwentéw. 15,4% respondentdw pracuje
w transporcie i logistyce, a 13,2% w opiece zdrowotnej, pomocy spofecznej i innych
pochodnych. 12,5% znalazto zatrudnienie w budownictwie, natomiast 9,6% w administracji
publicznej i obronie narodowej. Dziatalnos¢ wspierajaca oraz administracja stanowig miejsce
pracy dla 9,6% absolwentéw, a mniejsze grupy znalazty zatrudnienie w hotelarstwie i
gastronomii (3,7%) oraz kulturze i rozrywce (3,7%).

Pod wzgledem rodzaju organizacji, w ktorych zatrudnieni sg absolwenci, najwiekszy odsetek,
55,9%, pracuje w zaktadach prywatnych z przewagg kapitatu polskiego. 18,2% absolwentow
podjefo prace w przedsiebiorstwach prywatnych z kapitatem zagranicznym, a 14,7% znalazto
zatrudnienie w sektorze publicznym lub panstwowym. Prace poza granicami Polski
(incydentalnie badz na state) deklaruje 10,2% absolwentow.

Badani absolwenci w wiekszosci oceniajg sytuacje na rynku pracy jako neutralng — 59,3%
respondentéw uwaza, ze nie jest ona ani dobra, ani zta. 21,4% absolwentow okresla j3 jako
dobrg, natomiast 8,6% uwaza, ze jest bardzo dobra. Pewna grupa badanych ocenia sytuacje
bardziej pesymistycznie — 6,4% ocenia rynek pracy jako zty, a 4,3% jako bardzo zty.

Pod wzgledem stabilnosci zatrudnienia 35,7% absolwentow deklaruje, ze nie przewiduje
mozliwosci utraty pracy, a kolejne 33,3% uwaza, ze jest to mato prawdopodobne. 16,1%
badanych przyznaje, ze liczy sie z mozliwosciq utraty pracy, a 9,2% bierze takg sytuacje pod
uwage w sposob bardzo powazny. 5,7% respondentow nie potrafi okresli¢ swojego stanowiska
w tej kwestii.
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Wiekszos¢ absolwentow deklaruje wysoki poziom satysfakcji z wykonywanej pracy. 53,4%
ocenia swoje zadowolenie jako wysokie, a 22,9% jako bardzo wysokie. 18,3% okresla poziom
satysfakcji jako umiarkowany, natomiast 5,4% badanych wskazuje na niski poziom satysfakcji z

pracy.

Analiza luk kompetencyjnych wskazuje na réznice pomiedzy oczekiwaniami pracodawcow a
poziomem kompetencji zdobytym podczas studiow. Najwieksze luki kompetencyjne wystepuja
w zakresie pracy z programami komputerowymi, gdzie réznica miedzy wymaganiami rynku a
poziomem przygotowania na uczelni wynosi 0,73. Szybki rozwdj technologii i zroznicowanie
branz, w ktérych pracujg absolwenci Zarzadzania, sprawia, ze trudno przewidziec, jakie
konkretne programy komputerowe bedg wymagane w przysztosci. Firmy dynamicznie wdrazajg
nowe narzedzia, a ich specyfika zalezy od sektora i stanowiska, dlatego uczelnia koncentruje sie
na rozwijaniu ogdlnych kompetencji technologicznych zamiast nauczania konkretnych
systemow, ktore mogg szybko stac¢ sie przestarzate. Istotne |uki zauwazono rowniez w
umiejetnosciach radzenia sobie ze stresem, gdzie luka wynosi 0,51 oraz w umiejetnosci
poszukiwania i przetwarzania informacji (0,15). Absolwenci wskazujg, ze ich przygotowanie w
tych ohszarach byto niewystarczajace w stosunku do wymagan rynkowych.

7 kolei w kilku aspektach absolwenci czujg sie lepiej przygotowani niz wymagaja tego
pracodawcy. Najwieksza ujemna luka wystepuje w zakresie prowadzenia badan i analiz, gdzie
roznica wynosi -0,56, co oznacza, ze uczelnia dostarcza w tym zakresie wiecej, niz oczekujg
pracodawcy. Nieznaczne podwyzszenie kompetencji nad rynkowymi oczekiwaniami wystepuje
rowniez w zakresie znajomosci zagadnien prawnych (-0,04) oraz co ciekawe w zakresie
zarzgdzania zespotami pracowniczymi (-0,04). Niewielka luka kompetencyjna zostata rowniez
zauwazona w zakresie sztuki autoprezentacji (-0,13).

Podsumowujgc, absolwenci kierunku Zarzadzanie w zdecydowanej wiekszosci znajdujg
zatrudnienie, najczesciej na peten etat w sektorze prywatnym, gtéwnie w handlu, ustugach,
przemysle, logistyce, transporcie, opiece zdrowotnej czy budownictwie. Wigkszos¢ z nich
pozytywnie ocenia stabilno$¢ zatrudnienia, a satysfakcja z pracy jest w wiekszosci wysoka.
Gtowne luki kompetencyjne dotyczg umiejetnosci technologicznych oraz radzenia sobie ze
stresem, co sugeruje mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych elementow ksztatcenia w tych
obszarach.

W ramach badan absolwentéw kierunku, oprécz powyzszych zagadnien, poruszane sg
rowniez takie jak np. stopien powigzania wykonywanej pracy przez absolwenta z ukoriczonym
kierunkiem studiow; opinie absolwentéw o pozgdanych cech pracownikdw w ich Srodowiskach
pracy czy wartosci zyciowe absolwentdow. Analiza powigzania wykonywanej pracy z kierunkiem
studiow, specjalnosciq, umiejetnosciami i zainteresowaniami absolwentéw kierunku
Zarzadzanie wskazuje, ze w najwiekszym stopniu obecnie wykonywana praca jest zgodna z
zainteresowaniami absolwentow (4,16). Nieco nizsze, ale nadal wysokie wartosci uzyskaty
zwigzek z ukoriczonym kierunkiem studiow (4,03) oraz umiejetnosciami zawodowymi (4,02).
Najnizsze, cho¢ nadal istotne, byto powigzanie pracy z ukoriczong specjalnoscig (3,92). Wyniki
te wskazujg, ze absolwenci w duzej mierze realizujg swoje zainteresowania zawodowe, co jest
pozytywnym wskaznikiem dopasowania ich wyborow zawodowych do osobistych aspiracji.
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Jednoczeénie powigzanie pracy z kierunkiem studiow i umiejetnosciami zawodowymi
potwierdza, ze zdobyte wyksztatcenie skutecznie przygotowuje ich do rynku pracy. Nieco nizsze
powigzanie wykonywanej pracy ze specjalnoscig moze wskazywa¢ na wiekszg elastycznosc
absolwentéw w podejmowaniu réznych rél zawodowych lub na zmieniajace sie potrzeby rynku
pracy.

Stopiert powiazania wykonywanej pracy z kierunkiem studiéw, specjalnoécia, umiejetnosciami i zainteresowaniami

...Pana/ Pani zainteresowaniami 416

...ukoficzonym kierunkiem studidw w WSZ Edukacja 403

...Pana/ Pani umiejetnodciami zawodowymi 402

Powiazanie pracy z...

...ukoficzony specjalnodcia w WSZ Edukacja

0.0 0.5 1.0 15 20 25 30 35 4.0
Srednia ccena (2 - w ogble niezwiazana, § - cidle zwiazana)

Wykres. Stopieri powigzania wykonywanej pracy z kierunkiem studiéw, specjalnoscia,
umiejetnosciami i zainteresowaniami absolwentéw kierunku Zarzadzanie

Opinie badanych dotyczace pozgdanych cech pracownikéw w ich miejscach zatrudnienia,
wskazuje, ze najwyzej cenione sg kompetencje spoteczne, odpowiedzialnosc i profesjonalizm.
Najwyisze oceny uzyskaly umiejetnos¢ wspotpracy (4,60), uczciwos¢ (4,57) oraz
systematycznos¢ (4,56), co $wiadczy o duzym znaczeniu rzetelnosci i zdolnosci do pracy
zespotowej. Wysoko oceniono takze profesjonalizm (4,55), samodzielnosc (4,53) i lojalnosc
(4,53), co sugeruje, ze absolwenci dostrzegaja wage zarowno indywidualnych kompetencji, jak
i diugoterminowego zaangazowania w organizacji. Nieco nizsze, ale nadal istotne wartosci
uzyskaty pewnosc siebie (4,51), tatwosc przystosowania sie (4,43) oraz energia i pasja (4,37), co
podkresla znaczenie elastycznosci i zaangazowania w pracy. Najnizej ocenione zostaty
indywidualizm (3,69) oraz wspdfzawodnictwo (3,48), co wskazuje na przewage preferencji dla
wspotpracy nad rywalizacja. Wyniki te sugeruja, ze pracodawcy poszukujg oséb rzetelnych,
lojalnych i dobrze funkcjonujacych w zespotach. Podkreslajg takze rosngce znaczenie
kompetencji miekkich oraz koniecznos¢ dostosowania programow ksztatcenia do oczekiwan
rynku pracy.

Srednie oceny pozadanych cech prac kéw wedlug abscl

Umlejetnodé wapdipracy 2 innymi 60
Uczciwodd [ pramodd 457
Systematycznodd 45
Zawodowstwo | profesjonatizm. 438

Semodzieingdd s

Lojalnodé an

Pewnodd sieble 45
Latwodd preystosowania sie 443

Cechy pracownia

Enetgia / pasja an
Niezawodnodd 435
Podwigcenle a3
Umiejgtnodd praewidywanla faktéw an
Gotowodd do dalsre] naukd an
Indywiduslizm 368

two | chgd ki 340

[ 1 2 3 4
Srednia ocena (2 - w ogdle nle poladane, 5 - bardio potadane)
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Wykres. Hierarchia pozadanych cech pracownikéw wedtug absolwentéw kierunku Zarzgdzanie —
srednia ocen (2 — w ogole niepozadane, 5 — bardzo pozadane)

Analiza wartosci Zyciowych absolwentow kierunku Zarzgdzanie wskazuje, ze najwyzej
oceniane aspekty to zdrowie (4,86), uczciwosc (4,62) oraz szacunek u innych (4,56). Znaczacq
role odgrywa réwniez dobra praca (4,47) i optymizm (4,46), co wskazuje na pragmatyczne
podejscie do izycia i kariery zawodowej. Wysoko oceniono takie znaczenie relacji
miedzyludzkich, w tym posiadanie partnera zyciowego (4,35) i przyjaciét (4,35). Poczucie
bezpieczenstwa finansowego (4,25) oraz wyksztatcenie (4,25) zostaty uznane za istotne, choc
nie dominujgce czynniki. Najnizsze oceny uzyskaty wolnosc¢ osobista (4,14) oraz wiara w Boga
(3,65), co moze wskazywac na $wiecki charakter preferowanych wartosci. Badanie hierarchii
wartosci wsrod absolwentow kierunku Zarzadzanie jest elementem oceny ich kompetencji
spotecznych i etycznych, ktére znajdujg swoje odzwierciedlenie w wybranych efektach uczenia
dla poszczegolnych przedmiotow. Nalezy dodac, ze publikowanie powyzszych danych pozwala
takze upowszechniac idee badan loséw zawodowych, zachecajgc do uczestniczenia w procesie
ankietyzacji samych studentow a w dalszej kolejnosci absolwentow.

Srednie oceny waznoéci aspektow zycia

By¢ zdrowym
By¢ uczciwym

Miec szacunek u innych
Mied dobry prace

By< optymista

Mied partnera zyciowego

Mied przyjaciét

Wartosci Zyciowe

Mied pieniadze

By¢ wyks2talconym

Mie dzieci
By wolnym

Wierzy¢ w Boga

1 2 3 4 s
Srednia ocena (2 - w ogdle nie waine, 5 - bardzo wazne)
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Wykres. "Hierarchia wartosci zyciowych absolwentéw kierunku Zarzadzanie — $rednia ocen (2 —
w ogdle nie wazne, 5 — bardzo wazne)"

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
5 kryterium 3 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Uczelnia wdrozyta systemowe rozwigzania doskonalgce
1, Wrtasciwe wykorzystanie | obszar weryfikacji efektéw uczenia sie. Opracowano nowa
zaplanowanych metod | strukture sylabusow (karta przedmiotu) oraz
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weryfikacji efektéw uczenia
sie adekwatnie do
przewidzianego dla danych
zajeC zakresu wiedzy oraz
umiejetnosci.

zaktualizowano efekty uczenia sie wraz ze sposobami ich
weryfikacji. W ramach dziatan projakosciowych
wprowadzono kontrole dokumentacji dydaktycznej, aby
zapewni¢ zgodnosc stosowanych metod oceniania z
zapisami w sylabusach (kartach przedmiotéw). Nowe
procedury monitorowania i ewaluacji, umozliwiajg lepszg
analize efektywnosci metod dydaktycznych weryfikujacych
stopien osiggniecia efektdw w obszarze wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Stosowanie systemu
oceniania i
dokumentowania
osiggniecia zatozonych
efektow uczenia sig
zapewniajacego
przejrzystosé procesu
weryfikacji oraz
wiarygodnos$¢  uzyskanych

ocen w odniesieniu do
wszystkich zajec
przewidzianych w programie
studiow.

Dokumentacja dotyczaca osiggnietych efektow uczenia sie jest
gromadzona przez nauczycieli akademickich w formie testow,
projektow i prezentacji. W programie studiow zaktualizowano
rowniez sposoby weryfikacji efektéw osigganych przez
studentéw podczas praktyk. Dokumentacja dot. weryfikacji
zatozonych efektow uczenia sie podlega kontroli w ramach ciat
kolegialnych tj. Komisji Jakosci, w sktad ktérej wchodza
koordynator kierunku i wyktadowcy wiodacy dla kierunku. W
celu dalszego doskonalenia tego procesu zorganizowano
szkolenia dla kadry dydaktycznej, koncentrujgce sie na
projektowaniu i stosowaniu metod weryfikacji efektéw uczenia
sie, ale takze ich archiwizacji. Listy uczestnikow tych szkolen sg
dostepne w wewnetrznej dokumentacji Uczelni. (Zob. Listy
uczestnikow szkolen z tego zakresu — dostepne w wewnetrznej
dokumentacji Uczelni).

Dostosowanie ocen z prac
licencjackich i magisterskich do
stopnia spefnienia przez nie
wymagan  merytorycznych i

formalnych.

Procedura kontroli jakosci prac dyplomowych podlega
Dziekanowi i i zostata wprowadzona w wyniku uwag komisji PKA.
Uczelnia prowadzi takze cyklicznie szkolenia dla promotoréw prac
licencjackich w zakresie oceniania prac dyplomowych pod katem

ich poprawnosci merytorycznej i formalnej. Celem tych dziatan

Kierunek Zarzgdzanie

jest zapewnienie bardziej wnikliwej analizy ocenianych prac
dyplomowych (Zob. Listy uczestnikéw szkolen z tego zakresu —
dostepne w wewnetrznej dokumentacji Uczelni). Obecnie oceny
prac dyplomowych nie wydaja sie zawyzane a ich jakos¢
systematycznie wzrasta.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

a) Kadra dydaktyczna

Na ocenianym kierunku zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez doswiadczonych
dydaktykéw i praktykow posiadajgcych kwalifikacje umozliwiajace realizacje programu studiow
i osigganie efektéw uczenia sie przez studentow. W roku 2024/2025 obsada zajec
dydaktycznych na kierunku to 11 pracownikéw etatowych i 13 pracownikéw zatrudnionych na
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inne umowy. Szczegdtowy opis kompetencji i doswiadczenia poszczegolnych dydaktykow oraz
wskazanie typu umowy (umowa o prace, umowa zlecenie) prezentuje zatacznik obligatoryjny—
Charakterystyka nauczycieli akademickich i innych osob prowadzgcych zajecia. Kadra
dydaktyczna kierunku Zarzgdzanie skfada sie z ekspertow taczacych dorobek akademicki z
doswiadczeniem praktycznym, zgodnie z wymaganiami uczelni o profilu praktycznym. Osoby z
tytutami naukowymi, obok dziatalnosci naukowej i dydaktycznej, posiadajg znaczace
doswiadczenie zawodowe zdobyte w sektorze biznesowym, administracji publicznej,
instytucjach doradczych oraz organizacjach miedzynarodowych.

Wsrod kadry znajdujg sie specjalisci z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, strategii
przedsiebiorstw, zarzadzania finansami, logistyki, zarzadzania innowacjami i ryzykiem,
marketingu, doradztwa biznesowego, zarzadzania projektami, cyberbezpieczenstwa, prawa
gospodarczego oraz bezpieczeristwa i higieny pracy. Czes$¢ wyktadowcow prowadzito lub nadal
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, zajmowato stanowiska kierownicze w przedsiebiorstwach,
instytucjach publicznych oraz firmach doradczych. Niektérzy s ekspertami ds. certyfikacji
systemow  zarzadzania, trenerami  biznesowymi, audytorami, wtlascicielami firm
konsultingowych, biegtymi rewidentami oraz specjalistami ds. innowacji i nowych technologii.

Kadra posiada aktualne doswiadczenie w realizacji projektow finansowanych ze srodkow
unijnych, zarzadzaniu funduszami inwestycyjnymi, analizie finansowej, doradztwie
strategicznym dla  sektora MSP, negocjacjach miedzynarodowych oraz wdrazaniu
nowoczesnych metod zarzadzania w organizacjach publicznych i prywatnych. Dzieki $cistej
wspotpracy z rynkiem pracy oraz wdrazaniu praktycznych rozwigzan w procesie ksztatcenia,
kadra zapewnia studentom aktualng wiedze i umiejetnosci niezbedne w nowoczesnym
zarzgdzaniu.

Polityka kadrowa WSZ Edukacja przektada sie w ostatnim czasie na sukcesywny wzrost
satysfakcji studentow w zakresie oceny jakosci i atrakcyjnosci prowadzonych zajg€. Strategia
kadrowa uczelni jest zatem zorientowana na zatrudnianie takich nauczycieli akademickich,
ktorzy oprocz kompetencji dydaktycznych (w tym w szczegolnosci interpersonalnych)
charakteryzujg sie realng wiedzg i umiejetnosciami przydatnymi na rynku pracy. Kwesta ta
traktowana jest przez Uczelnie priorytetowo a wynika z zatozenia, ze konkurowanie na
wymagajacym rynku edukacyjnym musi bra¢ pod uwage gtéwny motyw podejmowania studiow
jakim kieruje sie student Zarzgdzania WSZ Edukacjo — budowanie swojej pozycji na rynku pracy
poprzez nabycie kompetencji profesjonalnych, cenionych przez rynek. Potwierdzaja to badania
wiasne uczelni o charakterze ilosciowym i jakosciowym, w tym badania fokusowe prowadzone
cyklicznie przez Uczelnie.

Kryteria oceny jakosci kadry

Polityka kadrowa w zakresie zatrudniania pracownikéw dydaktycznych/praktykow jest
zgodna i wynika z ogdlnych zatozen ujetych w misji i strategii rozwoju Uczelni. Nawigzanie
wspotpracy z nowo zatrudnionymi dydaktykami odbywa sie w oparciu o gtéwne kryteria ujgte
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w procedurze oceny okresowej pracownikéw dydaktycznych (niezaleznie od charakteru umowy
stosunku pracy). Szczegdlnie istotnymi kryteriami sg w przypadku pracownikéw dydaktycznych
aktywnosé¢/doswiadczenie praktyczne oraz udokumentowany dorobek dydaktyczny osoby
zatrudnianej. Proces zatrudnienia nadzoruje Rektor Uczelni, konsultujgc decyzje i potrzeby
personalne z Koordynatorem Kierunku i Dziekanem, zapewniajgc réwniez publiczny dostep do
informacji o naborze (ogtoszenie na stronie www uczelni - sekretariat Rektora).

Zgodnie z wytycznymi Ustawy o szkolnictwie wyzszym w Uczelni (art.128) funkcjonuje
system oceny okresowej kadry zatwierdzony Uchwala Senatu nr 10/2019 z dnia 30.09.2019 r.
(Zatgcznik 19). Informacje potrzebne do prowadzenia oceny gromadzone sg w ramach modutu
wewnetrznego systemu informatycznego dedykowanego temu procesowi. Oceng
przeprowadza sie w oparciu o arkusz oceny nauczyciela akademickiego. Ocena moze byc:
pozytywna bgdz negatywna. Ocena negatywna wymaga uzasadnienia pisemnego. Arkusz oceny
dostepny jest na koncie elektronicznym pracownika. Kazdy nauczyciel akademicki na swoim
koncie internetowym Uczelni posiada dostep do kryteriow oceny okresowej oraz
harmonogramu ocen. Sam proces oceniania i informacje wprowadzone przez ocenianych
pracownikow sg objete ochrong przed ujawnieniem publicznym. Ocena nauczycieli WSZ
Edukacja dokonywana jest przez Komisje Oceniajaca, ktora jest wyznaczana w porozumieniu
przez Rektorai Dziekana. Oceniany pracownik ma prawo ztozy¢ odwotanie od decyzji w terminie
14 dni od otrzymania oceny okresowej. Arkusz oceny okresowej zawiera kryteria odrebne dla
pracownika naukowo-dydaktycznego i dla pracownika dydaktycznego: ocene pozytywng
pracownik naukowo-dydaktyczny otrzymuje po uzyskaniu minimum 120 pkt. Ocene pozytywna
pracownik dydaktyczny otrzymuje po uzyskaniu tgcznie minimum 100 pkt. Kryteria oceny kadry
zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Senat Uczelni. Proces oceny konczy sie decyzjg Komisji
Oceniajgcej, ktora stwierdza przyznanie oceny negatywnej lub pozytywnej w badanym okresie.
Od decyzji przystuguje pisemne odwotanie w terminie 14 dni od jej otrzymania. Ostateczng
decyzje w sprawie nauczyciela akademickiego podejmuje Rektor. W ocenianym roku
akademickim wszystkie osoby prowadzace zajecia dydaktyczne otrzymaty ocene pozytywna.

Hospitacje w ocenianym roku przeprowadzono dla wyktadowcdw prowadzacych zajecia na
kierunku Zarzadzanie zgodnie z przyjetymi kryteriami zawartymi w formularzach oceny (arkusz
hospitacyjny). Wyniki oceny dla poszczegdlnych kryteriow okresli¢ mozna jako wysokie i bardzo
wysokie, zarowno w przypadku studiow prowadzonych we Wroctawiu jak i w filii w Ktodzku
(semestr zimowy oraz semestr letni). tacznie srednie wyniki dla 8 ocenianych wykfadowcow
etatowych wynoszg 47,50 pkt. na 50 pkt. mozliwych do otrzymania. Kryteria jakie sg brane pod
uwage to: Ogdlny poziom przygotowania prowadzgcego do zaje¢ pod wzgledem
merytorycznym i organizacyjno- metodycznym: Aktualnosc i zgodnosc przekazywanych tresci—
wiedzy teoretycznej i praktycznej z uwzglednieniem kryteriow zawartych w Polskich Ramach
Kwalifikacji; Praca z grupg dydaktyczng jako zespofem — ksztaftowanie umiejetnosci
interpersonalnych i postaw spotecznych studentéw, w tym organizacja i dyscyplina zajec;
Realizacja zasad przystepnosci, stopniowania trudnosci i logiki wywodow oraz powigzania teorii
z praktykg | dotychczasowq wiedzg, Pobudzanie aktywnosci studentow, w tym stanu
koncentracji uwagi, wyobrazni i myslenia twdrczego oraz przestrzeganie zasad higieny pracy
umysfowej; Utrzymywanie wiezi emocjonalnej (tgcznosci psychicznej) z audytorium, a takze
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zainteresowanie przekazywanqg wiedzq, rozbudzanie ciekawosci poznawczej i wrazliwosci
pamieci; Trafnos¢ doboru metod (form nauczania) w realizowanym temacie z uwzglednieniem
zadari na samoksztatcenie; Wykorzystanie technicznych srodkow dydaktycznych i innych
materiatow poglgdowych w celu uaktywnienia jak najwiecej funkcji psychicznych; Cechy
osobowosciowe prowadzgcego, zwfaszcza poprawnosc jezykowa, takt i kultura osobista oraz
sposob traktowania | oceniania studentow,; Cechy osiggniecia celdw dydaktyczno —
wychowawczych zaje¢ w korelacji z zatozeniami zawartymi w sylabusie przedmiotowym/ karcie
przedmiotu. Raporty zbiorcze dostepne sa w dokumentacji Uczelni z podziatem na ewaluacjg w
semestrze zimowym i letnim w ocenianym roku akademickim.

W ramach dziatann podnoszgcych poziom dydaktyki prowadzony jest proces monitorowania
jakosci dydaktyki, gdzie zrédtem informacji oprocz hospitacji zajec sa opinie studentéw. Badania
te majg charakter ciggly (raportowanie minimum raz na rok) i sa najcenniejszym zrodtem
informacji w doskonaleniu jakosci dydaktyki. W e-karcie studenta umieszczany jest link do
anonimowej ankiety zawierajgcej poszczegolne pytania. W ocenianym roku akademickim

zrealizowano badanie jakosci pracy wszystkich nauczycieli akademickich w WSZ Edukacja we
Wroctawiu. Ocene przeprowadzono na kierunkach studiow we Wroctawiu i w Ktodzku.
Ewaluacji podlegali wyktadowcy/praktycy prowadzacy zajecia dydaktyczne w roku
akademickiego 2023/24, niezaleznie od formy zatrudnienia (etat, umowa zlecenie). Linki do
ankiet zamieszczone sg na stronie internetowej Uczelni (zob. Badania i ewaluacja). Od roku

2018 studenci moga rowniez dokonywaé oceny wyktadowcdw z pozycji wiasnej karty
egzaminacyjnej. Kazde ze wskazanych wyzej kryteriow podlegato ocenie w skali 2 — 5 gdzie: 2 =
Zle / Niedostatecznie; 3 = Dostatecznie; 4 = Dobrze; 5 = Bardzo dobrze. Sposéb pomiaru
umozliwia zaprezentowanie wynikow ankiety w postaci zwyktych srednich arytmetycznych.
Ponizej zaprezentowano wyniki dla poszczegdlnych kryteriow. Ocena pracy wyktadowcow na
kierunku Zarzadzanie utrzymuje sie na wysokim poziomie, cho¢ odnotowano niewielki,
nieistotny statystycznie spadek sredniej ogdlnej, ktéra wyniosta 4,59, co stanowi roznice 0 0,08
wzgledem poprzedniego pomiaru. Studenci najwyzej ocenili kulture osobistg wyktadowcow,
wskazujac na ich profesjonalizm i odpowiednie podejscie do prowadzenia zajec, co przetozyto
sie na wynik 4,65. Bardzo dobrze oceniono réwniez mozliwos¢ kontaktu z prowadzacymi
zajecia, ktéra uzyskata wartos¢ 4,64, co swiadczy o otwartosci kadry dydaktycznej na
konsultacje i wsparcie studentow. Sposob oceniania studentow osiggnat oceng 4,61, co
sugeruje, ze system weryfikacji wiedzy jest postrzegany jako sprawiedliwy i adekwatny do
poziomu nauczania. Przygotowanie i wiedza prowadzacych zostaty ocenione na 4,58, co
potwierdza wysoki poziom merytoryczny wyktadowcow. Nieco nizsze oceny, cho¢ nadal na
relatywnie wysokim poziomie, otrzymaty zastosowane metody nauczania (4,49) oraz
atrakcyjnos¢ prowadzonych zaje¢ (4,51), co moze wskazywaé na potrzebe dalszego
dostosowywania metod dydaktycznych do oczekiwan studentéw oraz zmieniajgcych sie
wymagan rynku pracy. Spadek $redniej moze wynika¢ z roznych czynnikow, takich jak
wzrastajgce oczekiwania studentow, zmiany w sktadzie kadry akademickiej lub koniecznosc
aktualizacji programow zaje¢. Pomimo tego ogdlna ocena wskazuje na stabilng jakosc
ksztatcenia, jednak warto zwrdci¢é uwage na dalszg optymalizacje metod dydaktycznych oraz
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dostosowanie programu do dynamicznych zmian w swiecie biznesu i zarzadzania. Oceny
wyktadowcow dostepne sg w dokumentacji Uczelni. Kazdy z wyktadowcdw ma mozliwosc
zapoznania sie z oceng jego pracy. Na podstawie uzyskiwanych wynikow Dziekan /Koordynator
Kierunku wraz z dziatem planowania dydaktyki rekomenduje konieczne zmiany/przesuniecia
kadrowe. W przypadku wynikéw s$wiadczacych o koniecznosci interwencji/ zmiany
prowadzgcego Senat podejmuje ostateczng decyzje o przydziale/odebraniu konkretnych zajec
danemu wyktadowcy. Wyniki pomiardw, o ktorych mowa dostepne sa w dokumentacji uczelni
i sg cyklicznie publikowane (Raport pt.: Ocena nauczycieli akademickich — raport na podstawie

anonimowych ankiet studenckich).

Uczelnia podejmuje réwniez dziatania doskonalgce kadre i wspierajace prowadzacych
zajecia w rozwoju umiejetnosci dydaktycznych. W ocenianym roku akademickim
przeprowadzono w Uczelni szkolenia za posrednictwem platformy MS Teams. Petnomocnik
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia w zaplanowat i wykonat 2 warsztaty szkoleniowe dla kadry
dydaktycznej kierunku. Dziatania te poprzedzone zostaty procesem elektronicznego
gromadzenia informacji o potrzebach kadry w zakresie doskonalenia umiejetnosci technicznych
i dydaktycznych (wysytany elektronicznie formularz potrzeb szkoleniowych/wsparciowych
kadry). Szkolenia miaty czesciowo charakter wymiany doswiadczen w zakresie narzedzi TIK,
uatrakcyjniania i podnoszenia skutecznosci procesu dydaktycznego w formule ksztafcenia na
odlegtos¢ (MS Teams — zespot szkoleniowy moderowany przez Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci ksztatcenia).

Przyktadowo, w ostatnim okresie zaoferowano kadrze nastepujace szkolenia i udziat w
inicjatywach rozwojowych:

e Szkolenie dla pracownikéw Warunki prowadzenia studiow oraz efekty uczenia sie

e Konferencja szkoleniowa — Sztuczna Inteligencja w Zarzqdzaniu Wiedzg — Perspektywy i
Wyzwania (problematyka wykorzystywania sztucznej inteligencji w obszarze
Informatyki, Zarzadzania) — realizacja w dniu 14.10.2023 r.

e Konferencja — Inni czy tacy sami — w drodze do edukacji wigczajgcej — realizacja w dniu
11.06.2022 .

e Konferencja naukowa — Prawo, innowacje, nauka — nowoczesny model wspofpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym — realizacja 24-25.04.2023 r.

e Szkolenie nt. Nowoczesne metody zarzgdzania administracjg edukacyjng — Data
szkolenia: 15 stycznia 2023

e Skuteczna komunikacja w srodowisku edukacyjnym — Data szkolenia: 28 lutego 2023

e Wykorzystanie nowoczesnych technologii w procesach dydaktycznych — Data szkolenia:
12 kwietnia 2023

/

e Zarzadzanie danymiiinformacjami w kontekscie ochrony prywatnosci — Data szkolenia: /
25 maja 2023 /

e Rozwdj umiejetnosci interpersonalnych w pracy z uczniami, rodzicami i innymi /
cztonkami spotecznosci edukacyjnej — Data szkolenia: 7 lipca 2023 ///
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e Szkolenieluty 2022 — Tworzenie sylabusa w praktyce (Zapoznanie z zasadami stworzenia
sylabusa, przeciwdziatanie formutowania efektéw uczenia sie, opisu metod
dydaktycznych i sposobu ich weryfikacji)

e Szkolenie marzec 2023 — Komunikowanie sie ze studentem z wykorzystaniem platformy
MS TEAMS (Doskonalenie kompetencji cyfrowych)

e Przeciwdziatanie mobbingowi i przemocy w $rodowisku akademickim (z elementami
problematyki réwnouprawnienia) — szkolenie Teams dla pracownikow i akcja
informacyjna dla studentéw (kwieciern 2023, prowadzacy: Petnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia)

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jeZeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
i kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
. wskazanej wyzej uchwale i niezgodnoéci sformufowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Infrastruktura lokalowa

Uczelnia posiada obecnie 42 sale dydaktyczne, w tym 2 aule mieszczacych od 100 do 240
0sob, 30 sal konwersatoryjnych 30 — 40 osobowych, 4 laboratoria jezykowe, 6 laboratoriow
komputerowych, 2 sale gimnastyczne. Wszystkie zajecia odbywaja sie w salach 30 — 40
osobowych (¢wiczenia i konwersatoria), zas w przypadku jezykdw obcych oraz informatyki w
grupach 15 —20 osobowych. tgczna powierzchnia uzytkowa obiektow wynosi 8499m?. Ze
wzgledu na ilos¢ informacji opisujgcych bogata infrastrukture Uczelni, szczegdty zamieszczono
w zataczniku obligatoryjnym, pt. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni,
laboratoriow i innych obiektéw, w ktérych odbywajq sie zajecia zwigzane z ksztafceniem na
ocenianym kierunku, a takze informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i
informacyjnych.

Pracownie — laboratoria komputerowe

W chwili obecnej WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu dysponuje facznie 7 pracowniami
komputerowymi z czego 5 znajduje sie w siedzibie gtownej Uczelni. Wszystkie pracownie
wyposazone sg w nowoczesny sprzet w ilosci od 17 do 20 komputerow kazda i wykorzystywane 4
do zaje¢ dydaktycznych. Jedna z wyzej wymienionych pracowni przygotowana zostata do
prowadzenia zaje¢ w wiekszych grupach, w razie koniecznosci, poprzez mozliwos¢ taczenia
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dwoch pracowni w jedna. Jest to szczegdlng zaletg podczas zaje¢ projektowych lub
warsztatowych, gdzie studenci pracujg w grupach ¢wiczeniowych o zwiekszonej liczebnosci.
Uczelnia posiada specjalistyczny sprzet komputerowy: 8 komputeréw Intel Core, MS Office,
program czytajacy Ilvona; 8 notebookow z ekranem 15": Intel Core; 8 notebookéw z ekranem
17,3": Intel Core, MS Office; 5 netbook-éw oraz tablice interaktywne, projektory multimedialne
wraz z wyposazeniem, ergonomiczne krzesta i elektrycznie regulowane stoly. Dwa zestawy
komputerowe zostaty zainstalowane w bibliotece, 9 notebookdw przeznaczonych jest do
wypozyczenia, pozostaty sprzet jest do dyspozycji studentow niepetnosprawnych na terenie
Uczelni. Sprzet zostat sfinansowany z dodatkowej dotacji MNiSW w ramach pomocy materialnej
dla studentéw. Wszystkie komputery w swoich lokalizacjach posiadajg dostep do Internetu. W
przypadku Wroctawia studenci korzystajg z szybkiego tacza symetrycznego. Do dyspozycji s3
m.in. systemy operacyjne - takie serwerowe, serwery i systemy bazodanowe, jezyki
oprogramowania.

W ramach systemu informatycznego, przy zastosowaniu kryterium tematycznego — podziatu
na oprogramowanie biurowe i komunikacyjne, do sktadu i edycji, graficzne, projektowe i
wizualizacyjne, zabezpieczajgce, programistyczne oraz edukacyjne i prezentacyjne — wdrozono:
pakiety biurowe Microsoft Office oraz Microsoft Office Professional Plus PL, MS Teams,
oprogramowanie do sktadu QuarkXPress, oprogramowanie graficzne Adobe, pakiet Core|DRAW
Graphics Suite X4 PL, Autodesk 3ds MAX, pakiet Adobe Creative Suite 4 Master Collection
(obejmujacy InDesign CS4, Photoshop CS4 Extended, Illustrator CS4, Acrobat 9 Pro, Flash CS4
Professional, Dreamweaver CS4, Fireworks CS4, Contribute CS4, After Effects CS4, Adobe
Premiere Pro CS4, Soundbooth CS4, Adobe Onlocation CS4, Encore CS4, Adobe Bridge CS4,
Adobe Device Central CS4, Dynamic Link, Version Cue CS4), MS Visio, MS PowerPoint, Excel (w
tym do analiz danych statystycznych), oprogramowanie antywirusowe, jezyki programowania
Borland, oprogramowanie Microsoft dostepne w ramach MSDN AA, AutoCAD Design Suite
Ultimate for Education, oprogramowanie wspierajgce nauke w pracowniach komputerowych,
narzedzia wizualizacyjne do prezentacji, Canva, Chat GPT, Trello, licencje Insert Rachmistrz GT
i Insert Rewizor GT (zastepujgc oprogramowanie Symfonia), React, Visual Studio Community z
narzedziami C#, Vue, Android Studio z emulatorem, PHP, C++, Visual Studio Code, kompilatory
Code::Blocks, Jira, NetBeans, Angular, draw.io oraz GIMP, a takze wiaczono do programu
studiéw prezentacje z wykorzystaniem narzedzi wizualizacyjnych (kryterium: funkcjonalnosc i
zastosowanie).

Uczelnia posiada kilkanascie projektoréw multimedialnych wraz z laptopami do prowadzenia
zajec pogladowych lub prezentacji. Uczelnia dysponuje réwniez rzutnikami pisma i przenosnym
sprzetem nagtasniajagcym.

Biblioteka

Biblioteka jest najistotniejszym elementem systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni.
Na system biblioteczny Uczelni sktada sie Biblioteka Gtéwna we Wroctawiu oraz punkt
biblioteczny dziatajacy przy Filii w Ktodzku. Na gromadzony ksiegozbidr sktadajg sig pozycje z
zakresu nauk ekonomicznych i spotecznych. Do dyspozycji czytelnikdw sg rowniez podstawowe
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wydawnictwa ogolne (encyklopedie, stowniki, leksykony, bibliografie). Nasze zasoby sg stale
wzbogacane o najnowszg literature dla wszystkich kierunkow studidw. Biblioteka dziata w
oparciu o system komputerowy: MAK, ktérym postuguje sie w procesie gromadzenia,
opracowania i udostepniania ksiegozbioru. Misjg biblioteki WSZ ,Edukacja” jest wspieranie
dziatalnosci naukowo-badawcze] i dydaktycznej Uczelni w celu zapewnienia wysokiej jakosci
ksztatcenia. Dziatania Uczelni w tym zakresie majg stuzy¢ zaspokajaniu potrzeb informacyjnych
czytelnikdw. W tym celu Uczelnia wykorzystuje doswiadczenie witasne i innych bibliotek oraz
dostepne srodki finansowe. Jednoczesnie wskazuje sie czytelnikom rézne sciezki wyszukiwania
informacji. Profesjonalnym ksztattowaniem ksiegozbioru Uczelni zajmuje sie etatowy
bibliotekarz, a takze w ramach umowy zlecenia. Przy nabytkach Uczelnia takze uwzglednia
propozycje zgtaszane na biezgco przez wyktadowcow oraz studentéw.  Personel biblioteki
stanowig osoby z wyzszym wyksztatceniem w zakresie: bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej. Biblioteka posiada swojg strone internetowa, na ktorej oprécz podstawowych
informacji (godzin pracy, regulaminu) znajduje sie Katalog on-line ksigzek oraz Wirtualny
Informator. Prowadzac dziatalno$¢ biblioteczno-informacyjng szczegdlny nacisk potozono na
mozliwos¢ uzyskania przez czytelnikéw informacji zaréwno o ksiegozbiorze biblioteki jak i
innych materiatach bibliotecznych tu gromadzonych. W tym celu bibliotekarze prowadza
szkolenia biblioteczne (obligatoryjne dla studentéw pierwszego roku studiéw), pomocne przy
poszukiwaniu literatury oraz zapoznajgce z dziatalnoscig Biblioteki Uczelni. Takze studenci
przygotowujgcy prace licencjackie lub magisterskie odbywajg szkolenia w zakresie
prawidiowego sporzadzania bibliografii, przypiséw oraz umiejetnego korzystania z baz
elektronicznych oraz zasobdw Internetu. Biblioteka gromadzi takie dorobek naukowy
pracownikéw WSZ ,Edukacja”. W tym celu zostata utworzona baza ,Bibliografia pracownikow
Wyiszej Szkoly Zarzqdzania , Edukacja”, ktora zawiera informacje bibliograficzne zaréwno o
wydawnictwa zwartych jak i ciggtych pracownikéw naukowych Uczelni. Ogdlny stan biblioteki
to ponad 23 tysigce wolumindw. Biblioteka oprocz tradycyjnych ksigzek drukowanych posiada
dostep do bazy ksigzek elektronicznych IBUK Libra. Jest to polska biblioteka cyfrowa i
wypozyczalnia e-bookéw umozliwiajgca wypozyczanie ksigzek w formatach elektronicznych za
posrednictwem Internetu. Dostep do bazy mozliwy jest z lokalnej sieci komputerowej lub przez
indywidualny kod PIN, ktory umozliwia korzystanie z IBUKA z komputera domowego czytelnika.
Zakupiono dostep do Infor Lex - petnotekstowej bazy czasopism biezgcych i retrospektywnych
m.in.: Personel i Zarzqdzanie, Gazeta Samorzgdu i Administracji, Poradnik Rachunkowosci
Budzetowej, Monitor prawa pracy i ubezpieczeri, Biuletyn Vat, Poradnik Gazety Prawnej. W
Wyiszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu funkcjonuje Biblioteka Gtéwna Uczelni.
Biblioteka czynna jest w 5 razy tygodniu (rowniez w weekendy). Czytelnicy majg mozliwosé
telefonicznego badz mailowego sprawdzania stanu swojego konta bibliotecznego oraz
rezerwacji ksigzek wypozyczonych przez innych czytelnikéw. Biblioteka posiada czytelnie oraz
stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu, przystosowane dla 0séb
niepetnosprawnych. Ksiegozbior biblioteki we Wroctawiu to ponad 21 tysiecy woluminow. W
ciggu ostatniego roku biblioteka powigkszyta swoje zasoby w tym nowosci z zakresu
Zarzadzania (Zatqgcznik nr 7 Charakterystyka oraz Raport z przeglgdow i infrastruktury,
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wyposazenia i oprogramowania) Studenci majg dostep do bazy ACADEMICA — cyfrowej
wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism naukowych. Uczelnia przystgpita do
Wirtualnej Biblioteki Nauki. Dzieki temu uzyskano dostep sieciowy do obcojezycznych baz
danych: Elsevier, Scopus, Springer, Web of Knowledge, Wiley, Nature i Science, Ebsco. Stanowi
to istotne wsparcie w prowadzonych pracach badawczych i rozwojowych pracownikow
naukowych i studentéw naszej Uczelni. Biblioteka na rzecz dziatan upowszechniajgcych
czytelnictwo przytaczyta sie do bookcrossing'u poprzez zatozenie potki Edukacjusz. W celu jak
najszerszego zaspokojenia potrzeb uzytkownikéw Biblioteka Uczelnia podpisata umowy o
mozliwosci korzystania przez czytelnikow z kolekcji zgromadzonych w Miejskiej Bibliotece
Publicznej we Wroctawiu oraz DBP we Wroctawiu.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
i kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
e wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Whplyw wspdtpracy na koncepcje ksztatcenia i efekty uczenia sie na doskonalenie programu
studiow

Wyizsza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu prowadzi systematyczng wspotprace z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, w zakresie
konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiéw. Wspodtpraca ta odbywa sie na
podstawie porozumien obejmujgcych szeroki zakres dziatar, w tym opiniowanie programow
studiow, organizacje praktyk zawodowych oraz wymiane doswiadczen miedzy srodowiskiem
akademickim a praktykg gospodarcza.

Programy studiow sg poddawane cyklicznym konsultacjom z interesariuszami
zewnetrznymi, ktérzy reprezentujg rozne branze i sektory gospodarki. Opiniowanie odbywa sie
zarowno w formie spotkan bezposrednich, jak i zdalnych, realizowanych za posrednictwem
platformy Microsoft Teams w ramach dedykowanego kanatu , Zarzqdzanie Uczelnig”. Do grona
opiniujgcych nalezg m.in. przedstawiciele wtadz publicznych, dyrektorzy przedsiebiorstw,
specjalisci ds. zarzgdzania i organizacji, specjalisci ds. finansow i rachunkowosci, nauczyciele
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ksztafcenia zawodowego oraz inni eksperci branzowi. Szczegdtowe dane dotyczace osob
uczestniczacych w procesie opiniowania, a takze tresc¢ otrzymanych opinii sg archiwizowane w
zasobach Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyczynia sie do modyfikacji koncepcji
ksztatcenia i dostosowywania efektow uczenia sie do dynamicznych potrzeb rynku pracy. Jesli
pojawiajg sie uwagi, uczelnia, uwzgledniajgc rekomendacje interesariuszy zewnetrznych,
wprowadza zmiany w programach studiéw, obejmujace aktualizacje tresci programowych,
wdrazanie nowych przedmiotéow oraz modyfikacje metod dydaktycznych. Szczegdlny nacisk
ktadziony jest na aspekt praktyczny ksztatcenia, ktory jest realizowany poprzez rozszerzenie
zakresu praktyk zawodowych oraz angazowanie praktykéw biznesowych do prowadzenia zajec
dydaktycznych. Opinie interesariuszy w roku 2023/2024 zostaly poddane analizie i
uwzglednione w procesie ustalania programu studiéw (Zatacznik 21 Proces konsultacji
programow studiow Zarzqdzanie 2023/2024- Raport badari jakosciowych).

Whnioski wynikajgce ze wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowig
podstawe do wprowadzania zmian w programach studiéw oraz w metodach ksztatcenia. Wyniki
badan dotyczacych sytuacji zawodowe] absolwentéw wskazujg, ze program ksztatcenia na
kierunku Zarzadzanie zapewnia wysokg zdolno$¢ zatrudnienia jego absolwentéow, co
potwierdzajg dane zawarte w raporcie dotyczgcym losow absolwentow.

Podsumowujgc, wspodtpraca Wyiszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym odgrywa kluczowa role w procesie zapewniania wysokiej jakosci
ksztatcenia. Opiniowanie programoéw studidw, organizacja praktyk zawodowych oraz biezgce
monitorowanie sytuacji absolwentow pozwalajg na dostosowywanie tresci ksztatcenia do
wymagan rynku pracy. Systematyczne dziatania projakosSciowe ukierunkowane na
upraktycznienie oparte o wspdtprace z interesariuszami zewnetrznymi, realizowane zgodnie z
Zarzadzeniem Rektora nr 8/2024, oraz uchwaty Senatu w sprawie zmian programowych
gwarantujg, ze proces doskonalenia kierunku Zarzadzanie jest zgodny z aktualnymi trendami na
rynku pracy i przygotowujg studentow do podejmowania rol zawodowych.

System monitorowania i oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Monitorowanie i ocena wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowane sg
w sposob systematyczny i obejmujg rozne metody zbierania i analizy danych. W szczegdlnosci
uczelnia prowadzi:

e Konsultacje z przedstawicielami branzy, podczas ktérych analizowane sg aktualne
potrzeby rynku pracy oraz nowe trendy w zarzgdzaniu. Konsultacje pozwalajg okreslac
konieczno$¢ wigczania do grona interesariuszy np. reprezentantow zawodow
przysztosci.
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o Okresowe przeglady programéw studiow, realizowane przed posiedzeniami Senatu
Uczelni w celu dostosowania tresci ksztatcenia do zmieniajgcych sie uwarunkowan
spoteczno-gospodarczych.

e Benchmarking — pordownanie wspotpracy i sposobow angazowania biznesu w
prowadzenie kierunkow studiéw z innymi wiodgcymi uczelniami krajowymi i
zagranicznymi w celu identyfikacji najlepszych praktyk dla podnoszenia jakosci
ksztatcenia.

e Analize trendow na rynku pracy w skali lokalnej, Polski i Europy;

e Badania loséw absolwentow, obejmujgce ankiety i wywiady majgce na celu ocene
zgodnosci kompetencji zdobytych podczas studiow z wymaganiami rynku pracy.

Dziatania te wpisujg sie w harmonogram dziatari projakosciowych okreslony w Zarzadzeniu
Rektora nr 8/2024, okreslajgc plan monitorowania i dostosowywania programoéw studiow do
wymagan rynku pracy z uwzglednieniem opinii interesariuszy zewnetrznych.

Realizacja praktyk zawodowych

Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢ programu studiow na kierunku Zarzgdzanie w
Wyiszej Szkole Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu. Ich celem jest zapewnienie studentom
mozliwosci zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce, co umozliwia rozwdéj umiejetnosci
zawodowych oraz przygotowanie do podejmowania wyzwan w przysztej pracy zawodowe;.
Regulacje dotyczace organizacji i realizacji praktyk zostaty okreslone w Zarzgdzeniu Rektora nr
4-1/2024 oraz szczegotowym regulaminie, ktére uwzgledniajg krajowe ramy kwalifikacji oraz
specyfike kierunku studiéw (Zatgcznik nr 9).

Celem praktyk zawodowych jest nie tylko potwierdzenie zdobytej wiedzy, ale takze rozwoj
kompetencji praktycznych. Kluczowe cele realizacji praktyk obejmuja:

1. Przygotowanie do petnienia roli zawodowej — praktyki umozliwiajg studentom
zapoznanie sie z rzeczywistymi warunkami pracy w réznych instytucjach i
przedsiebiorstwach.

2. Rozwdj umiejetnosci praktycznych — studenci zdobywajg doswiadczenie w pracy
zespotowej, organizacji procesdw oraz w rozwigzywaniu problemow zawodowych.

3. Poznanie organizacji pracy —studenci majg mozliwosc obserwacji struktury zarzadzania,
technik pracy i procedur funkcjonujgcych w przedsiebiorstwach.

4. Ksztattowanie kompetencji spotecznych i etycznych — praktyki ucza odpowiedzialnosci,
samodzielnosci i przestrzegania norm etycznych w miejscu pracy.

Praktyki zawodowe sg organizowane w wymiarze 720 godzin na studiach | stopnia oraz 360
godzin na studiach Il stopnia. Mogga by¢ realizowane w trybie ciggtym podczas wakacji lub w
trakcie roku akademickiego, o ile nie kolidujg z zajeciami dydaktycznymi. Za organizacje i nadzor
nad praktykami odpowiada opiekun ds. praktyk. Etapy realizacji praktyk, takie jak
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przygotowanie, realizacja oraz zakorczenie i ocena wskazano szczegétowo w Regulaminie
Praktyk. Podobnie okreslono zakres obowigzkdw uczestnikéw praktyk i opiekunow.

Praktyki zawodowe sg kluczowym elementem wspoipracy w otoczeniem spoteczno -
gospodarczym, okreslajgcym  jakos¢  ksztatcenia. Studenci zdobywajg doswiadczenie
praktyczne, ktére zwieksza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Wspotpraca z
przedsiebiorstwami pozwala uczelni na uzyskanie informacji zwrotnej dotyczacej jakosci
programu studiow, co przektada sie na wprowadzanie zmian w tresciach ksztalcenia oraz
metodach dydaktycznych.

System oceny i monitorowania praktyk

Efektywnos¢ praktyk zawodowych podlega systematycznej ocenie. Obejmuje ona analize
dokumentacji praktyk, ocene opiekundw oraz wyniki samooceny studentéw. Na podstawie
zebranych danych uczelnia wprowadza dziatania doskonalace, ktore obejmuja:

1. Dostosowanie programu studiow —na podstawie raportdw z realizacji praktyk moga byc
modyfikowane karty przedmiotéw i plany zajec.

2. Wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — uczelnia pozyskuje nowych
partnerow do realizacji praktyk, co umozliwia poszerzenie zakresu doswiadczen
oferowanych studentom.

Podsumowujac, praktyki zawodowe na kierunku Zarzadzanie w Wyzszej Szkole Zarzadzania
,Edukacja” we Wroctawiu sg kluczowym elementem procesu ksztatcenia, ktory taczy teorig z
praktyka. Wdrozenie szczegdtowych zasad organizacji i realizacji praktyk, okreslonych w
Zarzgdzeniu nr 11¢/2019, zapewnia ich wysokg jakos¢ i zgodnos¢ z wymaganiami rynku pracy
w odniesieniu do przygotowywania studentéw do petnienia rél zawodowych. Systematyczna
ocena praktyk pozwala na ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia oraz lepsze przygotowanie
absolwentow do wyzwan zawodowych (Zob. Zat. 10 Raport z realizacji praktyk)

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
" kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Wyisza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu oraz filia w Ktodzku, w ostatnich latach
dynamicznie rozwija wspotprace zagraniczna, wychodzac naprzeciw wyzwaniom rynku edukacji
i pracy w Polsce, Europie i na $wiecie. Umiedzynarodowienie kierunku zarzgdzanie jest zgodne
z koncepcjg celami ksztatcenia przedstawionymi w wizji oraz strategii rozwoju WSZ ,,Edukacja”
na lata 2022-2026 (BIP: https://bip.wszedukacja.pl/index.php?id=366). Zatozyciel, wiadze
uczelni oraz pracownicy Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu daza do

przeksztatcenia uczelni w silng jednostke akademicka. Uczelnia wspotpracuje z lokalnym
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, podejmujac dziatania dla zréwnowazonego rozwoju oraz
przestrzegajac wysokich standardow etycznych. Instytucja jest przyjazna pracownikom,
studentom i absolwentom, a takze otwarta na kontakty z innymi podmiotami w kraju i za
granica. Wspotpraca miedzynarodowa jest kluczowym obszarem dziatalnosci uczelni i podlega
bezposrednio rektorowi. W ramach kreowania polityki miedzynarodowej, Senat Wyiszej Szkoty
Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu uchwalit Strategie umiedzynarodowienia na lata 2025-
2030, ktora zaktada osiggniecie celow internacjonalizacji w kilku kluczowych obszarach, m. in.
zakfada uczestnictwo Uczelni w budowie europejskiej i swiatowej przestrzeni edukacyjnej,
naukowej i kulturowej. Maksymalne wykorzystywanie mozliwosci dawanych przez wspotprace
w ramach roznego rodzaju programach miedzynarodowych oraz internacjonalizacja nauki i
dydaktyki na WSZ ,Edukacja”, sprawi, ze Uczelnia stanie sie atrakcyjnym partnerem dla
instytucji krajowych i miedzynarodowych oraz przyciggac¢ bedzie utalentowanych studentéw i
wybitnych naukowcow z catego swiata. Wyisza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu
posiada Karte Erasmusa dla szkolnictwa wyzszego i ma koordynatora programu Erasmus a takze
prowadzi Polityke Programu Erasmus (Erasmus Policy Statement 2021-2027), EPS dla WSZ
,Edukacja”. Komisja Europejska przyznata uczelni Karte Erasmusa na caly okres trwania
programu (2021-2027), wspierajgc dziatania zwigzane z mobilnoscig studentéw i pracownikow,
organizacja wymiany miedzynarodowej oraz wspotpracg z partnerami zagranicznymi. Karta
Erasmusa dla Szkolnictwa Wyiszego (ECHE — Erasmus Charter for Higher Education nr PL
WROCtAW 13, PIC 946602146) uprawnia WSZ , Edukacja” do udziatu w programie Erasmus+.
W umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia rektor jest wspierany przez Petnomocnika rektora
ds. umiedzynarodowienia. Petnomocnik ds. umiedzynarodowienia, realizuje i koordynuje
zadania zwigzane internacjonalizacjg uczelni. Petnomocnik zajmuje sie inicjowaniem umow
bilateralnych i porozumieri miedzynarodowych uczelni, wsparciem i organizacjg mobilnosci
studentow i pracownikéw, ubieganiem sie o fundusze w ramach programu Erasmus,
monitorowaniem wspotpracy miedzynarodowej, wsparciem jednostek uczelni w zakresie
wspotpracy miedzynarodowej, doradztwem i upowszechnieniem informacji o indywidualnych
stypendiach zagranicznych dla studentow i pracownikow oraz upowszechnieniem polityki
Erasmus. W ramach dziatan majacych na celu upowszechnienie polityki Erasmus+ w uczelni
oraz filii w Ktodzku, rektor przygotowat szereg inicjatyw, wskazowek i propozycji. Oto niektore
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z nich: spotkania informacyjne dla studentéw i pracownikow na temat programu Erasmus+,
jego korzysci oraz procedur aplikacyjnych, dystrybucja broszur, ulotek oraz innych materiatow
informacyjnych na temat programu Erasmus+, dostepnych zaréwno w formie drukowanej, jak
i elektronicznej [https://erasmus.wszedukacja.pl/strefa-studenta/]; aktywna promocja
programu Erasmus+ na stronie internetowej uczelni, w mediach spotecznosciowych oraz na
uczelnianych platformach komunikacyjnych; nawigzywanie i utrzymywanie wspotpracy z
uczelniami partnerskimi za granicg, w celu umozliwienia studentom i pracownikom wymiany
miedzynarodowej[https://erasmus.wszedukacja.pl/strefa-pracownika-2/]. Dodatkowe
dziatania naszej Uczelni, to programy wymiany i mobilnosci. Wyzsza Szkota Zarzadzania
JEdukacja” we Wroctawiu uczestniczy w programie Erasmus, promujgc mobilnos¢ studentow i
pracownikow oraz rozwdj kadry dydaktycznej, (Zatagcznik nr 22). Uczelnia organizuje regularne
szkolenia i warsztaty dla kadry dydaktycznej, aby umozliwi¢ im udziat w miedzynarodowych
projektach badawczych i edukacyjnych, promuje publikacje miedzynarodowe. Zauwaza sie, iz
zgodnie ze Strategig Rozwoju Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu na lata
2022-2026, misjg uczelni jest ksztatcenie wykwalifikowanych kadr na potrzeby krajowego rynku
pracy poprzez przekazywanie nowoczesnej wiedzy na wysokim poziomie, zapewnienie zdobycia
praktycznych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, stwarzajac studentom odpowiednie
warunki do rozwoju osobistego i zawodowego. Celem strategicznym uczelni jest nawigzywanie
i rozwijanie efektywnej wspotpracy z partnerami na poziomie transgranicznym i
miedzynarodowym. Wyisza Szkota Zarzadzania ,Edukacja”, to uczelnia, ktora nie tylko
doskonale ksztatci wszechstronnych specjalistéw, ale réwniez przyktada ogromng wage do
praktycznego wykorzystania posiadanych zasobdw oraz wspdtpracy z biznesem i administracja
samorzagdowg. 7 przyjemnoscig przedstawiamy liste firm oraz instytucji, z ktorymi WSZ
,Edukacja” podpisata i realizuje umowy o wspotpracy (Zatgcznik nr 23). Na podstawie statutu
Wyiszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, uczelnia realizuje swoje zadania poprzez:
prowadzenie ksztatcenia samodzielnie lub we wspdtpracy z innymi podmiotami, w tym
uczelniami krajowymi i zagranicznymi, wspotprace z instytucjami oraz Srodowiskami krajowymi
i zagranicznymi w tworzeniu programow oraz ustalaniu i doskonaleniu metod ich realizacji,
wymiane studencka i wspétprace edukacyjng. Uczelnia autonomicznie realizuje swoje zadania
w zgodzie z zasadg wolnosci ksztatcenia, tworczosci artystycznej, badan naukowych i ogtaszania
ich wynikow. Funkcjonuje z petnym poszanowaniem standardéw miedzynarodowych, zasad
etycznych i dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia, z uwzglednieniem szczegdlnego znaczenia
spotecznej odpowiedzialnosci. Sprawna realizacja tych zadann wymaga zaangazowania catej
uczelni w proces internacjonalizacji, zaréwno siedziby gtéwnej we Wroctawiu jak i filii w
Ktodzku. WSZ “Edukacja” w latach 2021-2022 uczestniczyta w Projekcie pt. MUDIPLAT,
wielowymiarowe] platformie diagnostycznej
i metodologicznej wspierajacej rozwoj naturalnych potencjatéw jednostki. Wnioskodawca byfa
— Vysoka skola NEWTON w partnerstwie z Wyzszg Szkotg Zarzadzania “Edukacja, [kod
identyfikacyjny projektu —2021-1 - CZ01 — KA210 — ADU — 000035065, czas trwania projektu —
1/12/2021 — 30/11/2022, finansowany przez — Program Erasmus +]. W ramach programu
Erasmus+ i we wspotpracy z Uczelnig Vysoka skola NEWTON w Pradze. Celem projektu byto
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stworzenie metodologii wspierajacej rozwoj naturalnych potencjatow jednostek oraz
pilotazowe szkolenie dla rozwoju naturalnych potencjatow. Celem szkolenia byla weryfikacja
zaproponowanej metodologii i przetestowanie platformy internetowej. Uczestnicy zostali
rowniez przeszkoleni do roli mentoréw, ktérzy bedg prowadzi¢ indywidualne szkolenia i
konsultowania produktow platformy. Przeprowadzono warsztaty miaty na celu zapoznanie z
produktami projektu. Rezultaty projektu obejmuja: metodologie, wspieranie rozwoju
naturalnego potencjatu jednostki, wielowymiarowg platforma diagnostyczng do obiektywnej
samooceny i wspierania rozwoju naturalnego potencjatu jednostki. Jak na wstepie zauwazono,
przyjeta przez Senat Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu strategia okresla
jeden z kluczowych obszarow rozwoju, jakim jest umiedzynarodowienie oraz budowanie
wizerunku uczelni otwartej na miedzynarodowe wyzwania. Strategia ta stwarza rowniez
niepowtarzalng szanse ksztatcenia przysztych kadr w zakresie wszechstronnych specjalistow,
ale rowniez przyktada ogromng wage do praktycznego wykorzystania posiadanych zasobow
oraz wspotpracy z biznesem i administracjg samorzadowa.

W odniesieniu do strategii umiedzynarodowienia, Wyzsza Szkota Zarzadzania , Edukacja” we
Wroctawiu oraz filia w Ktodzku zachecajg obcokrajowcéw do studiowania w Polsce. Uczelnia,
we wspotpracy z krajowymi i europejskimi uczelniami, uczestniczy w cyklu miedzynarodowych
konferencji naukowych oraz w komitetach naukowych i organizacyjnych konferencji w jezyku
angielskim o tematyce zarzadzania. W lutym 2025 r. Wyzsza Szkota Zarzadzania , Edukacja”
podpisata trzy umowy bilateralne w dziedzinie nauki i rozwoju z uczelniami wyzszymi na
Ukrainie. Trwajg rowniez rozmowy na podpisanie kolejnych trzech umow z uczelniami w
Azerbejdzanie, Turcji i na Ukrainie (Zatgcznik nr 24). Uczelnia aktywnie uczestniczy w
przygotowaniu kadry dydaktycznej oraz studentdw do udziatu w miedzynarodowych
konferencjach i publikacjach. Wspieramy naszych wyktadowcow i studentow w rozwijaniu ich
umiejetnosci poprzez udziat w réznych formach miedzynarodowej wspotpracy naukowej, co
pozwala na podniesienie jakosci ksztatcenia oraz wzmacnia naszg pozycje na arenie
miedzynarodowej. Dodatkowe dziatania naszej uczelni to programy wymiany i mobilnosci. Jak
wczesniej wskazano, Uczelnia organizuje szkolenia dla studentow i kadry dydaktycznej, aby
umozliwi¢ im udziat w miedzynarodowych projektach badawczych i edukacyjnych, promuje
takze publikacje miedzynarodowe. Nasi pracownicy m. in. Prof. Jolanta Kowal publikujg wyniki
swoich badan w prestizowych miedzynarodowych czasopismach,
[https://www.researchgate.net/profile/Jolanta-Kowal] (Zatgcznik nr 25) i planujg kolejne do
wydania w kwietniu 2025 r. podczas miedzynarodowych dwodch konferencji naukowo-
praktycznych na Ukrainie 17 i 29 kwietnia 20225 r., gdzie WSZ , Edukacja: zostata zaproszona
do wspdtorganizacji konferencji, co przyczynia sie do wzrostu naszej renomy w swiecie nauki.
Wyisza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu dazy do tego, aby stac sie wiodaca
instytucja akademicka w Polsce i na swiecie, oferujgcg wysokiej jakosci ksztatcenie i szerokie
mozliwosci rozwoju zaréwno studentom, jak i pracownikom. Umowy miedzynarodowe z
Manhattan instytutem of Management, Asian School of Business Management, Masaryk
University w Brnie, Vysoka Skola Hotelova, Praha, Uniwersytetem Ukraina w Kropiwnickim ,
Central Asian Innovation University, Shymket w Kazachstanie oraz innymi uczelniami
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umozliwiajg naszym studentom i kadrze dydaktycznej rozwoj naukowy (Zatacznik nr 26). W
ramach projektu planuje sie podpisanie listéw intencyjnych z europejskimi uczelniami,
zawierajgcych kluczowe ustalenia i warunki wspotpracy naukowo-badawczej. Wyzsza Szkota
Zarzadzania ,Edukacja” to Uczelnia, ktéra nie tylko znakomicie ksztatci wszechstronnych
specjalistow, ale tez przyktada ogromng wage do praktycznego wykorzystania posiadanych
zasobOw oraz wspotpracy z biznesem i administracja samorzadowa, [https://wszedukacja.pl/o-

uczelni/wspolpraca/].

Na podstawie Statutu Wyzszej Szkoty Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu, swoje zadania
uczelnia realizuje w szczegolnosci poprzez prowadzenie ksztatcenia samodzielnie lub we
wspotpracy z innymi podmiotami, w tym uczelniami krajowymi i zagranicznymi, wspotprace z
instytucjami oraz $rodowiskami krajowymi i zagranicznymi w tworzeniu programow oraz
ustalaniu i doskonaleniu metod ich realizacji, a takie wymiany studenckiej i wspotpracy
edukacyjnej. Uczelnia autonomicznie realizuje swoje zadania w zgodzie z zasadg wolnosci
ksztatcenia, tworczosci artystycznej, badan naukowych i ogtaszania ich wynikow. Uczelnia
funkcjonuje z petnym poszanowaniem standardow miedzynarodowych, zasad etycznych i
dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia z uwzglednieniem szczegdlnego znaczenia spotecznej
odpowiedzialnosci, rownosci pfci i kulturowosci. Sprawna realizacja tych zadan statutowych
wymaga zaangazowania catej uczelni w proces internacjonalizacji, zarowno siedziby gtéwnej we
Wroctawiu jak i filii w Ktodzku. Uczelnia aktywnie uczestniczy w przygotowaniu kadry
dydaktycznej oraz studentéw do uczestnictwa w miedzynarodowych konferencjach oraz
publikacjach miedzynarodowych. Wspieramy naszych wyktadowcow i studentéw w rozwijaniu
ich umiejetnosci poprzez udziat w réznych formach miedzynarodowej wspotpracy naukowej, co
pozwala na podniesienie jakosci ksztatcenia oraz wzmacnia naszg pozycje na arenie
miedzynarodowej. Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu dgzy do tego, aby stac
sie wiodgcg instytucjg akademickg w Polsce i na swiecie, oferujgca wysokiej jakosci ksztatcenie
i szerokie mozliwosci rozwoju zarowno studentom, jak i pracownikom.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
] kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
Be wskazanej wyzej uchwale i niezgodnoéci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

System wsparcia studentow jest wzorowany na praktyce innych Uczelni krajowych i
obejmuje nastepujacy zakres: Obszar nauki i dydaktyki; Obszar wsparcia w zakresie rynku pracy
i rozwoju spotfecznego; Obszar materialny.

~ SYSTEM WSPARCIA.
STUDENTOW WSZ EDUKA

~ WE WROCtAWIU

_RYNKUPRACY [l MATERIALNY

System Wsparcia Studentéow — WSZ Edukacja we Wroctawiu

Obszar nauki i dydaktyki: Program ERASMUS; Udziat w cyklicznych konferencjach ICTM
(pierwszenstwo posiadaja osoby zaklasyfikowane jako studenci wybitni, zob. Uczelniany System
Wsparcia Studentdw Uzdolnionych Woybitnie); Konsultacje z wyktadowcami/praktykami;
Indywidualna Organizacja Studiéw. Obszar wsparcia w zakresie rynku pracy i rozwoju
spotecznego: Biuro Karier/Dolnoslgska Sieci Biur Karier; Doradztwo zawodowe i mentoring
(mozliwos¢ nieodptatnego kontaktu z certyfikowanym doradcg zawodowym); Webinary
zewngtrzne, warsztaty autoprezentacyjne; oferta studiéow podyplomowych z dedykowanymi
znizkami czesnego dla studentéw/absolwentow; spotkania upowszechniajace badanie loséw
zawodowych absolwentéw; Konsultacje warsztatowe dla przedmiotdw specjalizacyjnych;
Pomoc psychologiczna; sala do ¢wiczen cardio; Baby room (zawieszone w 2022 w wyniku braku
zainteresowania - z mozliwoscig reaktywacji w przypadku zgloszenia zapotrzebowania);
Dostepna w ofercie dla studentéw (bedacych rodzicami/opiekunami) szkota podstawowa i
przedszkole Grupy Edukacja. Obszar materialny: Stypendia rektora dla najlepszych studentéw;
Stypendia socjalne; Zapomogi; Stypendium specjalne dla osdb niepetnosprawnych. Dane
ilociowe opisujace wysoko$¢ wsparcia dostepne sg w dokumentacji Uczelni oraz w czeéci
okreslonej wymogiem prawnym publikowane sg na stronie BIP Uczelni.

Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentéw, w tym potrzeb studentdw
z niepetnosprawnosciag

Kwestia indywidualnych potrzeb oséb niepetnosprawnych jest monitorowana na biezaco
przez Biuro Osob Niepetnosprawnych. Procedura obejmuje wspotprace pracownika Biura z
osobg niepetnosprawng Regulamin BON z asystentem osoby niepetnosprawnej (zatacznik nr

27). Zarzqdzenie nr 14/2021 Rektora w sprawie wprowadzenia requlaminu przyznawania
wsparcia w ramach dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom, bedgcymi osobami
niepefnosprawnymi warunkow do petnego udziatu w procesie ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Zarzqdzania ,, Edukacja” we Wroctawiu). Pracownik Biura, asystent osoby niepetnosprawne;j
badz sama osoba niepetnosprawna mogg zwraca¢ sie o wsparcie w zakresie koniecznych //.’/;
udogodnien czy dziatari np. O mozliwos¢ udziatu w transmisji zaje¢ dydaktycznych (poprzez ///
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zainstalowane w niektdorych z sal systemoéw kamer i glo$nikow). Uczelnia zakupita z dotacji
ministerialnej dodatkowe kamery i mikrofony ze wzgledu na modernizacje sal ¢wiczeniowych.
Uczelnia wyposazona jest miejsca parkingowe, winde oraz toalete dla oséb z
niepefnosprawnosciag. W bibliotece znajdujg sie stoly przystosowane dla o0séb 7z
niepetnosprawnoscig. Strona uczelni posiada udogodnienia dla 0sdb z niepetnosprawnoscia w
postaci:

- Mozliwosci zmiany koloru tekstu i rozmiaru czcionki
- Czytelne linki
- Dobrze widoczne numery telefonow

Uczelnia spetnia najwyzsze standardy dostosowania infrastruktury zapewniajacej komfort
studiowania osobom niepetnosprawnym. Zostato to wczeéniej jak i obecnie docenione przez
ekspertow podczas akredytacji kierunkéw prowadzonych na uczelni.

Dodatkowo w celu tworzenia przyjaznego $rodowiska dla 0séb z niepetnosprawnosciami,
wprowadzony zostat kanat komunikacji z mozliwoscig zgtaszania probleméw z dostepnoscia i
uzyskiwania wsparcia technicznego dla oséb niepetnosprawnych. Dodaé nalezy, ze w Uczelni
obecnie nie studiujg osoby zgtaszajace wsparcia w tym zakresie i w takiej formie. Sytuacja jest
w tym zakresie monitorowana na biezgco.

Zasady pomocy materialnej dla studentéw na rok akademicki 2023/24 zawarte sg w

Regulaminie swiadczeri dla studentow wprowadzonym w #ycie Zarzadzeniem nr 6/2023
Rektora WSZ Edukacja z dnia 26.04.2024 r. - Zalgcznik nr 28. W WSZ Edukacja #rédtem
finansowania pomocy materialnej dla studentow jest dotacja z budzetu paistwa. Otrzymane
na ten cel srodki sg rozdysponowane na kazdy semestr w porozumieniu z uczelnianym organem
samorzadu studenckiego. Rektor w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu
studenckiego ustala: wysokos¢ dochodu na osobe w rodzinie studenta uprawniajacg do
ubiegania sie o stypendium socjalne; podziat srodkéw na poszczegdlne $wiadczenia pomocy
materialnej; prog dochodowy, wysokos¢ stypendium rektora dla najlepszych studentéw;
maksymalng wysoko$¢ jednorazowej zapomogi; wysokos¢ stypendium specjalnego dla 0séb
niepetnosprawnych z uwzglednieniem stopnia niepetnosprawnosci. Studenci majg prawo do
ubiegania sie o swiadczenia pomocy materialnej, niezaleznie od formy studiéw oraz wieku.
Student moze uzyska¢ pomoc materialng w nastepujacych formach: stypendia rektora dla
najlepszych studentéw, stypendium socjalne, zapomoga, stypendium specjalne dla osdb
niepetnosprawnych. Swiadczenia przyznawane sg na wniosek studenta w formie decyzji
wydanej przez Rektora. Warunkiem przyznania pomocy materialnej jest terminowe ztozenie
wniosku przez studenta wraz z stosowng dokumentacjg (terminy, wzory wnioskow wraz
zatgcznikami zawarte s w regulaminie pomocy materialnej, w ogtoszeniach stypendialnych na
stronie internetowej Uczelni oraz do pobrania w sekretariacie (student moze liczy¢ na
doradztwo w zakresie wypetniania dokumentacji). Od decyzji przystuguje studentowi
odwotanie do Rektora. Szczegdtowe informacje odnos$nie skali pomocy materialnej studentéw
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kierunku Zarzadzanie dostepne sg w dokumentacji Uczelni (Specjalista ds. pomocy materialnej).
W roku 2023/2024 studenci kierunku Zarzadzanie otrzymali nastepujgce stypendia:
Zarzgdzanie | stopnia — stypendium Rektora (3 osoby); stypendium dla niepetnosprawnych (2
osoby); stypendium socjalne (2 osoby); zapomoga (4 osoby). Zarzadzanie Il stopnia -
stypendium Rektora (5 0sdb); stypendium dla oséb niepetnosprawnych (3 osoby); stypendium
socjalne (2 osoby); zapomoge (2 osoby).

Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie

Do pozostatych form wsparcia studentéw zaliczy¢ nalezy oferowang pomoc szkoleniowo-
doradczg w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego
w procesie ksztatcenia. Dziat IT Uczelni Swiadczy ustugi w tym zakresie kazdemu studentowi
zainteresowanemu takim wsparciem. Pracownicy dziatu IT zobowigzani sg do przekazywania
Petnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia informacji o skali zainteresowania wsparciem
studentow, zardwno na etapie rekrutacji jak i na etapach ksztatcenia. W okresie ostatniego roku
dziat wsparcia IT wykonat 118 interwencji/dziatan wspierajgcych dla studentéw z czego okoto
30% dotyczyto studentdw kierunku Zarzadzanie (Wroctaw/Ktodzko). Informacje o mozliwosci
otrzymania wsparcia w tym zakresie udziela dziekanat Uczelni poprzez mailing i dodatkowo na
obligatoryjnym szkoleniu BHP dla studentéw wszystkich kierunkow. Dodaé nalezy, ze kazdy
student rozpoczynajacy studia otrzymuje dostep do materiatow instruktazowych opisujgcych
procedury korzystania z infrastruktury informatycznej uczelni.

Istotnym elementem wsparcia studentdw w procesie uczenia sie jest petna dostepnos¢
kadry dydaktycznej dla studentow. Ze wzgledu na skale dziatalnosci Uczelni (liczba studentow)
istnieje mozliwos¢ indywidualizacji procesu uczenia sie poprzez poswiecenie szczegblnej uwagi
przez wyktadowce w zakresie zainteresowan naukowych studenta, potrzeb w zakresie rozwoju
$ciezki kariery czy konsultacji merytorycznej prac dyplomowych. Przyktadowo: studenci,
niezaleznie od wybranego promotora pracy dyplomowej sg corocznie informowani o
mozliwosci korzystania z dodatkowych konsultacji z zakresu metodyki pisania prac i badan
witasnych (dla kierunku Zarzadzanie prowadzacy zajecia specjalnosciowe oraz prowadzgcy
zajecia z Metodologii Pracy Naukowej). W zakresie konsultacji i wsparcia merytorycznego w
pozostatych obszarach wiedzy studenci posiadajg staty dostep do wszystkich wyktadowcow
drogg mailowg oraz obecnie - kanatami Teams. Adresy e-mail do wszystkich wyktadowcow
podane sg na koncie wirtualnego dziekanatu kazdego studenta i dostepne w aplikacji Teams.

Formy wsparcia

a) Krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentow

Uczelnia stwarza mozliwos¢ studentom i pracownikom dydaktycznym do odwiedzania
instytucji partnerskich. Koordynator ds. Wspdtpracy z Zagranica organizuje dziatania
informacyjne zwigzane z mozliwosciami mobilnosci miedzynarodowej. Przy wyborze partnerow
zagranicznych WSZ Edukacja kieruje sie przede wszystkim potozeniem geograficznym (aby
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studenci i pracownicy mogli wybiera¢ uczelnie i instytucje zréznicowane kulturowo, jezykowo i
popytowo) oraz potrzebami, zainteresowaniami naukowymi i dydaktycznymi studentow i
pracownikow.

Szczegdlny nacisk potozono na umozliwienie studentom i pracownikom kontaktéw z
uczelniami w Republice Czeskiej, Stowacji, Turcji i we Wtoszech, ale takze z Europy Wschodniej.
Wazng role odgrywajg badania miedzynarodowe prowadzone przez wybranych dydaktykow,
realizowane w ramach poszczegdlnych inicjatyw zagranicznych (takze we wspotpracy z
zagranicznymi uczelniami), ale réwniez te o bardziej indywidualnym charakterze.

Obecnie Uczelnia wspotpracuje z dydaktykami i badaczami reprezentujgcymi zagraniczne
oérodki badawcze i praktyczne na catym sSwiecie, uczestniczy w komitetach naukowych i
przygotowuje recenzje, organizuje miedzynarodowe konferencje, seminaria, warsztaty i kursy.
WSZ Edukacja we Wroctawiu jest wspdtorganizatorami cenionej konferencji interdyscyplinarnej
z cyklu ICT Management for Global Competitiveness and Economic Growth in Emerging
Economies ICTM: http://cmep2014.edukacja.wroc.pl.

Oproécz wymiany miedzynarodowej, wspotpraca odbywa sie poprzez publikowanie prac
naukowych w jezyku angielskim (monografie, artykuly w czasopismach naukowych i prace
edukacyjne oraz studia i kursy miedzynarodowe programu ERASMUS+). Kwestie takie, jak
sposoby, czestotliwo$¢ i zakres monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia oraz doskonalenie warunkow sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak rowniez
wplywu rezultatébw umiedzynarodowienia na program studiow i jego realizacje, byty
dostosowane do wymagan procesu bolonskiego dla wszystkich kierunkéw studiow
prowadzonych w Uczelni.

Kwestie zwigzane z jakoscig i zarzgdzaniem projektem Erasmus+ w odniesieniu do partnerow
miedzynarodowych lezg w gestii Rektora Uczelni oraz Koordynatora programu ERASMUS+. Na
bieigco w sprawach zwigzanych z dydaktykg, zaliczeniami i uznawalnoscig pobytu i
dokumentacji koordynator Programu ERASMUS+ wspotpracuje bezposrednio z Dziekanem.
Biezgce kontakty dotyczgce wymiany studentow i innych uczestnikow mobilnosci utrzymuje
Koordynator Programu Erasmus+. W latach akademickich 2017/2018 — 2024/2025 w WSZ
Edukacja koordynator ds. Programu ERASMUS+ we wspotpracy z Rektorem Uczelni i Dziekanem
prowadzit nadzér i nad wydatkami zwigzanymi z programami miedzynarodowymi, w tym
programem Erasmus-+.

b) We wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji

W zakresie wspierania studentow w rozwoju zawodowym - Uczelnia podejmuje dziatania
informacyjne kierowane do studentéw w obszarze poszukiwania pracy. Funkcjonujgce Biuro
Karier oprocz dziatan badawczych (m.in. losy zawodowe absolwentow) i ukierunkowanych na
wspotprace z otoczeniem spoteczno — gospodarczym (porozumienia i wspotpraca z otoczeniem
w ramach praktyk studenckich) petni role punktu informacyjnego. Dziatania informacyjne i
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wsparcie Biuro Karier oferuje rowniez w zakresie ofertowania nauki i praktyk zagranicznych.
Odbywa sie to poprzez zamieszczanie ogtoszeri i mailing. Informacje te pozyskiwane sg przez
Biuro Karier we wtfasnym zakresie jak i przede wszystkim ogtoszenia te pochodzg z bazy
ogfoszen DSBK Dolnoslgskiej Sieci Biur Karier, do ktorej przynalezy Uczelnia. Biuro publikuje
ogloszenia o prace oraz dostarcza dla chetnych materialy informacyjne pomagajace
przygotowac sie do procesu rekrutacyjnego.

c) Aktywnosci studentéw: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w zakresie
przedsiebiorczosci

W zakresie wsparcia rozwoju kompetencji spotecznych studentéw - z badan luk
kompetencyjnych studentéw WSZ Edukacja (niezaleinie od stopnia studiéw), wynika, ze
umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem jest podawana jako kompetencja kluczowa na rynku
pracy a w poczuciu studentdw/absolwentéw wymagajaca doskonalenia. Podobnie zakres
programowy przedmiotu Autoprezentacja na rynku pracy (Il stopien) byt konfrontowany z
oczekiwaniami studentéw i absolwentéw. W efekcie aktualny program przygotowuje
studentow do profesjonalnych wystapieri publicznych w ramach metodyki TED (Technology,
Entertainment and Design). Wprowadzono réwniez warsztaty z autoprezentacji w kontekscie
rozmowy kwalifikacyjnej dla wszystkich kierunkéw i poziomow studiéw. Niezaleznie od tego, iz,
ponad 92 % studentdw jest aktywnych zawodowo i studiuje gtéwnie w celu wzmocnienia swojej
pozycji na rynku pracy, Uczelnia oferuje kontakt z doradcg zawodowym poprzez kontakt
mailowy podany na stronie Biura. Praktykowane jest oferowanie studentom wiasnych lub
zewnetrznych, bezptatnych ustug doradczych i/lub szkoleniowych o charakterze zewnetrznym,
ogfaszanym przez inne podmioty a identyfikowane przez biuro karier.

Motywujac studentow do osiggania lepszych wynikdw w nauce corocznie przyznawane sg
nagrody dla studentdw osiggajgcych najwyzsze $rednie roczne i $rednie ocen z catego toku
studiow. Nagrody Rektora w tym zakresie wreczane sg cyklicznie na inauguracji roku
akademickiego. Studenci otrzymuja na koniec roku akademickiego: Wyrdznienie za bardzo
dobre wyniki w nauce i wyrdznienie pracy dyplomowej; Nagrode ,Primus Inter Pares”:
Wyroznienie ,Orzel Roku” dla najlepszego studenta na uczelni (Wyrdznieniom towarzysza
nagrody, w tym nagrody ksigzkowe).

W zakresie stypendidw za osiggniecia w nauce - w ostatnim roku érednie ocen na ocenianym
kierunku wynosity dla poziomu studiéw I: od 5,09, dla Il stopnia: od 5,04. Kryteria przyznania
stypendium Rektora w roku akademickim 2023/2024 zostaly uzgodnione w porozumieniu z
Uczelnianym Organem Samorzadu Studenckiego. Sposéb punktowania osiagnie¢ okresla
Regulamin swiadczen dla studentéw WSZ , Edukacja”.

Uczelnia wyréznia rowniez studentdw za najlepsze prace dyplomowe/magisterskie.
Podstawg do wystgpienia z wnioskiem o wyrdznienie pracy dyplomowej jest spetnienie
jednoczesnie nastgpujacych kryteridow: $rednia ocena pracy dyplomowej (promotora i
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recenzenta) — od 5,0 do 5,5; ocena z egzaminu dyplomowego — bardzo dobra (5,0); érednia
arytmetyczna ocen ze studiow wpisanych do indeksu — 4,8 i wiecej.

Zgodnie z zarzadzeniem Rektora Wyiszej Szkoty Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu z dnia
28 maja 2021 r. (wraz z regulaminem) w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia Studentéw
Uzdolnionych Wybitnie w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, podstawa do
wtaczenia do programu sg kryteria takie jak: bardzo dobre wyniki w nauce; szczegdlne
osiggnigcia zawodowe i przedsiebiorcze; nagrody i wyrdznienia organizacji naukowych i/lub
zawodowych; nagrody i wyrodinienia w zakresie dziatalnosci artystycznej i/lub sportowej.
Uczelnia podjefa dziatania upowszechniajace informacje o korzyéciach przystapienia do
programu studentow wybitnych. W semestrze zimowym do programu, decyzjg Dziekana,
zakwalifikowano 27, w tym 6 oséb studiujgcych na kierunku Zarzadzanie. Gtéwne kryteria
zastosowane przy wigczeniu do programu byty: wysoka $rednia uzyskana przez studentow w
poprzednim roku akademickim; deklarowana przez studenta che¢ rozwoju naukowego.
Zarzgdzenie nr 8/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzqdzania , Edukacja” we Wroctawiu z dnia
28.05.2021 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Wsparcia Studentow Uzdolnionych Wybitnie w
Wyzszej Szkole Zarzqdzania ,,Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 6).

Na szczegolng uwage zastuguje fakt, iz w roku 2023 studenci kierunku Zarzgdzanie mieli
okazje uczestniczy¢ w dwdch konkursach rozwijajacych ich umiejetnosci i kreatywnosc.
Konkurs: ,Regulamin wykorzystania generatorow tekstu, obrazu i diwieku opartych na
sztucznej inteligencji w WSZ Edukacja we Wroctawiu”. Celem konkursu byto opracowanie
przejrzystego regulaminu dotyczgcego zasad korzystania z narzedzi Al w uczelni. Studenci
musieli wykazac sie znajomoscig technologii oraz umiejetnoscig precyzyjnego formutowania
zasad. Jury nagrodzito pieciu najlepszych uczestnikow. Drugim konkursem byty ,Mistrzostwa
Wirtualnej Przedsiebiorczosci”. Konkurs organizowany przez firme REVAS pozwalat studentom
na praktyczne sprawdzenie swoich umiejetnosci zarzgdzania biznesem w warunkach symulacji
rynkowej. Uczestnicy musieli podejmowac strategiczne decyzje biznesowe, analizowa¢ rynek i
konkurowac z innymi zespotami. Druzyna studentow WSZ , Edukacja” zakwalifikowata sie do
finatu. Oba konkursy umozliwity studentom rozwdj w obszarach nowoczesnych technologii oraz
przedsiebiorczosci, a takze zdobycie cennego doswiadczenia praktycznego (Zob. Raport z
konkursow, 2023 Zafqcznik nr 2). -

W pazdzierniku 2023 odbyta sie interdyscyplinarna konferencja organizowana przez WSZ
Edukacja pt. Sztuczna inteligencja w zarzqdzaniu wiedzq — perspektywy i wyzwania. Studenci
wybitni mieli mozliwos¢ czynnego udziatu w zakresie przygotowania wiasnych artykutow
naukowych. Podsumowujac, system wsparcia studentdw jest monitorowany w zakresie jego
jakosci poprzez badania satysfakeji studentow z otrzymywanego wsparcia. Pytania ankietowe
dotyczg poszczegdlnych sktadnikow i form wsparcia czy obstugi oraz takze w ramach cyklicznych
badan fokusowych wsrod studentow kierunku. Poziom satysfakcji studentéw z funkcjonujacych
rozwigzan jest zadowalajacy.
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Sposoby informowania studentow o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej

Informacje o systemie wsparcia studentéw oraz Swiadczeniach materialnych s3
zamieszczane w aktualnosciach na stronie internetowej WSZ ,Edukacja”, w mediach
spoftecznosciowych Uczelni oraz na tablicach informacyjnych BIP oraz przesytane na konto e-
studenta. Regulamin swiadczen dostepny jest na stronie BIP oraz na stronie Uczelni, w zaktadce
stypendia.

Sposdb rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zgtaszanych przez studentéw

Skargi i wnioski studentow sg przyjmowane przez Dziekanat i Sekretariat Rektora droga
kontaktu osobistego bad? elektronicznie i sg rozstrzygane niezwtocznie przez Dziekana bad?
Rektora. W sprawach dydaktyki studenci majg rowniez mozliwos¢ ztozenia uwag/zgtoszen
poprzez formularze oceny wyktadowcédw, zamieszczanych cyklicznie w e-dziekanacie obok
semestralnej karty studenta.

W ocenianym roku wptyneto tagcznie 26 wnioskéw i O skarg, Wnioski ztozone przez studentow
charakteryzujg sie roznorodng tematyka np. o przesuniecie ptatnosci; o umorzenie czesnego; o
roztozenie pfatnosci na raty; powtarzanie przedmiotu itp. Wszystkie wnioski rozpatrzono
pozytywnie. Informacje o decyzji Dziekana umieszczane sg na biezgco w e-dziekanacie
(elektroniczne konto studenta).

Obstuga administracyjna studentow

Poziom satysfakcji studentow z obstugi administracyjnej w dziekanacie, obliczany na skali 1-
5, wynosi 4,90 co Swiadczy o wysokiej jakosci swiadczonych ustug i profesjonalizmie
pracownikow dziekanatu. Dane te pochodzg z cyklicznych pomiaréw warunkéw studiowania, w
ktorych studenci regularnie oceniajg funkcjonowanie administracji uczelni. Pracownicy
dziekanatu i dziatu rekrutacji posiadajg wieloletnie doswiadczenie w obstudze i wsparciu
studentdow. Podejmuja certyfikowang aktywnosc szkoleniowa, podnoszacg wiedze w zakresie
wymogow prawnych stawianym uczelniom wyzszym np. W ostatnich latach pt. Dokumentacja
przebiegu studiow wyzszych w swietle wymogow formalnych i aspektow prawnych (2017);
Vademecum administracyjnej obstugi studiow w swietle Prawo o Szkolnictwie Wyzszym (2018);
Zasady sporzgdzania i wydawania dyplomdw i suplementow (2019); PRK i Zintegrowany System
Kwalifikacji w ramach studiow wyzszych (2019), Zasady wsparcia materialnego studentow
(2020), Przygotowanie kierunku do oceny PKA (Centrum Promocji Informatyki 2022) czy
Webinary PKA przygotowujgce do oceny programowej (2020; 2021; 2022), Zasady wyliczania
stypendium socjalnego (2024)
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Przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy, zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub
naruszenia bezpieczeristwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw

W Wyiszej Szkole Zarzgdzania Edukacja we Wroctawiu dziata Komisja ds. Przeciwdziatania
Mobbingowi lub Dyskryminacji wéréd spotecznosci akademickiej. Ma ona na celu koordynacje
dziatarn na rzecz bezpieczeristwa osobistego i réwnego traktowania cztonkéw wspdlnoty
akademickiej, udzielanie wsparcia osobom pokrzywdzonym dziataniami dyskryminacyjnymi i
naruszajgcymiich bezpieczernistwo osobiste, monitorowanie sytuacji w zakresie bezpieczerstwa
studentow i nauczycieli. Czynnosci podejmowane przez Komisje ds. Przeciwdziatanie
Mobbingowi reguluje zarzadzenie Rektora nr 16-¢/2018 WSZ , Edukacja" we Wroctawiu z dnia
01.10.2018 r. w sprawie zasad przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (Zatgcznik nr 12).
Formularz zgtoszeniowy umieszczony jest na stronie internetowej Uczelni.  Przy okazji
szkolen BHP nowo przyjeci studenci studiow | i Il stopnia informowani sg o funkcjonujacej
procedurze antymobbingowej. Dodac nalezy, ze wzorem dobrych praktyk w tym zakresie,
zgtaszajacy potencjalne naruszenie ma réwniez do dyspozycji elektroniczny kanat anonimowy.
W historii Uczelni nie odnotowano zgtoszenn wskazujgcych na zachowania mobbingowe,
zarowno w spofecznosci studenckiej, kadrze dydaktycznej i wsréd pracownikow
administracyjnych. Obecna wersja formularza anonimowego dostepna jest na stronie

internetowej uczelni.

Wspotpraca z samorzadem studentow

Cztonkowie Samorzadu Studenckiego WSZ Edukacja reprezentujg studentéw przed
wtadzami Uczelni i biorg udziat w pracach Senatu w szczegdlnosci: opiniowanie i akceptacja
programow studioéw, opiniowanie regulaminu studidw, opiniowanie i akceptacja podziatu
stypendiow, ustalenie progu dochodowego do stypendium socjalnego, opiniowanie opfat za
studia. Obowigzki Samorzadu okreslone sg w ustepie 5 Statutu Uczelni z dnia 3.02.2023r
przyjetego Uchwatg nr 4/2023 w sprawie przyjecia nowego Statutu dla WSZ ,,Edukacja” we
Wroctawiu (Zatqcznik nr 15). Samorzad petni role opiniodawczg oraz zatwierdzajacg. Poprzez
swoje dziatania Samorzad stara sie urozmaicac¢ zycie studenckie, organizujac spotkania oraz
imprezy okolicznosciowe, integrujgc przez to studentdw, zwtaszcza studentdw pierwszego roku
(w porozumieniu z Uniwersytetem Wroctawskim). Te i inne wydarzenia cykliczne maja na celu
integracje srodowisk akademickich. Samorzad moze organizowaé réwniez szereg mniejszych
wydarzen np. wydarzenie w klubie studenckim, majace na celu zacie$nienie kontaktow, jak
rowniez promocje Uczelni; konkursy z nagrodami, dajgce mozliwoéé¢ zaprezentowania
studentom wtasnych talentéw filmowych/rezyserskich (konkurs filmowy z atrakcyjnymi
nagrodami pienieznymi pt.: Zostan Twarzq WSZ Edukacja). Inicjatywy Samorzadu sg omawiane
z Wtadzami Uczelni w celu uzyskania ewentualnego wsparcia finansowego na zakup
potrzebnych materiatéw. Samorzad cyklicznie organizuje zebrania. Zauwazy¢ nalezy, ze cho¢
Uczelnia wypetnia wszystkie obowigzki ujete ustawowo w zakresie stwarzania warunkéw do
autonomicznej dziatalnosci tego organu, od czasu pandemii COV-19 aktywnos$¢ Samorzadu
zmniejszyta sie znaczaco w stosunku do lat poprzednich. Brak studentéw stacjonarnych
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przyczynia sie rowniez do niewielkiej aktywnosci Samorzgdu Studenckiego. Z ustalen ustnych i
konsultacji Petnomocnika ds. Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia ze studentami wynika, ze
gtownym powodem niewielkiego zainteresowania aktywnoscig studenckg jest: praca
zawodowa, rodzicielstwo, odlegtos¢ zamieszkania od miejsca Uczelni.

Tym niemniej Uczelnia jest otwarta na dziatania Samorzadu, umozliwiajac realizacje
dowolnych aktywnosci. Przyktadem z lat poprzednich jest korzystanie z sali gimnastycznej
chetnych studentow wszystkich kierunkéw studiow (np. mecze pitki recznej). Takie aktywnosci
jak imprezy integracyjne (baza stotéwkowa/kawiarniana) oraz juwenalia (przy wspotorganizaciji
z UWr) sa standardowa forma aktywnosci studenckiej w okresie sprzed epidemii. W latach
2018-2022 organizowane byly wyjazdy studenckie - wycieczki gorskie i te o charakterze
turystyki regionalnej (ale réwniez miedzynarodowej — np. Praha). Bogata dokumentacja
fotograficzna ukazujgca aktywnos¢ studenckg w tym zakresie dostepna jest w gablotach
Uczelni. Studenci kierunku moga bez zadnych ograniczern korzysta¢ z tej formy zycia
studenckiego pozytywnie wptywajacego na aktywizowanie relacji studenckich. Uczelnia
udostepnia pomieszczenia gastronomiczne na proshe studentow (np. imprezy
okolicznosciowe). W zakresie dziatalnosci artystycznej warto przytoczy¢ w tym miejscu konkurs
filméw promocyjnych autorstwa studentéw wszystkich prowadzonych kierunkéw z roku
2019/2020 (tacza ilos¢ odston filméw video studentéw WSZ Edukacja — ponad 46 tysiecy).
Wartosc nagrod finansowych jakie otrzymali studenci za prace audio/video najwyzej ocenione
przez komisje konkursowg wynosita: 2 nagrody po 1000 zt, 5 nagréd po 200 zt. W celach
przygotowan do konkursu artystycznego jak i w pdzniejszych okresach udostepniana byta i jest
nadal pracownia artystyczna WSZ Edukacja we Wroctawiu, wizytowana wirtualnie przez
Komisje PKA (ocena programowa pozostatych kierunkéw studiow). Podsumowujgc, Samorzad
Studencki funkcjonujacy w Uczelni, ma nieskrepowane mozliwosci inicjowania wszelkiej
aktywnosci artystycznej czy kulturalnej i to wytacznie od inicjatyw tego autonomicznego organu
zalezy zakres i skala takich dziatan.

Sposoby, czestotliwosc i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia

Monitorowanie wszystkich aspektéw studiowania, w tym systemu wsparcia studentow
odbywa sie poprzez ankietyzacje i jest procesem ciggtym. Dodatkowo Samorzad Studencki jako
organ jest zobowigzany do zgtaszania uwag i oczekiwan w zakresie zdefiniowanym w Statucie
Uczelni. Zob. https://wszedukacja.pl/badania-i-ewaluacja/. Pozostate Zrédta informacji:

badania fokusowe ze studentami, ankiety przeprowadzane z wyktadowcami w procedurze
ustalania potrzeb szkoleniowych i dydaktycznych, informacje zgtaszane ustnie w dziekanacie
Uczelni i BON. Ewentualne zgtoszenia i potrzeby sg podstawa do podejmowania decyzji w
obszarze doskonalenia systemu wsparcia studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych £ /

Lp.
3 kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 65 /;



Wyisza Szkota Zarzadzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) WSZ edukacja znajduje sie na stronie
bip.edukacja.wroc.pl i jest dostepny dla wszystkich grup odbiorcow. Oproécz aktualnych

zarzgdzen i uchwat Uczelnia udostepnia w biuletynie statut, strategie Uczelni, regulamin
zarzadzania prawami autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami wiasnoéci przemystowej oraz
zasad komercjalizacji; regulamin korzystania z infrastruktury badawczej; regulamin studiéw:
regulaminy swiadczen dla studentdw; zasady i tryb przyjmowania na studia; programy studiow
- w terminie niezwtocznym od dnia ich przyjecia. Wszelkie niezbedne informacje pozwalajace
zapoznac sie z funkcjonowaniem Uczelni sg umieszczone i widoczne dla przysztych i obecnych
studentéw jak rowniez pozostatych interesariuszy. W szczegdlnosci informacje o wysokosci
opfat jest aktualizowana na biezaco i udostepniana dla wszystkich zainteresowanych. Ponadto
na stronie internetowej uczelni znajdujg sie takze informacje w zakresie oceny jakosci
ksztatcenia: badania loséw zawodowych absolwentéw; ocena jakoci pracy wyktadowcow;
ocena jakosci i warunkéw studiowania wyrazona cyklicznie przez studentdw. Wszyscy
interesariusze Uczelni moga réwniez zapozna¢ sie z raportem samooceny kierunku wraz z
zatacznikami.  Strona uczelni jest réwniez przystosowana do potrzeb o0séb  z
niepetnosprawnoscig. Udogodnienia dla tych oséb to miedzy innymi:

- mozliwos¢ zmiany koloru tekstu rozmiaru czcionki

- czytelne linki

- dobrze widoczne numery telefonow

- zaimplementowany na stronie mechanizm zgfaszania prosby o kontakt telefoniczny ze

strony uczelni

Dodatkowo w celu tworzenia przyjaznego $rodowiska dla oséb z niepetnosprawnoéciami
wprowadzamy kanat komunikacji z mozliwoscig zgloszenia probleméw z dostepnoscig i
uzyskiwania wsparcia technicznego dla oséb niepetnosprawnych.

Na podstawie zarzadzenia rektora nr 4/2024 z dnia 9.04.2024 r. zostat wprowadzony
Regulamin Kontroli Biuletynu Informacji Publicznej Wyzszej Szkole Zarzqdzania Edukacja we
Wroctawiu oraz Wyzszej Szkole Zarzqdzania Edukacja we Wroctawiu Filia w Ktodzku (Zatgcznik
nr 20) . Dodatkowo na gtéwnej stronie BIP zostata zamieszczona informacja o wprowadzeniu
systemu monitorowania strony BIP oraz kanatu gromadzenia opinii sugestii i potrzeb studentow
oraz interesariuszy zewnetrznych, ktére dotyczg strony BIP. Wszelkie aktualnoéci sekretariat
Rektora przekazuje Petnomocnikowi ds. Promociji, ktéry umieszcza je w formacie PDF na BIP-ie.
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Zgodnie z regulaminem strona BIP uczelni jest kontrolowana na polecenie Rektora pod katem
aktualnosci zamieszczonych tam informacji. Dodatkowo studenci posiadajg dostep do waznych
informacji poprzez nastepujgce kanaly informacji: ogtoszeri/ aktualnosci na stronie www
uczelni, gabloty w ciggach pieszych uczelni, wiadomosci mailowych przestanych na konta
indywidualne, grupowe i mediow spotecznosciowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgcg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Nadzdr nad kierunkiem studiéw — struktura, kompetencje i zakres odpowiedzialnosci

Polityka Jakosci zostata zdefiniowana w Ksiedze Jakosci Uczelni, Wewnetrzne akty prawne:
Zarzqdzenie nr 13¢/2019 Rektora Wyiszej Szkoly Zarzqgdzania , Edukacja” we Wroctawiu z dnia
1 pazdziernika 2019 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzqdzania ,Edukacja” we Wroctawiu, Ksiega Jakosci, obecne
wydanie zaktualizowane).

Cele Polityki Jakosci na kierunku osiggane sg poprzez realizacje zadar okreslonych ramowo
w pietnastu Procesach Jakosci (PJ). Dla obszaru zdefiniowanego w Kryterium 10 raportu
Samooceny sg to przede wszystkim: PJ5 - Polityka Kadrowa i Ocena Jakosci Kadry; P17 -
Wspotpraca z Zagranicq; PJ8 - Planowanie i organizacja studiow; PJ10 - Organizowanie
Ksztatcenia Studenta; PJ15 - Ocena Jakosci Procesu Ksztafcenia oraz Osiqggania Zaktadanych
Efektdw Uczenia Sie. Petng liste 15. Proceséw Uczelnianego Systemu Zapewnienia i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia wraz z ich sygnaturami i opisem posiada w swojej
dokumentacji Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Procesy nr PJ8, a w szczegdlnosci
PJ10 doprecyzowujg odpowiedzialnos¢ poszczegdlnych oséb funkcyjnych, zakres, Zrddta

danych i kryteria, jakimi nalezy sie kierowac¢ przy podejmowaniu dziatan w zakresie
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projektowania, zatwierdzania i modyfikacji programow studiow oraz ostatecznie, ewaluacji
rezultatow tych dziatan.

Nadzor merytoryczny nad kierunkiem Zarzadzanie sprawuje Koordynator Kierunku (przed
zmiang struktury organizacyjnej - Kierownik Katedry) (zatacznik nr. 29)- Zarzgdzenie nr 9-3/2022
Rektora WSZ , Edukacja” we Wroctawiu z dnia 26.10.2022 r. w sprawie wprowadzenia zmian w
schemacie organizacyinym w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu). Do jego zadan nalezy
dokonywanie kolegialnej oceny programéw studiow w oparciu o zatozone kryteria ujete w
Procesach Jakosci, uchwatach i zarzadzeniach w tym zakresie. Organizuje cykliczne zebrania z
nauczycielami/praktykami prowadzacymi zajecia dydaktyczne. Od roku 2020 s3 to géwnie
spotkania online w ramach zespotu dedykowanego do tego celu (kanat Teams: Zarzqdzanie
Uczelnig). Do udziatu w zebraniach zapraszane sg kluczowe osoby funkcyjne, pracownicy i inne
osoby prowadzgce zajecia, w szczegdlnosci: Rektor, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia, Kierownik Dziekanatu, Dziekan, Koordynator ds. Praktyk Studenckich, Wyktadowcy,
Praktycy, w miare mozliwosci interesariusze zewnetrzni. Organizowanie spotkann w formie
online jest odpowiedzig na prosby interesariuszy zewnetrznych oraz czesci wyktadowcow. Taka
formuta realizuje jedno z zalecern pokontrolnych PKA, wskazujgce na potrzebe wigkszej
kolegialnosci ciat decyzyjnych na Uczelni i samym kierunku. Ustalenia i konkluzje ptynace z
zebran czy spotkan roboczych sg w dalszej kolejnosci przedmiotem dyskusji na posiedzeniach
Senatu Uczelni i ostatecznie stuzg do: zatwierdzania programow studidow; podejmowania
innych istotnych decyzji organizacyjnych (np. w drodze uchwat Senatu).

Wptyw na jako$¢ ksztatcenia na kierunku majg okreslone ciata kolegialne i osoby funkcyjne.
Ich zakres odpowiedzialnosci prezentuje sie nastepujgco: Rektorowi bezposrednio podlegaja
Dziekan, Petnomocnicy Rektora oraz Prorektorzy (jesli zostali powotani). Dziekan sprawuje
nadzor nad Koordynatorami poszczegdlnych kierunkéw studiow, Koordynatorem ds.
wspotpracy z zagranicg, Koordynatorami ds. praktyk studenckich oraz Koordynatorami ds.
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a takze nad innymi koordynatorami
powotywanymi do petnienia funkcji na poszczegolnych kierunkach studiow. W strukturze
organizacyjnej uczelni funkcjonuje réwniez Koordynator ds. wspotpracy z zagranica, ktéremu
podlegajg Biuro Karier, Biuro Erasmus oraz redakcje pism naukowych i dydaktycznych
(zawieszone z powodu braku dotacji ministerialnej).

Senat Uczelni sktada sie z Rektora (petnigcego funkcje Przewodniczgcego), Zatozyciela,
Dziekana, Petnomocnikéw Rektora, Koordynatoréow kierunkow studiow, Przedstawicieli
nauczycieli akademickich wszystkich kierunkow studiow, Przedstawicieli studentow oraz
Przedstawicieli przedsiebiorcow dla poszczegolnych kierunkow.

Do kompetencji Senatu nalezy m.in.:

e Uchwalanie strategii rozwoju uczelni,
e Uchwalanie regulaminu studiow,
e Tworzenie i likwidowanie kierunkéw oraz specjalnosci,
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Wyrazanie zgody na zawieranie umow o wspotpracy z podmiotami krajowymi i
zagranicznymi,

Zatwierdzanie sprawozdan finansowych, rocznych raportow Rektora oraz oceny jego
dziatalnodci,

Okreslanie zasad ustalania zakresu obowigzkéw nauczycieli akademickich i metod ich
oceny,

Opiniowanie jakosci pracy oraz funkcjonowania Petnomocnikow i Koordynatorow,
Okreslanie zasad potwierdzania efektow uczenia sie,

Ocena zgodnosci regulaminu samorzgdu studenckiego ze Statutem uczelni,
Whnioskowanie do Zatozyciela o podjecie czynnosci zastrzezonych do jego kompetencji.

Funkcjonujaca w strukturze uczelni Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia

odpowiedzialna jest za:

[ ]

Tworzenie wytycznych dotyczgcych doskonalenia ksztatcenia,
Opracowanie metod oceny jakosci ksztatcenia,

Analize danych i raportéw sporzgdzanych przez jednostki uczelni,
Gromadzenie danych dotyczacych jakosci ksztatcenia.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia odpowiada za:

Przewodniczenie pracom Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,

Koordynacje dziatan zwigzanych z zapewnianiem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia,
Opiniowanie wnioskdéw o utworzenie nowych kierunkéw studiow,

Wspdtprace z Samorzagdem Studenckim w zakresie dziatan projakosciowych,

Nadzér nad realizacjg wytycznych dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia,
Monitorowanie przebiegu ankietyzacji i hospitacji w skali uczelni,

Tworzenie harmonogramow realizacji dziatan poprawiajacych jakosc ksztatcenia.

Koordynatorzy poszczegélnych kierunkow studiow odpowiadajg za:

Nadzor nad procesem ksztatcenia na kierunku,
Monitorowanie jakosci programéw nauczania,

Wspdtprace z dziatem kadr i rekrutacji,

Przeprowadzanie ocen programow nauczania,

Wspdtprace z dziekanatem w sprawach dotyczacych kierunku,
Reprezentowanie kierunku na zewnatrz,

Wspieranie rozwoju badan i dydaktyki,

Raportowanie danych dotyczgcych jakosci ksztatcenia.

Koordynator ds. wspotpracy z zagranicg nadzoruje:

Programy wspotpracy z zagranicznymi uczelniami,
Organizacje wymiany studentdw i nauczycieli akademickich,
Wspotprace z organizacjami miedzynarodowymi,
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e Monitorowanie i ocene efektywnosci programow wspotpracy.
Koordynatorzy ds. praktyk studenckich zajmuja sie:

e Koordynacjg i nadzorem nad programami praktyk,
e \Wspodtpracg z Biurem Karier i przedsiebiorstwami,
e Monitorowaniem jakosci i efektywnosci praktyk,
e Organizacjg szkolen dla studentow,
e Raportowaniem efektow praktyk.
Koordynatorzy ds. wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odpowiadajg za:

o Nadzdr nad wspotpracg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

e QOrganizacje wspolnych projektow z przedsiebiorstwami i instytucjami,

e Wspieranie kompetencji zawodowych studentdw,

e Wspolprace z dziekanatami w celu integracji programéw wspotpracy z otoczeniem.
Szczegotowe zasady dotyczace funkcjonowania wiadz uczelni, Senatu, Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz obowigzkéw poszczegdlnych oséb funkeyjnych znajdujg sie w Ksiedze Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZIK) .

Projektowanie i zatwierdzanie programu studiéw — zasady i procedury

W ocenianym roku programy studiow zostaty zatwierdzone w drodze uchwaty: UCHWALA
SENATU nr 5/2024 z dnia 27.03.2024 WSZ , Edukacja” we Wroctawiu zatwierdzajgca programy
studiow na kierunku Zarzgdzanie studia | i Il stopnia na rok akademicki 2024/2025
realizowanego w Wyzszej Szkole Zarzqdzania ,,Edukacja” we Wroctawiu (Zatgcznik nr 4).
Podejmowanie uchwat w tym zakresie poprzedzone jest cyklem konsultacji i zebraniem osob
kluczowych dla funkcjonowania kierunku Zarzadzanie. Przyktadowo, w ocenianym roku
akademickim zatwierdzenie programu studiow opierato sie podobnie jak w latach poprzednich
na nastepujacych Zrédtach informacji: a) Informacje pochodzgce od nauczycieli
akademickich/praktykow, studentow i interesariuszy zewnetrznych w kontekscie doskonalenia
istniejagcych programow studiow; b) Wymagania prawne, przede wszystkim w obszarze
szkolnictwa wyzszego oraz zwigzanych z prowadzonymi kierunkami studiow; c) Wnioski z
analizy otoczenia spoteczno-gospodarczego, w szczegdlnosci rynku pracy w skali regionu, kraju
i Europy w aspekcie tworzenia programéw studidw dla nowych kierunkow studiow i
doskonalenia istniejgcych programow studiow. Logike procesu projektowania programow
studiow mozna zaprezentowac na uproszczonym schemacie, wyjasniajgcym kolejnosé dziatan
prowadzgcych ostatecznie do podjecia Uchwaty o programie studiéw na kazdy kolejny rok
akademicki:
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INTERESARIUSZE
(Opiniowanie i rekomendacje)

|

UCZELNIANA KOMISJA DS. JAKOSCI KSZTALCENIA
(Analiza i ocena wnioskow)

Aktualne programy studiow (zmieniane/aktualizowane w roku 2003/24) zostaty zaopiniowane
przez 34 przedstawicieli przedsiebiorstw, gdzie ostatecznie wykorzystano opinie 15
specjalistow reprezentujgcych organizacje i instytucje kompetentne w zakresie szerokiej
problematyki zarzadzania. Instytucje/organizacje, o ktérych mowa, opiniujg rowniez programy
studiéow na podstawie porozumien obejmujacych wspédtprace (programy studiow, praktyki
studenckie, wymiana doswiadczen itp.), badZ w wyniku cyklicznie formutowanych prosb
Przedstawiciela ds. Wspdtpracy spoteczno-gospodarczej oraz Koordynatora Kierunku.
Opiniowanie odbywa sie zarowno w kontakcie bezposrednim z interesariuszami, jak i poprzez
formy zdalne — zebrania wirtualne Teams na kanale Zarzgdzanie Uczelnig.

Monitorowanie, przeglad programu studiéw, ocena efektéw uczenia sie — metody i ich wptyw na
program studiéw oraz zakres i zrodta informacji

Przeglady programéw studiow prowadzone sg m.in. poprzez weryfikacje zgodnosci
merytorycznej tresci programow studiow z zatozonymi efektami uczenia sie — poprzez analize
matryc efektéw uczenia sie, weryfikacje stopnia osigganych efektéw uczenia sie na kierunku,
poziomie i profilu ksztatcenia z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ich zgodnosci z kartami poszczegdlnych przedmiotow (modutow ksztatcenia) oraz
metodami ksztatcenia i formami zajec.

Modyfikowanie programéw studiéw lub uruchamianie nowych specjalnosci nalezy rowniez do
kompetencji Koordynatora Kierunku, a angazowani sg do tych zadan wyktadowcy wiodacy i
interesariusze zewnetrzni. Inicjujgcymi i wykonujgcymi konieczne dziatania w zakresie
modyfikacji lub uruchamiania nowych specjalnosci sg oprdcz Koordynatora Kierunku takze
nauczyciele wiodacy, Dziekan, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz praktycy.

W zakresie monitorowania i doskonalenia samego procesu ksztatcenia gtéwne sposoby oceny
przydatnosci efektow uczenia sie, projektowania i modyfikowania programow studiow opierajg
sie w szczegolnosci o wymienione ponizej zrodta informacji (dane irédtowe dostepne w /
dokumentacji Uczelni). S3 to: f,?/ﬁ

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 71 /



Wyzsza Szkota Zarzgdzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzgdzanie

® Informacje z dziatu planowania dydaktyki, dotyczace systematycznej kontrol;
terminowego rozpoczecia i przeprowadzania zajec przez wyktadowcow.

e  Wyniki pomiaréw jakosciowo-iloéciowych, obejmujgce: hospitacje zajec¢, studencka
oceng 0s6b prowadzacych przedmiot, badania fokusowe grup studenckich, studencka
oceng organizacji ksztatcenia, motywy podejmowania studiow, losy zawodowe
absolwentdw (pomiary wtasne oraz system ELA), luki kompetencyjne, analize popytu na
prace w regionie,

® Przeglady sylabuséw, weryfikujace: poprawnosc formalng i merytoryczna, dostepnos¢
tresci sylabuséw dla studentéw, przeprowadzane przez Koordynatora Kierunku.

* Raporty z ocen przedmiotéw ogdlnych i specjalizacyjnych, uwzgledniajace rozktad ocen
studenckich.

® Analiza sytuacji zawodowej absolwentéw, obejmujgca: skale bezrobocia lub biernoéci
zawodowej, poziom zarobkdw i aspiracji zawodowych i zgodnosci pracy zawodowej z
ukoriczonym kierunkiem studidw.

® Analiza terminowosci zakonczenia procesu dyplomowania na studiach | i Il stopnia.

® Roczne raporty oceny jakosci prac dyplomowych, opracowywane na podstawie
kryteridw zawartych w Zarzadzeniu nr 1/2020 Rektora Uczelni.

* Przeglady statystyk raportow antyplagiatowych na platformie ISA.

* Przeglady prébkowe prac etapowych studentéw w ramach procedury kontroli procesu
dydaktycznego.

® Raporty z praktyk studenckich, uwzgledniajgce: Srodowisko odbywania praktyk, uwagi i
zalecenia prowadzacych praktyke, ocene studenta przez instytucje, w ktorej odbywat
praktyke.

® Skargi, uwagi i wnioski studentéw oraz pracownikow dydaktycznych, dotyczace:
identyfikowanych potrzeb, niezgodnosci, deficytéw wiedzy, umiejetnoéci lub
kompetencji studentdw.

* Analiza potrzeb kadry dydaktycznej, obejmujaca: potrzeby  szkoleniowe,
zapotrzebowanie na narzedzia i baze dydaktyczng, inne istotne uwagi.

Dodatkowo Koordynator Kierunku lub Dziekan nadzoruje cykliczng ocene prowadzonych na
kierunku przedmiotéw z uwzglednieniem 11 kryteriéw okreslonych w formularzu oceny procesu
dydaktycznego (Formularz oceny procesu dydaktycznego oraz identyfikacji potrzeb i uwag kadry
dydaktycznej do wglgdu w dokumentacji uczelni). Kontrola przedmiotdéw ma charakter
catosciowy, a szczegdInymi przestankami do wykonania przegladu (w trybie pilnym) w danym
roku akademickim s3 w szczegolnosci: - zatrudnienie nowego dydaktyka/praktyka;
wprowadzenie nowego przedmiotu lub nowej formy zaje¢; informacje przekazywane przez
studentéw w pomiarach oceny jakoéci zajec¢ dydaktycznych. Przyktadowo, w ocenianym roku
Koordynator Kierunku przeprowadzit oceny procesu dydaktycznego dla wszystkich
przedmiotédw i wszystkich zatrudnionych wyktadowcow, niezaleznie od formy umowy.
Wypetnione formularze dostepne sg w dokumentacji Petnomocnika Rektora ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Pozyskiwanie danych w tym procesie odbywato sie w bezposrednim

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 72




Wyisza Szkota Zarzgdzania we Wroctawiu Edukacja Kierunek Zarzqdzanie

kontakcie z nauczycielem jak i poprzez komunikacje zdalng (zebrania on-line). W trakcie kontroli
ustalane s rowniez takie kwestie jak: potrzeby szkoleniowe, ocena bazy dydaktycznej przez
wyktadowcow | zgfaszane zapotrzebowanie w tym zakresie, propozycje wyktadowcow w
zakresie zgfoszeri konkretnych osob do programu wspierania studentéw wybitnych oraz
pozostate kwestie istotne dla procesu ksztatcenia.

Na podstawie wymienionych wyzej zrédet informacji UKZIK organizuje narady, ale i dziatania
kontrolne, ukierunkowane na doskonalenie poszczegdlnych obszardw. Przyktadowo, w roku
2023 i 2024 przedmiotem zebrania byly: sposoby weryfikacji efektéw uczenia i ich
udoskonalanie, dokumentowanie stopnia osiggniecia efektow uczenia sie, w szczegdlnosci
kwestie zwigzane ze spetnianiami obowigzkéw stawianym poszczegdlnym, doskonalenie
dydaktyki (ocena zajec, potrzeby szkoleniowe wyktadowcow i inne), jakos¢ sylabuséw (ich
kompletnos¢, aktualnosc i zakres tresciowy).

System wiaczania interesariuszy, ich wptyw na koncepcje ksztatcenia oraz monitorowanie i
doskonalenie tego procesu

System wigczania interesariuszy w proces ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie w WSZ Edukacja
jest realizowany poprzez skoordynowane dziatania organizacyjne i nadzorcze.

e Petnomocnik Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia odpowiada za monitorowanie
i koordynacje dziatann projakosciowych, w tym za analize wptywu interesariuszy na
programy studiow oraz proces ich doskonalenia.

e Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia cyklicznie analizuje dane
zebrane od interesariuszy i wprowadza wnioski do polityki jakosci.

e Senat Uczelni zatwierdza programy studiow oraz zmiany wynikajace z konsultacji z
interesariuszami.

Wplyw Interesariuszy Wewnetrznych i kanaty informacji

Interesariusze wewnetrzni, czyli studenci, wyktadowcy, wtadze uczelni oraz pracownicy
administracyjni, uczestniczg w ksztattowaniu kierunku studiéw poprzez:

* Badania ankietowe studentdw, oceniajgce jakos¢ ksztatcenia, warunki studiowania oraz
zgodnosc tresci programowych z wymaganiami rynku pracy.

e Udziaf studentdw w posiedzeniach Senatu — przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
uczestniczg w procesie zatwierdzania programow studiow i mogg wnosi¢ uwagi
dotyczace ich tresci.

e Zebrania kadry dydaktycznej i koordynatora kierunku — systematyczne spotkania
wyktadowcéw z Koordynatorem Kierunku pozwalajg na dostosowywanie metod
nauczania oraz tresci dydaktycznych do oczekiwan studentow.

Wptyw Interesariuszy Zewnetrznych i kanaty informacji /

1/
Interesariusze zewnetrzni, tj. przedstawiciele biznesu, pracodawcy, organizacje branzowe oraz ,/
] ;
absolwenci, uczestnicza w ksztattowaniu programu studiow poprzez:
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e Opiniowanie programoéw studiow — konsultacje z przedstawicielami sektora
biznesowego, ktdrzy zgtaszajg swoje oczekiwania dotyczace kompetencji absolwentow.

e Organizacje praktyk zawodowych, w tym informacja zwrotna — firmy partnerskie
wspotpracujg z uczelnig w zakresie realizacji praktyk i stazy, co pozwala studentom
zdobyc¢ doswiadczenie zgodne z wymaganiami rynku pracy.

e Analize loséw absolwentéw — uczelnia prowadzi cykliczne badania dotyczace sytuacji
zawodowej absolwentow, co pozwala na biezgco dostosowywac programy studiow do
realnych potrzeb rynku.

Proces Kontroli i Ocena Skutecznosci Systemu Zarzqdzania Jakoscig Ksztatcenia na Kierunku
Zarzgdzanie

System zarzgdzania jakoscig ksztatcenia w Wyiszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we
Wroctawiu podlega statemu nadzorowi i ocenie jego skutecznosci. Celem dziatan kontrolnych
jest zapewnienie zgodnosci wdrozonych procedur ze strategig uczelni, przepisami prawa oraz
wymaganiami Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a takze identyfikacja potencjalnych luk i
niescistosci w systemie jakosci.

Za systematyczng weryfikacje zgodnosci procedur nadzorczych odpowiadajg Koordynator
Kierunku oraz Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, ktorzy monitoruja realizacje dziatan
projakosciowych i raportujg wyniki do Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia zgodnie z
harmonogramem. Komisja ta odpowiada za kontrole skutecznosci dziatan zwigzanych z
zapewnianiem jakosci, przeprowadzanie cyklicznych ewaluacji oraz formutowanie
rekomendacji dotyczacych doskonalenia procesu ksztatcenia.

Audyty wewnetrzne petnig waing role w ocenie funkcjonowania systemu. Ich wyniki
pozwalajg na wykrywanie ewentualnych problemdéw oraz wdrazanie dziatan korygujgcych.
Uczelnia stosuje rowniez szereg dodatkowych mechanizmdw weryfikacji jakosci, w tym:

® Analiza raportow ewaluacyjnych — przeglad wynikow audytéw i kontroli wewnetrznych,
identyfikacja obszaréw wymagajgcych poprawy.

e Badania satysfakcji studentow — ankiety i konsultacje dostarczajgce informacji o
skutecznosci procedur i organizacji procesu ksztatcenia.

e Monitoring efektow uczenia sie —analiza wynikow egzaminow, ocen prac dyplomowych
oraz losow absolwentow, pozwalajgca na ocene efektywnosci systemu ksztatcenia.

® Przeglady dokumentacji i programoéw studiow — systematyczna kontrola zgodnosci
efektow uczenia sie z wymaganiami Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz zaleceniami PKA.

Zarzadzanie nieprawidtowosciami i dziatania naprawcze

W przypadku wykrycia niespojnosci lub probleméw w funkcjonowaniu systemu jakosci
uczelnia wdraza odpowiednie dziatania naprawcze. Proces ten obejmuje:
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® Modyfikacje procedur zarzadzania jakoscig, dostosowang do zidentyfikowanych
problemdw.

® Aktualizacje dokumentacji i regulamindw, w celu wyeliminowania niezgodnosci.

® Usprawnienie nadzoru dydaktycznego, np. poprzez dodatkowe szkolenia dla kadry
akademickiej lub wprowadzenie nowych metod oceny jakosci zajec.

Kazda nieprawidtowoé¢ analizowana jest indywidualnie, a dziatania korygujace
wprowadzane s3 zgodnie z rekomendacjami Uczelnianej Komisji ds. Jakoéci Ksztatcenia, ale
rowniez Senatu Uczelni jak i poszczegolnych ciat kolegialnych czy oséb funkeyjnych. Proces
oceny skutecznosci zarzadzania jakoécia obejmuje zaréwno aspekty dydaktyczne, jak i
administracyjne, w tym:

e Efektywnosc systemu weryfikacji efektow uczenia sie — kontrola metod oceny wiedzy i
umiejetnosci studentéw oraz analiza ich zgodnoéci z zaktadanymi efektami uczenia sie.
(w szczegolnosci Koordynator Kierunku, Koordynator ds. Praktyk, Koordynator ds.
Wspotpracy z  otoczeniem  Spoteczno Gospodarczym,  Koordynator  ds.
Umiedzynarodowienia);

e Funkcjonowanie dziekanatu i administracji — analiza jakosci obstugi studentéw oraz
zgodnosci proceséw administracyjnych z regulaminami uczelni (w szczegdlnosci
Dziekan, Kierownik Dziekanatu);

® 5Spojnosc tresci programowych z profilem praktycznym studiéw — ocena metod
dydaktycznych i ich dostosowania do wymagan rynku pracy (w szczegélnodci
Koordynator Kierunku, Koordynator ds. Praktyk, Koordynator ds. Wspétpracy z
otoczeniem Spoteczno- Gospodarczym);

Wykorzystanie wynikéw kontroli do doskonalenia systemu jakosci

W przypadku zidentyfikowanych problemow czy nieprawidtowosci, na podstawie
przeprowadzonych analiz/raportéw uczelnia wdraza zmiany majgce na celu usprawnienie
systemu jakosci ksztatcenia, m.in.:

* Modyfikacje w systemie oceny jakosci ksztatcenia — dostosowanie metod ewaluacji do
aktualnych potrzeh

* Optymalizacja struktury organizacyjnej systemu jakoéci— poprawa przeptywu informacji
i efektywnoé¢ dziatan kontrolnych np. eliminowania dziatan nieefektywnych czy
dublujacych sie;

* Dostosowanie rozwigzar i procedur do zalecen PKA, ale tez do praktyki akademickiej w
Polsce i w Europie — wdrazanie udoskonalen wynikajacych z wizytacji jak i bazy wiedzy
udostepnianej na stronach www Polskiej Komisji Akredytacyjne;.

Podsumowujgc, system kontroli i doskonalenia jakosci ksztatcenia w WSZ |, Edukacja”
obejmuje przeglad wszystkich aspektow funkcjonowania uczelni — zaréwno dydaktycznych, jak
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i organizacyjnych. Dzieki audytom i analizom ewaluacyjnym uczelnia dazy do eliminacji luk oraz

optymalizacji systemu zarzadzania jakoscia.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiéw,

ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatari zapobiegawczych
5. kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddw
we wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
il Zaleca  sie  aktualizacje
USZIK, w tym jednoznaczne i | W odpowiedzi na zalecenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej
przejrzyste okreélenie | dotyczace aktualizacji Uczelnianego Systemu Zapewnienia
kompetencji oraz zakresy | Jakosci Ksztatcenia (USZJK), niezwtocznie po przeprowadzonej
odpowiedzialnoéci  osob i | kontroli dokonano aktualizacji 7. wydania Ksiegi Jakoéci. W
zespoldw, W tym | nowej wersji precyzyjnie okreélono kompetencje oraz zakres
kompetencji i  zakresu | ©dpowiedzialnosci oséb i zespotéw odpowiedzialnych za
odpowiedzialnosci w | ewaluacje i doskonalenie jakosci ksztatcenia na kierunku
zakresie ewaluacjj i | Zarzadzanie, szczegdtowo okreélajac zadania i obowigzki
doskonalenia jakosci [ Poszczegdlnych ciat kolegialnych i oséb, co przyczynito sie do
ksztatcenia na kierunku zwigkszenia  transparentnoéci | efektywnosci  dziatan
projakosciowych (Zob. Zarzadzenie Rektora nr 8/2024). Aby
zapewnic systematyczne monitorowanie polityki jakosci,
wprowadzono harmonogram dziatar projakosciowych, ktory
obejmuje  cykliczne przeglady procedur oraz ocene
skuteczno$ci wdrazanych rozwigzan. Szczegdtowe informacje
dotyczgce organizacji systemu oraz przypisania kompetencji
znajdujg sie w Ksiedze Jakodci, Rozdziat 5.1.2. Organizacja
Uczelni.
2. Zaleca sie  prowadzenie | Od momentu otrzymania uwag PKA wprowadzono szereg
systematycznej oceny | dziatanl projakosciowych, obejmujgcych m.in.:
programu studiow | wBystematyczne monitorowanie i dostosowywanie
obejmujacej efekty uczenia programow studiow — programy studidw dla kierunku
sig, system ECTS, treéci Zarzadzanie na lata 2023/2024 i 2024/2025 zostaty
programowe, metody | zaktualizowane i zatwierdzone uchwatg Senatu WSZ Edukacja
ksztatcenia (w tym metody (Uchwata Senatu nr 9/2024).
ksztatlcenia na odlegtosé), vWodernizacje infrastruktury i zasobow dydaktycznych —
metody weryfikacji i oceny | wdrozono nowe rozwigzania technologiczne oraz ulepszono
efektow uczenia sie, praktyki | wyposazenie wielu sal.
zawodowe, wyniki | vEwaluacje jakosci ksztatcenia i programow studiow —
nauczania [ stopiert [ prowadzona jest cykliczna analiza efektéw uczenia sie, jakosci
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osiggniecia przez studentow
efektow uczenia sie oraz
losow

wyniki  monitoringu

zawodowych absolwentow.

programow studidw oraz prac dyplomowych.

vOcena skutecznosci programu studiéw — obejmuje analize
systemu ECTS, efektywno$ci metod ksztatcenia oraz
dostosowania tresci programowych do potrzeb rynku pracy
vWeryfikacja i ocena efektéw uczenia sie — wdrozono nowe
metody oceny studentdw oraz cykliczny przeglad efektow
uczenia sie poprzez monitoring kart przedmiotéw i i ankiety
studenckie.

vPraktyki zawodowe i monitoring loséw absolwentéw —
skuteczno$¢ praktyk oceniana jest przez opiekunow praktyk

Zaleca sie  prowadzenie

systematycznej oceny
programu studiow opartej o
wyniki analizy miarodajnych
oraz wiarygodnych danych i

informacji

Uczelnia wdrozyta kompleksowy system raportowania, ktory

zapewnia dostep do rzetelnych danych dotyczacych jakosci

ksztalcenia. Harmonogram dziatan projakoéciowych okreslony

w Zarzadzeniu Rektora nr 8/2024 okreéla regularne przeglady i

raportowanie.

v Rodzaje ich
Raport oceny skuteczno$ci programu studiéw — coroczna

raportéw i terminy wykanania:
analiza wynikéw nauczania i efektéw ksztatcenia (do 15 maja).

Raport z hospitacji zaje¢ — analiza metod dydaktycznych

wykorzystywanych przez wykfadowcéw (do 15 lipca).
Raport z oceny procesu dydaktycznego — catoéciowa analiza
jakosci nauczania (do 30 wrzesnia).

Raport z oceny jakosci prac dyplomowych — ocena poziomu
prac i zgodnosci z efektami ksztafcenia (do 15 pazdziernika).
Raport z badania loséw absolwentéw — analiza sytuacji
(do 30
Raporty z dziatart samorzadu studenckiego i interesariuszy

zawodowej absolwentow czerwca).
zewngtrznych — zapewniajg biezacg wspodtprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Oraz wprowadzono/udoskonalono:

vSpotkania z przedstawicielami rynku pracy — umozliwiaja
gromadzenie danych oraz w dalszej kolejnosci dostosowanie
programéw studidw do aktualnych wymagari gospodarki,
v Ankiety pracodawcéw i absolwentéw - dostarczaja
informacji na temat przydatnosci kompetencji zdobytych przez
studentow.

¥Ocena jakosci nauczania — oparta na analizach wynikow

studentéw oraz ich opinii o prowadzonych zajeciach
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CzgSC Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiéw na ocenianym kierunku i jego realizacji,

szczegdtowych kryteriéw oceny programowej

Kierunek Zarzgdzanie

z uwzglednieniem

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Czynniki wewnetrzne

Mocne strony

Wszechstronnos¢ kierunku - program
ksztatcenia obejmuje szeroki zakres
zagadnien (finanse, marketing,
zarzgdzanie zasobami ludzkimi), co
zwigksza atrakcyjnosé absolwentow
na rynku pracy.

Nowoczesne metody nauczania —
wykorzystanie, symulacji biznesowych
oraz narzedzi cyfrowych wspierajgcych
proces edukacji.

Wspdipraca z biznesem — moiliwoéé
odbywania praktyk i stazy w
renomowanych firmach, co zwieksza
szanse zatrudnienia absolwentow.
Mozliwos¢ kontynuacji nauki —
dostepnos¢ studiéw Il stopnia oraz
roznorodnych specjalizacji
dostosowanych do aktualnych
trendow rynkowych.

Elastyczno$c form ksztatcenia — studia
pozwalajg na dostosowanie nauki do
indywidualnych potrzeb studentéw.

Stabe strony

°

brak studiéw na kierunku w jezyku obcym
zwigzany z brakiem zainteresowania studentéw ta
forma ksztatcenia

brak zainteresowania studentéw inicjatywami
rozwojowymi na kierunku, angazowania sie w
zycie akademickie

Niewielkie zainteresowanie studentow
niestacjonarnych do wymiany zagranicznej,
zdobywania doswiadczen zagranicznych

Szanse

Czynniki zewnetrzne

Dynamiczny rozwéj rynku pracy —
wzrastajgce zapotrzebowanie na
specjalistéw z zakresu zarzadzania w
réznych branzach.

Digitalizacja biznesu — nowe
technologie i transformacja cyfrowa
otwierajg mozliwosci dla studentéw w
zakresie e-commerce, zarzadzania
danymi i innowacji.

Rozwdj nowych przedsiewziec —
wsparcie instytucjonalne sprzyjaja
rozwojowi przedsiebiorczoéci wérdd
absolwentdw.

Wspotpraca miedzynarodowa uczelni
— mozliwosc¢ realizacji wymian
studenckich oraz

Dostosowanie programéw studidéw do
potrzeb rynkowych — zwigkszajaca sie
rola kompetencji migkkich i
interdyscyplinarnoéci jako kluczowych
atutow absolwentdw.

Zagroienia

Duza konkurencja na rynku edukacyjnym —
wzrastajaca liczba uczelni oferujacych podobne
kierunki moze ostabi¢ pozycje uczelni.
Zmieniajace sie oczekiwania pracodawcéw — nacisk
na kompetencje cyfrowe i analityczne moze
wymagac szybszej adaptacji programu nauczania.
Niepewnos¢ gospodarcza — kryzysy ekonomiczne
moga wptynac na mniejszg liczbe oséb
decydujacych sie na studia.

Zmiennoéc regulacji prawnych w zakresie
szkolnictwa wyiszego

Automatyzacja i sztuczna inteligencja —
zastgpowanie tradycyjnych proceséw zarzadezych
przez algorytmy moze wplynaé na zmniejszenie
popytu na niektére specjalizacje w zarzadzaniu.

2sza Szkota Zarzadzania

(Piec‘i\é% uczel

ul. Krakowska 56-62, §9-425 Wroclaw
tel. 3772 100, fax 772 140
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(miejscowosc)
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Czesc lIl. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku?

2021/2022
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiow thzl:jiéw Dane sprzed Biezgcy rok Dane sprzed | Biezgcy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki
| 0 0 27 11
| stopnia 1l 0 0 12 18
[} 5 0 22 19
Il stopnia l . : - 20
] 15 0 33 32
Razem: 27 0 139 106
2022/2023
el Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiéw — Dane sprzed Biezgcy rok Dane sprzed | Biezacy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki
| 0 0 23 11
| stopnia 1l 0 0 24 18
[} 2 0 25 19
Il stopnia I 0 0 > 20
1l 4 0 48 32
Razem: 6 0 145 106
2023/2024
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiow St?::iiéw Dane sprzed Biezgcy rok Dane sprzed | Bieiacy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki
| 0 0 22 1.
| stopnia 1 0 0 17 18
1 1 0 26 19
Il stopnia : : . = B
[ 0 0 40 32
Razem: 1 0 133 106

Analizujgc ostatnie trzy lata akademickie, mozna zauwazy¢ wyrazna tendencje spadkowa
liczby kandydatéw na studia kierunku Zarzadzanie.

? Nalezy podac liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studiow (z uwzglednieniem tylko
tych poziomow i form studiow, ktére sg prowadzone na ocenianym kierunku).
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W roku akademickim 202172022 w poréwnaniu do roku biezgcego liczba kandydatéw na
studia niestacjonarne spadfa o 14%. Na studiach stacjonarnych nie przeprowadzono naboru na
studia pierwszego stopnia. Rok akademicki 2022/2023 réwniez wykazuje spadek o 14% na
studiach niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych ponownie nie przeprowadzono naboru na
studia pierwszego stopnia, natomiast na studia drugiego stopnia przyjeto jedynie 7 0s6b.

W roku akademickim 2023/2024 w poréwnaniu do roku biezgcego liczba kandydatéw na
studia niestacjonarne zmniejszyla si¢ o 12%. Na studiach stacjonarnych po raz kolejny nie
przeprowadzono naboru. Mozna zaobserwowaé wyrazny spadek zainteresowania studiami
stacjonarnymi, co moze wynika¢ z faktu, ze coraz wiecej studentéw decyduje si¢ na podjecie
pracy zarobkowe;j.

Tabela 2. Liczba absolwentow ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow | studentow, | absolwentéw
ktorzy w danym roku | ktérzy w danym roku
Sl e ROk‘ - rozpoczeli cykl rozpoczeli
ukonczenia | ksztatcenia cykl
konczacy sie ksztatcenia
w danym roku konczacy sie
w danym
roku
2022 4 1 19 17
I stopnia 2023 0 0 14 9
2024 0 0 27 24
2022 13 11 26 41
Il stopnia 2023 8 7 45 43
2024 0 1 39 32
Razem: 25 20 170 166

Studia I stopnia
e 2022: Wskaznik ukonczenia studidow:
o Stacjonarne: 25% (1 absolwent na 4 studentéw)
o Niestacjonarne: 89,5% (17 absolwentow na 19 studentéw)
e 2023: Wskaznik ukonczenia studidow:
o Stacjonarne: brak danych (brak naboru)
o Niestacjonarne: 64,3% (9 absolwentéw na 14 studentow)
e 2024: Wskaznik ukonczenia studiow:
o Stacjonarne: brak danych (brak naboru)
o Niestacjonarne: 88,9% (24 absolwentéw na 27 studentow)
Studia II stopnia
o 2022: Wskaznik ukonczenia studiow:
o Stacjonarne: 84,6% (11 absolwentéw na 13 studentéw)
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o Niestacjonarne: 157,7% (41 absolwentéw na 26 studentow)

seminarium obrona z opéznieniem
®  2023: Wskaznik ukoficzenia studidw:
o Stacjonarne: 87,5% (7 absolwentéw na 8 studentow)
o Niestacjonarne: 95,6% (43 absolwentéw na 45 studentow)
®  2024: Wskaznik ukonczenia studiéw:
o Stacjonarne: brak naboru, ale 1 absolwent
o Niestacjonarne: 82,1% (32 absolwentéw na 39 studentow)

Kierunek Zarzqdzanie

- studenci powtarzajgey

Tabela 3. Wskazniki dotyczace programu studiow na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzeénia 2018 r.

W sprawie studiow (Dz. U. poz. 1861 z p6zn. zm.).?

Liczba punktéw | Liczba punktéw
: TS/Li

Worzwa wlesingi ECTS{Llczba EC S/Llczha

godzin godzin

| stopnia Il stopnia
Llczb.a semes.trow i punktéw ECTS _kon!eczna do ukoriczenia studiéw na 180ECTS 120 ECTS
ocenianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajeé¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli

; 422 /2002 1518/1192

akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow?’ . {20 Ik
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatlem nauczycieli akademickich lub 97/78 61/48
innych oséb prowadzacych zajecia
tyczna liczhba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym 146 38
umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku
kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach 16 11
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki
spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyhoru 68 59
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 39 20
Wymiar praktyk zawodowych® 960 480
W przypadku stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia i jednolitych 60

studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtoéé:

3 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studidw i kazdej z form studiow podlegajgcych ocenie.

4 Prosze podac faczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studiow przewiduje praktyki).

= Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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1. taczna liczba godzin zajec okreélona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zajeé okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba  godzin zaje¢  na studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1.4567/0

1.
2.4507/0 200710

2.3000/0

Tabela 4a. Zajgcia lub grupy zaje¢ ksztaftujacych umiejetnosci praktyczne® na | stopniu

Nazwa zajeé/grupy | Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajeé Liczba punktow
zajec stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Marketing i social| Wyktad/¢wiczenia
Hng vidad/€wicz 42/27 3
media
Podstawy Wyktad/¢éwiczenia
komunikacji
© 2 , 30/24 3
spotecznej [
interpersonalne;
Coaching w biznesie / Cwiczenia
Gr w rozwoju
Y . 30/12 2
osobhistym i
zawodowym
Podstawy ekonomii Wyktad/¢wiczenia
42/33 4
Podstaw Wyktad/¢wiczenia
t yiiaa/GH 40/24 3
zarzgdzania
Przedsiebiorczosé Wyktad/¢éwiczenia 30/24 2
Praktyka 1 Praktyka 120/120 5
Rachunkowo§¢ Wyktad/éwiczenia 42/33 4
Podstawy statystyki Wyktad/¢wiczenia
y statysty yktad/ 42/27 3
Zachowania Wyktad/¢éwiczenia
; ; 30/21 3
organizacyjne

® Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego 2 poziomoéw studidw i kazdej z form studiow podlegajgcych ocenie.
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Finanse Wyktad/¢wiczenia
. 34/24 3
przedsiebiorstw
Prawo gospodarcze Wyktad
E95P i 24/18 3
Zarzadzanie Wyktad/éwiczenia
b . L y / 42/33 4
zasobami ludzkimi
Zarzadzanie Wyktad/¢wiczenia
produkcjg i ustugami 40/21 3
Komunikacja Wyktad/¢wiczenia
. J Y / 30/18 2
migdzykulturowa
Rynek finansowy Wyktad/¢wiczenia 25/18 2
Rachunkowo$é Wyktad/c¢wiczenia
; Y / 30/21 3
finansowa
Wizerunek medialny | Wykfad/éwiczenia
organizacji 30/21 3
Analiza ekonomiczna Wyktad/¢wiczenia
42/27 4
Metody i techniki|] Wyktad/éwiczenia
v . b / 30/21 3
zarzadzania
Zarzadzanie jakosci Wyktad/¢éwiczenia
3 j a yktad/ 30/21 .
Badanie satysfakcji Projekt
klienta / Zarzadzani
ie . /' adzanie 20/15 5
relacjami z
interesariuszami
Przedmiot Cwiczenia/projekt
e fproj 32/27 4
specjalnosciowy 1
Przedmiot Cwiczenia/projekt
. i /proj 32/27 4
specjalnosciowy 2
Rozliczenia i finanse | Wyktad/¢éwiczenia
miedzynarodowe 30/21 3
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Praktyka 2

Praktyka

420/420

17

Zarzadzanie
wartoscig
przedsiebiorstwa  /
Zrédta  finansowania
przedsiebiorstw

Projekt

20/15

Przedmiot
specjalnosdciowy 3

Cwiczenia/projekt

32/27

Przedmiot
specjalnosciowy 4

Cwiczenia/projekt

32/27

Przedmiot
specjalnosciowy 5

Cwiczenia/projekt

32/27

Dobér i adaptacja
pracownikow

Wyktad/éwiczenia

21/21

Zarzadzanie
bezpieczeristwem
informacji /
Zarzadzanie
udokumentowang
informacja

Wyktad/¢wiczenia

30/21

tad korporacyjny /
Zarzadzanie logistyka

Wyktad/¢wiczenia

30/21

Controlling / Rynek
kapitatowy i
pienigzny

Wyktad/¢wiczenia

30/21

Przedmiot
specjalnosciowy 6

Cwiczenia/projekt

32/27

Praktyka 3

Praktyka

420/420

17

Razem:

1400/1266

146

—

abela 5b. Zajgcia lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na I stopniu

Nazwa zajeé/grupy zajeé

Forma/formy zajeé

taczna liczna godzin zajeé

Liczba punktéw

stacjonarne/niestacjonarne ECTS

" Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studiow podlegajacych ocenie.
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Ekonomia w biznesie Wyktad/éwiczenia 45/27 4
Koncepcje zarzadzania Wyktad/¢éwiczenia 45/27 4
Statystyka opisowa Wyktad/¢éwiczenia 34/27 3
Zarzadzanie ryzykiem Wyktad/¢wiczenia 45/27 4
Rekrutacja i selekcja | Cwiczenia
ersonelu Strategie i
person /- ra e.ge 30/21 g
style radzenia sobie ze
stresem
Praktyka 1 Praktyka 240/240 10
Rachunkowosé¢ Wyktad/¢wiczenia
Ykiae, 45/30 3
zarzadcza
Zarzadzanie Wyktad/¢éwiczenia
e etasly 45130 4
strategiczne
Metodyka zarzgdzania | Wyktad/laboratorium
projektami 34/30 -+
Marketin Wyktad/¢éwiczenia
R yklad/ 30124 3
migdzynarodowy
Negocjacje i mediacje Wyktad/¢éwiczenia
gocjac; y yktad/ 25/18 5
Przedmiot Wyktad/¢wiczenia 45/27 4
specjalnosciowy 1
Narzedzi naliz i | Wyktad/laboratorium
Rede Wy yidai/la 34/24 3
planowanie projektéw
Przedmiot Wyktad/¢wiczenia
r ‘ 0’ . vktad/¢wiczen 45/27 4
specjalnosciowy 2
Przedmiot Wyktad/¢wiczenia
. 0, . y fewiczen 45/27 4
specjalnosciowy 3
Przedmiot Wyktad/¢wiczenia
Srwees vktad/¢ 45/27 4
specjalnosciowy 4
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Praktyka 2 Praktyka 240/240 10
Zrownowazony rozwdj i | Wyktad/éwiczenia
odpowiedzialnog¢ 25/18 2
spoteczna biznesu
Planowanie i kontrola Projekt
dziatalnosci
L ) 30/21 3
przedsiebiorstwa/Biznes
plan
Teambuilding/ Lidership | Cwiczenia
_ e/ P 30/21 3
In managment
Przedmiot Wyktad/¢wiczenia
S Pl 45/27 4
specjalnosciowy 5
Przedmiot Wyktad/¢éwiczenia
. L. 45/27 4
specjalnosciowy 6
Razem: 1247/987 88

Tabela 6. Zajecia lub grupy zaje¢ stuzace zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /
Zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®

(nie dotyczy)

Tabela 6. Informacja o programach studiow/zajeciach lub gru

pach zajec prowadzonych w jezykach

obcych?®
Liczba
Rssn L : - (stu::lentéw
- orma orma ezy w tym
pr.og'ramu/@lgggrupy realizacji Sameste studiow | wyktadowy | niebedacych
s obywatelami
polskimi)

® Tabele nalezy wypetnic¢ odrebnie dla kazdego z poziomow studiéw i kaidej z form studidw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskuja tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiow uwzgledniajacych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.
? Tabele nalezy wypetnic odrebnie dla kazdego z pozioméw studidw i kazdej z form studiow podlegajacych ocenie. Jezeli

wszystkie zajecia prowadzone sq w jezyku obcym nalezy w tabeli zamieéci¢ jedynie takg informacje.
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. [l stopien
Teambuilding Cwiczenia 4 b angielski
st/nst
Lidership in] Cwiczenia Il stopien o
4 angielski
management st/nst
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