ZARZADZENIE nr 13 ¢/2019

Rektora Wyzszej Szkoly Zarzadzania , Edukacja” we Wroclawiu
Z dnia 1 pazdziernika 2019r.

w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu
Na podstawie US T AWY z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyZzszym i nauce wprowadza sie
aktualizacje Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, jako strategie na rzecz ciggltej poprawy jakosci
ksztatcenia, wedtug nastepujacych zasad:

§1

1. W trosce o stale podnoszenie jakoSci ksztatcenia wprowadza sie uaktualniony Uczelniany
System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania
»Edukacja”.

2. Szczegotowe zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia

Jakosci Ksztalcenia okres$la zatacznik do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Z dniem wejscia w Zycie niniejszego Zarzadzenia traci moc Zarzadzenie nr 14b/2014 Rektora

Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 15.09.2014 r..

§3
Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu wraz z niniejszym Zarzadzeniem

podaje sie do publicznej wiadomosci.

§4
Zarzadzenie wraz z zatacznikiem: Ksiegq Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor
Wyzszej Szkoty Zarzadzania "Edukacja”



Zatacznik do zarzadzeni nr ..........
Rektora WSZ Edukacja we
Wroctawiu z dnia 30.09.2019 r.

Zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu

Na podstawie U S T AWY z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce wprowadza do
stosowania Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu jako strategie na rzecz ciggtej poprawy jakosci ksztatcenia, wedtug
nastepujacych zasad:

I. Przepisy ogdlne
II.
W celu zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we
Wroctawiu (WSZ E) tworzy sie Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia.
Niniejszy dokument okresla cele tego systemu, a takze zakres dziatania i sktad Uczelnianej Komis;ji ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia

§1
Cele Systemu
1. Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia, zwany dalej Systemem,
ma na celu:

1) tworzenie jednoznacznych procedur oceny metod i warunkéw ksztalcenia oraz
programow studiéw uwzgledniajacych systemy stosowane w innych krajach
(szczegdlnie w krajach Unii Europejskiej),

2) zwiekszenie mobilno$ci studentéw w kraju i za granicg,

3) podniesienie rangi pracy dydaktycznej,

4) informowanie spoteczenistwa, w tym kandydatéw na studia, pracodawcéw oraz wtadz
réznych szczebli o jakosci ksztatcenia i poziomie wyksztatcenia absolwentow.

5) analiza, ocena i doskonalenie efektéw ksztalcenia w programach ksztalcenia na wszystkich
prowadzonych w Uczelni poziomach i formach ksztatcenia

6) pozyskiwanie opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych do okreslania, oceny i
wspéttworzenia efektéw ksztatcenia,

7) identyfikowanie efektéw ksztatcenia narynku pracy

8) ocena zasobéw osobowych, materialnych i finansowych w kontekscie zapewnienia wysokiej jakosci
ksztatcenia,

9) badanie efektywnosci weryfikacji i ocena dziatan korygujacych, naprawczych i doskonalacych
USZiDJK

§2
Obszary dziatan Systemu
1. W ramach Systemu podejmowane sg dziatania w obszarach:
1) zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia,
2) oceny procesu uczenia sie,
3) oceny warunkéw ksztatcenia,
4) oceny skutecznos$ci Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia.
2. Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia JakoSci Ksztalcenia powinien by¢
wykorzystany do:
1) statego doskonalenia jako$ci procesu dydaktycznego i warunkéw jego realizacji (m.in.
na podstawie informacji zwrotnej z dziatan planowanych w systemie),
2) oceny jakosci i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,



3) prowadzenia czytelnej polityki kadrowej,

4) monitoringu liczby miejsc na kierunkach studiow,

5) oceny dostepnosci informacji na temat ksztatcenia,

6) oceny mobilnos$ci studentéw i nauczycieli akademickich,

7) oceny warunkow socjalnych studentéw,

8) zbierania opinii absolwentéw WSZ E o przebiegu odbytych studiéw,

9) zbierania opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnianych absolwentéw WSZ E,

10) zbierania opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych na temat efektywnosci
ksztatcenia oraz wspéttworzenia efektéw ksztatcenia,

10) wspierania innowacji dydaktycznych.

II. Obszary dziatan w ramach Systemu

§3

Zapewnienie i Doskonalenie Jakosci Ksztalcenia

Zapewnienie i doskonalenie jakoSci ksztatcenia polega w szczeg6lnoSci na:

1) monitorowaniu wdrazania w Uczelni zarzadzen Rektora oraz wytycznych
Senatu dotyczacych ksztalcenia i programoéw studiow,

2) analizie zgodnoSci tworzenia nowych kierunkéw i specjalno$ci z misja i strategia
Uczelni oraz potrzebami rynku pracy, a takze z uwzglednieniem mozliwosci kadrowych i
finansowych Uczelni (i jej poszczego6lnych jednostek),

3) okresowym przegladzie programéw ksztatcenia oraz efektow wuczenia sie
(w tym réwniez sprawdzaniu realizacji ewentualnych zaleceni pokontrolnych, poszerzaniu
bazy przedmiotéw (modutéw) wybieralnych, zwiekszaniu liczby zaje¢ prowadzonych
przez specjalistéw z danej dziedziny - takze spoza Uczelni),

4) okresowej analizie struktury =zatrudnienia nauczycieli akademickich pod katem
doskonalenia jakosci ksztatcenia (sprawdzaniu zgodnos$ci kwalifikacji zawodowych kadry
z prowadzonymi zajeciami),

5) kontroli sposobu organizacji i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz studenckich
praktyk zawodowych,

6) ocenie umiedzynarodowienia studiow i mobilnoSci studentéw oraz nauczycieli
akademickich, prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych oraz zatrudniania profesoréw
wizytujgcych,

7) analizie mozliwo$ci rozwoju osobistego studenta (w tym: rozwijanie zainteresowan
naukowych - studia wedtug IPS i 10S - kulturalnych i sportowych) oraz udzielanych srodkéw
wsparcia, w tym takze psychoedukacyjnego,

8) badaniu opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnianych absolwentéw i analizie wnioskéw
dotyczacych modyfikacji programéw ksztalcenia (w tym takze tworzeniu nowych
kierunkdéw i specjalnosci) pod katem potrzeb rynku pracy,

9) analizie wynikow monitoringu loséw absolwentéw poszczego6lnych kierunkdw,

10) zasieganiu opinii absolwentéw na temat osiggnietych w czasie studiéw kompetenciji,
poziomu programé6w ksztatcenia, oceny kadry naukowo-dydaktyczne;j,

11) monitorowaniu funkcjonujgcych w Uczelni réznych form ksztatcenia przez cate zycie
(np.: studiéow podyplomowych, kurséw, ksztatceniu w formie e-learningu, b-learningu,
Uniwersytetu Trzeciego Wieku i innych) oraz ich upowszechnianiu,

12) analizie trybu i warunkéw rekrutacji na studia, limitéw przyje¢, dostepnosci oferty
dydaktycznej Uczelni (w tym zawarto$ci strony www), skutecznos$ci promocji
skierowanej do kandydatéw na studia,

13) weryfikacji samodzielnosci pracy studenta, stuchacza studiéw podyplomowych, w
szczeg6lno$ci w zakresie przypisywania autorstwa istotnego fragmentu lub innych
elementéw cudzego utworu lub ustalenia naukowego.

§4
Ocena procesu ksztatcenia

Ocena procesu ksztatcenia dla danego kierunku studiéw wyzszych obejmuje funkcjonujace w

Uczelni poziomy ksztatcenia (pierwszego, drugiego stopnia), formy studiéw (stacjonarne,

niestacjonarne) i polega w szczegdlnosci na:

1) weryfikowaniu zgodno$ci merytorycznej tresci programu ksztalcenia z zatozonymi efektami
uczenia sie,

2) weryfikowaniu osigganych efektéw ksztalcenia na danym kierunku, poziomie i profilu
ksztatcenia z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
oraz ich zgodnosci z sylabusami poszczegdlnych przedmiotéw (modutéow ksztatcenia)
oraz metodami ksztatcenia i formami zajec,



3) sprawdzaniu zgodnos$ci merytorycznej tresci przedmiotéw (modutéw ksztatcenia) z
programem ksztatcenia,

4) monitorowaniu udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie okreslania efektow
ksztalcenia,

5) nadzorze nad udzialem studentéw w ocenie procesu ksztalcenia - systematyczne
badania ankietowe prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, przyjmowanie biezacych
whnioskow studenckich w zakresie pracy nauczyciela, doskonalenia zaje¢ dydaktycznych

6) kontrolowaniu obsady zaje¢, stopnia przygotowania merytorycznego i dydaktycznego
nauczycieli do zaje¢ (systematyczna hospitacja zajeé¢, przedstawianie Dziekanowi
wynikéw hospitacji i ewentualnych wnioskéw, kierowanie na dodatkowe szkolenia np. z
zakresu wykorzystania nowoczesnych technik multimedialnych, e-learningu,
organizowanie konferencji dydaktycznych itp.),

7) monitorowaniu wymagan stawianych studentom, w tym warunkéw uzyskania zaliczenia i
dopuszczenia do egzaminu z przedmiotu (modutu) oraz kryteriéw wystawienia oceny
konicowe;j,

8) kontrolowaniu terminu i sposobéw informowania studentéw o organizacji roku
akademickiego (plan zjazdow i szczeg6towy rozkiad zajec),

9) analizie =zakladanych i uzyskanych efektéw studenckich praktyk zawodowych
(monitorowanie przebiegu praktyk na poszczegélnych kierunkach studiéw, ocena
wtlasciwej organizacji i zaliczania praktyk),

10) monitorowaniu postepéw oraz osiggnie¢ studentéw, analizie wynikéw i opracowaniu
koncepcji dalszych dziatan zapewniajacych i podnoszacych jakos¢ studiow,

11) nadzorze nad realizacja systemu punktowego ECTS,

12) monitorowaniu procesu dyplomowania i wymagan stawianych dyplomantom, w tym
dotyczacych prac dyplomowych i zakresu egzaminu dyplomowego (zakres tematyczny,
sposéb przeprowadzania i zasad oceny egzaminu dyplomowego),

13) analizie przejrzystosci i obiektywnosci procedur stosowanych w procesie oceniania
i uzasadniania wystawianych ocen, procedur odwotawczych itp.

14) hospitacja zajec.

Ocena procesu ksztatcenia na studiach podyplomowych polega w szczegdlnosci na:

1) weryfikacji ~ zgodno$ci  merytorycznej  treSci  planu i  programu  studiéw
podyplomowych z zatozonymi efektami uczenia sie,

2) weryfikacji osigganych przez stuchacza studiow podyplomowych zaktadanych efektéw
uczenia sie,

3) monitorowaniu udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie okreslania efektéw
uczenia sie, w tym takze w zakresie uwzglednienia potrzeb rynku pracy,

4) zapewnieniu udziatu stuchaczy w ocenie i przebiegu studiéw podyplomowych,

5) weryfikacji zgodnosci merytorycznej tresSci przedmiotéw (modutéw ksztatcenia)
z planem i programem studiéw podyplomowych,

6) promowaniu przy doborze prowadzacych zajecia kadry o najwyzszym poziomie,
w tym z zagranicy oraz specjalistéw spoza Uczelni,

7) hospitacji zaje¢ przez kierownika studiéw podyplomowych badz innej wyznaczonej
przez niego osoby,

8) nadzorze nad system punktowym ECTS,

9) monitorowaniu wymagan stawianych stuchaczom w zakresie warunkéw ukonczenia
studiéw podyplomowych,

10) zapewnieniu przejrzystosci i obiektywnosci procedur stosowanych w procesie
ksztatcenia na studiach podyplomowych, w tym systemu oceniania, kryteriow
i warunkow zaliczania oraz procedur odwotawczych itp.

11) kontrolowaniu terminu i sposobéw informowania studentéw o organizacji zaje¢ (terminy
i szczegdtowy rozktad zajec),

§5
Ocena warunkoéw ksztalcenia
Ocena warunkow ksztatcenia odbywa sie na podstawie analizy danych pochodzacych
z dokumentacji procesu dydaktycznego oraz oceny zajec i polega w szczegdlnosci na:
1) systematycznej kontroli stanu zasobdéw stuzacych procesowi dydaktycznemu, na
ktore sktadaja sie:
a) infrastruktura dydaktyczna: sale wyktadowe, seminaryjne, ¢wiczeniowe, laboratoria,
w tym laboratoria komputerowe, wyposazenie w $rodki audiowizualne, dostep do
komputeréw poza godzinami zaje¢ dydaktycznych,
b) pomoce dydaktyczne - podreczniki, skrypty, materialy w Internecie
iinne,



c) wyposazenie biblioteki i czytelni, dostep do komputerowych baz danych
i katalogéw w Uczelni i poza nig,

d) kontakt przez Internet y/ uwzglednieniem potrzeb 0sob
z niepelnosprawnoscig;

2) monitorowaniu liczby studentéw przypadajacych na nauczyciela akademickiego
i liczebnos$ci grup studenckich na poszczegdlnych rodzajach zaje¢; ocenie
racjonalno$ci rozktadéw zajeé, harmonogramu sesji egzaminacyjnej, terminow
egzaminow dyplomowych itp.;

3) kontrolowaniu informatyzacji procesu dydaktycznego (E-learning, B-learning, bazy
e-bookéw oraz pozostate materialty dydaktyczne umieszczane w Internecie), a takze
funkcjonowania E-dziekanatu;

4) okresowej ocenie pracy administracji, szczegdlnie prawidtowosci prowadzenia dokumentacji
przebiegu studiéw, stosowania obowigzujacych w tym zakresie przepiséw, czasu pracy
dziekanatéw, poziomu obstugi procesu ksztalcenia, terminowosci zatatwiania spraw, sposobu
przekazywania informacji, kontaktéw przez Internet itp.;

5) analizie warunkéw i mozliwosci kontaktéw z wiladzami Uczelni oraz poszczegblnymi
nauczycielami akademickimi w ramach konsultacji, a takze kontaktéw z opiekunem praktyki i
promotorem;

6) analizie opinii i postulatéw studentéw, stuchaczy (m.in. Samorzadu Studentéw) dotyczacych
utrzymania i doskonalenia warunkéw ksztatcenia.

§6

Ocena skutecznosci Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
Podstawa oceny skutecznosci Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
beda roczne sprawozdania Pelnomocnika Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia sporzadzane na podstawie
materialéw opracowanych przez Uczelniang Komisje ds. Zapewnienia JakoSci Ksztatcenia.

Oceny skuteczno$ci Uczelnianego System Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia dokonywac
bedzie sie w sposdb jako$ciowy (m.in. na podstawie opinii interesariuszy zewnetrznych, ankiet,
oceny aktywnosci jednostek itp.) oraz w sposéb ilosciowy (m.in. na podstawie poréwnywania
statystycznych wynikéw ankiet w danym roku i w latach poprzednich, poréwnywania aktywnosci
zawodowej studentéw, ocen jakosSci dydaktyki, liczby nowo tworzonych modutéw ksztatcenia,
specjalnosci i kierunkoéw, liczby zmian wprowadzanych w programach ksztatcenia bedacych
wynikiem analizy uzyskiwanych efektéw uczenia sie i potrzeb rynku pracy oraz na podstawie
innych wskaznikéw opracowanych przez Uczelniang Komisje ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia).

II1. Struktura Systemu
§7
Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
Strukture organizacyjng Systemu tworza:

1) JM Rektor
2) Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,
3) Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia,
4) Dziekani

Rektor powotuje:

1) Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,

2) Uczelniang Komisje ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia,
W sktad Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia wchodzg:

1) Pelnomocnika Rektora ds. Jakos$ci Ksztatcenia jako przewodniczgcy Komisji;

2) Prorektorzy (w przypadku powotania);

3) Dziekani;

4) Koordynatorzy badz Kierownicy Katedr (w przypadku powotania);

5) Inni pracownicy naukowo-dydaktyczni wyznaczeni przez Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci

Ksztalcenia

Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia kazdorazowo odpowiada za ustalenie osobowego sktadu
Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia przeprowadzajacego okresowg analize i ocene
funkcjonowania Uczelni w wybranym obszarze.

§8
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia
Do zadan Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, zwanego dalej Petnomocnikiem, naleza:
1) przewodniczenie pracom Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia,
2) koordynacja prac i wspotdziatanie z jednostkami Uczelni w zakresie dziatan zwigzanych
z zapewnianiem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia,



3)

4

opiniowanie wraz z Uczelniang Komisjg ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia wnioskow
o utworzenie nowego Kkierunku/specjalnosci studiow w szczegdlnosci w zakresie
zgodnos$ci planéw studidow i programoéw ksztatcenia z obowigzujgcymi przepisami,
wspoétpraca z Samorzadem Studenckim w zakresie dziatan wspierajacych jakos¢
ksztalcenia.

2. Pelnomocnik odpowiada za:

1)

2)
3)

4)

nadzér nad realizacja w Uczelni wytycznych dotyczacych zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztatcenia,

nadzdr nad przebiegiem ankietyzacji i hospitacji w skali Uczelni,

ustalanie harmonogramu realizacji zadan zwiazanych z poprawa i oceng jakosci
ksztatcenia,

przygotowywanie wraz z Uczelniang Komisja ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia
rocznych informacji w zakresie oceny funkcjonowania i skutecznosci Systemu.

§9

Sprawozdania Pelnomocnika

Analizy i oceny funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci
Ksztatcenia w kazdym roku akademickim dokonuje Rektor, na podstawie informacji
Pelnomocnika, przedktadajac je do wiadomos$ci Senatu Uczelni, po zakoniczeniu roku akademickiego,
nie p6Zniej niz na grudniowym posiedzeniu.

§ 10
Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia

1. Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, zwana dalej Komisja podejmuje dziatania
na rzecz zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztatcenia w Uczelni.
2. Do zadan Komisji naleza w szczegdélnoSci:

1

2)

3)

4)

6)
7)
8)

9)

stworzenie wytycznych w zakresie obszaréow dziatan, o ktérych mowa w § 2,
§3,86,
opracowanie wytycznych pozwalajacych dokonywac ocene kierunkéw, wskazujac zakres
ewaluacji oraz kryteria, wedtug ktérych dokonywana jest ocena jakosci ksztatcenia na
danym kierunku studiéw w danym roku akademickim,
opracowanie wzorow ankiet, arkuszy hospitacyjnych oraz innych dokumentéow
niezbednych do badania jakos$ci ksztatcenia,
analiza raportéw samooceny, sporzadzonych przez jednostki organizacyjne Uczelni,
gromadzenie danych pozwalajgcych oceniac jakosci ksztatcenia
w Uczelni. Dane te powinny uwzgledniaé¢ w szczegélnosci:

a) informacje o jakos$ci ksztatcenia na kierunkach studiéw

b) raport z badan ankietowych w zakresie warunkéw ksztalcenia w Uczelni,
monitorowanie réznych aspektéow dziatalnosci dydaktycznej Uczelni oraz inicjowanie
dziatan zmierzajacych do doskonalenia jakos$ci ksztatcenia,
Przedktadanie informacji rocznej Senatowi na temat Uczelnianego Systemu Zapewnienia i
Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia,
upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie zapewniania i doskonalenia jakosci
ksztatcenia w Uczelni,
monitorowanie doswiadczen krajowych i zagranicznych szkét wyzszych w zakresie
jakosci ksztatcenia,

3. Komisja przedstawia Rektorowi wnioski i propozycje dotyczace jakosSci ksztatcenia w Uczelni oraz
rekomendacje dotyczace upowszechniania wzoréw dobrych praktyk w dziedzinie jakos$ci
ksztalcenia w $srodowisku akademickim. W razie potrzeby na wniosek Przewodniczgcego Komisji,
Rektor powotuje zespoty eksperckie state lub dorazne, okre$lajac ich sktad, cele i zadania.
Obstuge administracyjng Komisji zapewnia Sekretariati dziat Planowania DydaktyKi.

IV. Instrumenty stuzace realizacji zadan Systemu

§11
Ankiety i hospitacje

1. Celem oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni przeprowadza sie badania ankietowe:
a) wsrdd studentow, stuchaczy studiéow podyplomowych w zakresie oceny:

e zaje¢ dydaktycznych,

e zgodnosci prowadzonych zajec z programem ksztatcenia,
e obstugi administracyjne;j,

e warunkow ksztatcenia,

b) wsréd absolwentow oceny:



e przebiegu studidéw i programu ksztatcenia,
¢) wsrod pracodawcoéw w zakresie oceny:
e poziomu wyksztalcenia i umiejetnosci zatrudnianych absolwentéw Uczelni,
d) wsrdd pracownikéw w zakresie oceny:
e warunkow realizacji procesu dydaktycznego w tym oceny grup studenckich.
2. Uzupelniajgcym instrumentem oceny jakosci procesu dydaktycznego sg hospitacje zajec.
3. Zasady przeprowadzania ankiet i hospitacji oraz publikacji i wykorzystania wynikéw
reguluje odpowiednia Uchwata Senatu.

§12
Programy Wspierajace Studentéow
Celem wsparcia studentéw, Uczelnia podejmuje takze dziatania w zakresie
psychoedukacji i zapobiegania trudno$ciom adaptacyjnym, w szczegélnosci studentéw I roku
studiéw pierwszego stopnia poprzez funkcjonowanie:

a) Opiekuna Studentéw z Niepetlnosprawnoscia.

§ 13
Ksiega Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

1. Dokumentacja Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia, obejmuje:
e Ksiege Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
e Procedury systemowe w tym regulaminy
e Opisy proceséw systemowych
e Dokumentacje sprawozdawczg z funkcjonowania systemu

2. Ksiega Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia WSZ Edukacja (zwana dalej Ksiega
Jakosci) jest jednym z instrumentdéw realizacji zadan Systemu.

3. Ksiega Jakosci jest publicznie dostepnym opracowaniem zawierajacym:

1) zbiér dokumentéw dotyczacych procesu ksztatcenia w Uczelni,

2) informacje na temat Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w WSZ
Edukacja przeznaczone dla interesariuszy zewnetrznych, w szczegdlnosci dla
kandydatéw na studia, pracodawcéw i mediow.

4. Ksiege Jakosci przygotowuje Pelnomocnik Rektora ds. Jakos$ci Ksztatcenia wspierany przez
Komisje.

§14
Informacje o ofercie dydaktycznej i programach ksztatcenia

1. Aktualne informacje o ofercie dydaktycznej Uczelni w tym o programach
ksztatcenia, jako$ci ksztatcenia i poziomie wyksztatcenia absolwentéw s3g dostepne na stronie
internetowej Uczelni.

2. Oferta dydaktyczna zawiera dane o zasadach rekrutacji, profilach i poziomach ksztatcenia,
formach studiéw i sylwetce absolwenta, studiach podyplomowych i innych mozliwos$ciach
ksztalcenia. Za upowszechnianie informacji o ofercie dydaktycznej, programach i jakos$ci
ksztalcenia oraz promowanie Uczelni odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Promocji
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